
	Приложение № 4  к договору

о предоставлении социальных услуг на дому

от «____» _____________20___ г. № ____

ПРАВИЛА

ПОВЕДЕНИЯ ДЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ 

СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ НА ДОМУ

1.Получатели социальных услуг на дому, имеют право на:

-получение достаточных для удовлетворения их основных жизненных потребностей социальных услуг;

-уважительное и гуманное отношение со стороны работников ГБУСО ВО "Владимирский комплексный центр социального обслуживания населения";

-получение информации о своих правах, обязанностях, порядке и условиях оказания социальных услуг;

-конфиденциальность информации личного характера, ставшей известной работнику учреждения при оказании социальных услуг;

-защиту своих прав и законных интересов.

-добровольное согласие на социальное обслуживание и отказ от него;

-выбор поставщика социальных услуг.

2. Получатели социальных услуг на дому обязаны:

-уважительно относиться к лицам, осуществляющим социальное обслуживание на дому;

- соблюдать этические нормы поведения, в присутствии социального работника не употреблять спиртные напитки и табачные изделия, не допускать грубости, оскорблений   в адрес социальных работников;

-находиться дома в дни плановых посещений социальным работником;

-в случае выезда, госпитализации, посещения поликлиники и др. заранее сообщать об этом социальному работнику или заведующему отделением;

3. Не вправе:

-отказываться от продуктов, медикаментов, промышленных товаров, заказанных ими ранее;

-требовать от социального работника обслуживания третьих лиц: соседей, родственников и т.д.

-требовать от социального работника приобретать продукты, лекарства и промышленные товары, оплачивать коммунальные услуги и т.д. в долг;

- требовать выполнения работ, которые не предусмотрены договором;

- нарушать правила внутреннего распорядка учреждения.

4. Нарушения  настоящих правил являются основанием для рассмотрения вопроса об отказе в социальном обслуживании на дому.
Ознакомлен(а)___________________ 

                                              (личная подпись) 


/________________________/

 (фамилия, инициалы)
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