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	223-ФЗ


Запрос 
о предоставлении ценовой информации
в целях анализа рынка
1. Заказчик – Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания Владимирской области «Болотский дом социального обслуживания»,                
ИНН 3317004338, адрес: 601975 Владимирская область, Ковровский р-н, пос. Болотский, д.37,   проводит запрос ценовой информации в целях анализа рынка, получения информации о рыночных ценах товаров и определения наименьшей цены предложения с намерением заключить договор с участником процедуры, предложившим такую наименьшую цену, и приглашает юридических лиц и индивидуальных предпринимателей (далее — Участники) подавать свои предложения о цене товара (работы, услуги): на оказание услуг по разработке и сертификации системы менеджмента качества по защите персональных данных в соответствии с Федеральным законом "О персональных данных" от 27.07.2006 № 152-ФЗ для нужд ГБУСОВО "Болотский дом социального обслуживания" (ФЗ - 223) (ОКПД2 71.20.19.129)
Количество, требования к качеству, функциональным характеристикам (потребительским свойствам) представлены в  Проекте Договора.
2. Цена должна включать в себя стоимость товара (работы, услуги), все налоги и другие обязательные платежи, стоимость всех сопутствующих услуг, в том числе транспортные расходы, погрузку и разгрузку, страхование, сборку, оформление сертификатов, паспортов и иные расходы Участника, а также все скидки, предлагаемые Участником.
Цена контракта не должна превышать 90 000,00 рублей (девяносто тысяч рублей 00 копеек).

3. Доставка товара осуществляется силами и за счет средств Участника.
Предполагаемые сроки заключения договора: август 2026 года.
Заключение договора возможно в форме электронного документа, подписанного электронно-цифровыми подписями лиц уполномоченных действовать от имени Участника закупки и Заказчика с использованием программно-аппаратных средств электронной площадки «VladZakupki» или в простой письменной форме.

Предполагаемые сроки поставки товара и оказания услуг: с момента заполнения анкеты в течение 15 рабочих дней.
4. Порядок оплаты: в течение 7 рабочих дней с даты подписания заказчиком документов о приемке.
5. Предложение рекомендуется направлять по форме, приведенной в Приложении № 1 к настоящему запросу о предоставлении ценовой информации.

Предложение должно быть подписано лицом, имеющим право, в соответствии с законодательством Российской Федерации, действовать от лица Участника без доверенности или надлежащим образом уполномоченным им лицом на основании доверенности (далее — Уполномоченное лицо). В последнем случае оригинал доверенности прикладывается к предложению. 

Предложение также должно быть скреплено печатью Участника (при наличии).

6. Из предложения участника должны однозначно определяться цена единицы товара и общая цена договора на условиях, указанных в запросе, срок действия предлагаемой цены.

7. Предложение должно быть подано Участником 
в форме электронного документа на электронную площадку VladZakupki» (адрес сайта в сети Интернет: http://vladzakupki.ru). При подаче заявки Участник обязан указать номер извещения, указанный на вышеуказанном сайте.

Срок подачи ценовой информации: с 31.07.2026 г.    

                                                           до 03.08.2026 г. 10-00 по МСК 

8. Данная процедура является запросом ценовых предложений в соответствии с ч.1 раздела VIII Положения  о закупке товаров, работ, услуг», статьей 3.6. Федерального закона от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц»  и может закончиться подписанием договора, в случае принятия Заказчиком такого решения.
Заказчик проводит указанную процедуру в целях анализа рынка, получения информации о рыночных ценах услуги и определения наименьшей цены предложения с намерением заключить договор с Участником:

1) предложившим наименьшую цену;

2) лучшие не стоимостные условия;

3) лучшие по совокупности условия, или принимает решение о завершении процедуры запроса цен без заключения договора.
9. Условия рассмотрения ценовых предложений Участников и их оценка.

При рассмотрении ценовых предложений Участников Заказчик сравнивает предложенные цены в случае соответствия участника следующим требованиям:
1) единые требования к участникам закупки (декларируются участником):
- соответствие требованиям, установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставку товара, выполнение работы, оказание услуги, являющихся объектом закупки;

-непроведение ликвидации участника закупки - юридического лица и отсутствие решения арбитражного суда о признании участника закупки - юридического лица или индивидуального предпринимателя несостоятельным (банкротом) и об открытии конкурсного производства;

-не приостановление деятельности участника закупки в порядке, установленном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях;

- отсутствие у участника закупки недоимки по налогам, сборам, задолженности по иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (за исключением сумм, на которые предоставлены отсрочка, рассрочка, инвестиционный налоговый кредит в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, которые реструктурированы в соответствии с законодательством Российской Федерации, по которым имеется вступившее в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм исполненной или которые признаны безнадежными к взысканию в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах) за прошедший календарный год, размер которых превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника закупки, по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период. Участник закупки считается соответствующим установленному требованию в случае, если им в установленном порядке подано заявление об обжаловании указанных недоимки, задолженности и решение по такому заявлению на дату рассмотрения заявки на участие в определении поставщика (подрядчика, исполнителя) не принято;

- отсутствие у участника закупки - физического лица, либо у руководителя, членов коллегиального исполнительного органа, лица, исполняющего функции единоличного исполнительного органа, или главного бухгалтера юридического лица - участника закупки судимости за преступления в сфере экономики и (или) преступления, предусмотренные статьями 289, 290, 291, 291.1 Уголовного кодекса Российской Федерации (за исключением лиц, у которых такая судимость погашена или снята), а также неприменение в отношении указанных физических лиц наказания в виде лишения права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с поставкой товара, выполнением работы, оказанием услуги, являющихся объектом осуществляемой закупки, и административного наказания в виде дисквалификации;

- участник закупки - юридическое лицо, которое в течение двух лет до момента подачи заявки на участие в закупке не было привлечено к административной ответственности за совершение административного правонарушения, предусмотренного статьей 19.28 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях;

- обладание участником закупки исключительными правами на результаты интеллектуальной деятельности, если в связи с исполнением контракта заказчик приобретает права на такие результаты, за исключением случаев заключения контрактов на создание произведений литературы или искусства, исполнения, на финансирование проката или показа национального фильма (предоставляется, если данное требование относится к предмету закупки);

- отсутствие между участником закупки и заказчиком конфликта интересов, под которым понимаются случаи, при которых руководитель заказчика, член комиссии по осуществлению закупок, руководитель контрактной службы заказчика, контрактный управляющий состоят в браке с физическими лицами, являющимися выгодоприобретателями, единоличным исполнительным органом хозяйственного общества (директором, генеральным директором, управляющим, президентом и другими), членами коллегиального исполнительного органа хозяйственного общества, руководителем (директором, генеральным директором) учреждения или унитарного предприятия либо иными органами управления юридических лиц - участников закупки, с физическими лицами, в том числе зарегистрированными в качестве индивидуального предпринимателя, - участниками закупки либо являются близкими родственниками (родственниками по прямой восходящей и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными и неполнородными (имеющими общих отца или мать) братьями и сестрами), усыновителями или усыновленными указанных физических лиц. Под выгодоприобретателями для целей настоящей статьи понимаются физические лица, владеющие напрямую или косвенно (через юридическое лицо или через несколько юридических лиц) более чем десятью процентами голосующих акций хозяйственного общества либо долей, превышающей десять процентов в уставном капитале хозяйственного общества;

- участник закупки не является офшорной компанией, не имеет в составе участников (членов) корпоративного юридического лица или в составе учредителей унитарного юридического лица офшорной компании, а также не имеет офшорных компаний в числе лиц, владеющих напрямую или косвенно (через юридическое лицо или через несколько юридических лиц) более чем десятью процентами голосующих акций хозяйственного общества либо долей, превышающей десять процентов в уставном (складочном) капитале хозяйственного товарищества или общества;

- отсутствие у участника закупки ограничений для участия в закупках, установленных законодательством Российской Федерации.

2) отсутствие у Участника случаев поставок некачественного товара (некачественного выполнения работ, некачественного оказания услуг), подтвержденных результатом независимой экспертизы, и (или) просрочки  поставок товара (выполнения работ, оказания услуг). 

(При проверке Заказчиком Факты ненадлежащего исполнения и (или) просрочки исполнения могут подтверждаться сведениями из реестров контрактов (договоров)Официального сайта единой информационной системы в сфере закупок, информацией от государственных, муниципальных учреждений, а так же иных юридических и физических лиц, являющимися контрагентами участника закупки, чьё предложение рассматривается);

3) отсутствие сведений об Участнике в реестрах недобросовестных поставщиков  (подрядчиков, исполнителей) на Официальном сайте единой информационной системы в сфере закупок;

4) участник закупки, предложивший цену контракта (договора), сумму цен единиц товара на двадцать пять и более процентов ниже начальной (максимальной) цены контракта, начальной суммы цен единиц товара, обязан представить Заказчику обоснование предлагаемых цены контракта, суммы цен единиц товара, которое может включать в себя гарантийное письмо от производителя с указанием цены и количества поставляемого товара (за исключением случая, если количество поставляемых товаров невозможно определить), документы, подтверждающие наличие товара у участника закупки, иные документы и расчеты, подтверждающие возможность участника закупки осуществить поставку товара по предлагаемым цене, сумме цен единиц товара;
5) наличие у Участника, с которым должен заключаться контракт (договор), необходимой, для соответствующего объекта закупки вида деятельности, лицензии, при условии обязательного лицензирования этого вида деятельности: не требуется (предоставляется, если данное требование относится к предмету закупки);
6)  документы, подтверждающие происхождение товара: ________________ (предоставляется, если данное требование относится к предмету закупки).

Если Участник не соответствует требованиям, указанным в пп.1-6 п. 9 настоящего Запроса цен, ценовое предложение не принимается в расчет и к сравнению цен, заявка не допускается, за исключением случая, когда все участники одновременно имеют факты поставок некачественного товара (некачественного выполнения работ, некачественного оказания услуг), подтвержденных результатом независимой экспертизы, или одновременно имеют факты просрочки  поставок товара (выполнения работ, оказания услуг).  
В случае если Заказчиком принимается решение о выборе победителя среди участников:

- имеющих факт нарушения сроков исполнения контракта (договора), выбор победителя должен осуществляется в пользу минимального размера нарушения такого срока;

- имеющих факт поставки не качественной продукции, такое решение может приниматься только при ничтожных показателях несоответствия товара (некачественного выполнения работ, некачественного оказания услуги). 

В случае если в результате анализа рынка поданы несколько одинаковых ценовых предложений, и они допущены к сравнению, то при принятии решения о заключении договора, договор заключается с Участником, который является субъектом малого предпринимательства и (или) социально ориентированной некоммерческой организацией. При этом, если несколько одинаковых ценовых предложений, поступили от Участников, являющихся субъектами малого предпринимательства и (или) социально ориентированными некоммерческими организациями, или никто из Участников не является субъектами малого предпринимательства и (или) социально ориентированными некоммерческими организациями договор может быть заключен с Участником, который первым подал ценовое предложение. 

Решение о завершении процедуры анализа рынка без заключения договора принимается в случае, если:

- не подано ни одного ценного предложения от Участников;

- из поданных ценовых предложений Участников в расчет и к сравнению цен не принято ни одного предложения.

По результатам проведения публичной процедуры анализа рынка, Заказчик принимает решение о заключении контракта (договора) или о завершении процедуры запроса цен без заключения договора.

Решение Заказчика оформляется соответствующим протоколом. 
В протоколе указывается обоснование принятия решений:

1. по допуску или не допуску участников к оценке ценовых предложений;

2. по выбору Участника, с которым будет заключен контракт или обоснование решения о завершении процедуры запроса цен без заключения договора, если Заказчик принял такое решение. 
Ответственный(ые): 
1. По процедуре проведения и оценке предложений – Ершова Надежда Викторовна, Морозова Оксана Валентиновна             8 (49 232) 2-52-82.
2. По техническому заданию и исполнению договора –        8 (49232) 2-52-82.
Приложения:

3. Форма Предложения (Приложение № 1).
4. Техническое задание (Приложение № 2).

	Директор  ________________________ С.В. Боева
	
	


Приложение № 1 к запросу
Форма предложения:

Заполняется на бланке участника.  
Руководителю Заказчика
___________________________

(наименование заказчика)

Извещение №_______________
(обязательное поле для заполнения)
 Компания (Наименование и почтовый адрес)предлагает следующую цену на поставку товара, выполнение работы, оказание услуги(указывается № закупки):
_____________________(сумма прописью) руб., в том числе цены за единицу продукции _____________________(сумма прописью) руб.
Цена запрашиваемого товара, работы, услуги включает в себя все налоги и другие обязательные платежи, стоимость всех сопутствующих услуг, в том числе транспортные расходы, страхование, оформление сертификатов, паспортов и т.д., а также все скидки, предлагаемые Участником.

Цены действительны до «____»________ 20___г.
В случае если наше ценовое предложение будет признано лучшим, согласны заключить контракт (договор) и поставить товар(выполнить работы, оказать услуги)  в указанные Вами сроки.
Подпись ________________


(Ф.И.О. директора)

М.П.

Контакты:

Должность, ФИО

Тел. рабочий, мобильный

Email:

Приложение № 1 к запросу
Техническое задание
Разработка и сертификация системы менеджмента качества по защите персональных данных в соответствии с Федеральным законом "О персональных данных" от 27.07.2006 № 152-ФЗ для нужд ГБУСОВО "БОЛОТСКИЙ ДОМ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ"

1. Наименование объекта закупки.
Разработка и сертификация системы менеджмента качества по защите персональных данных в соответствии с Федеральным законом "О персональных данных" от 27.07.2006 № 152-ФЗ в ГБУСОВО "БОЛОТСКИЙ ДОМ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ"
2. Общие сведения
Настоящее техническое задание определяет требования к комплексу оказываемых услуг, направленных на разработку/приведение документации в соответствие с требованиями Федерального закона "О персональных данных" от 27.07.2006 № 152-ФЗ.

Код по КПГЗ: 03.22.01.01.02: Сертификация системы менеджмента качества

Коды по ОКПД2: 71.20.19.120: Услуги по проведению сертификации продукции, услуг и организаций; 71.20.19.129: Услуги по проведению сертификации продукции, услуг и организаций прочие, не включенные в другие группировки.

Перечень принятых сокращений

	ПДн
	Персональные данные

	ИС
	Информационная система

	СЗИ
	Средства защиты информации

	ТС
	Техническое средство

	ПО
	Программное обеспечение

	ОИ
	Объект информатизации

	АРМ
	Автоматизированное рабочее место пользователя

	ИБ
	Информационная безопасность


3. Срок и место оказания услуг

Услуги должны быть оказаны по адресу: 601975, Владимирская обл, Ковровский р-н, поселок Болотский, зд 37 в полном объеме, в срок с момента заполнения анкеты в течении 15 рабочих дней и в соответствии с условиями, которые определены Техническим заданием.
4. Услуги должны быть оказаны в соответствии со следующими нормативно-правовыми актами:

· Федеральным Законом Российской Федерации от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ 
«О персональных данных».

· Федеральным Законом Российской Федерации от 27 июля 2006 года № 149-ФЗ 
«Об информации, информационных технологиях и о защите информации».

· Указом Президента Российской Федерации от 06 марта 1997 года № 188 «О перечне сведений конфиденциального характера».

· Постановлением Правительства РФ от 01 ноября 2012 года № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных».

· «Положением об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации», утверждено Постановлением Правительства РФ от 15 сентября 2008 года № 687.

· «Инструкцией об организации и обеспечении безопасности хранения, обработки и передачи по каналам связи с использованием средств криптографической защиты информации с ограниченным доступом, не содержащей сведений, составляющих государственную тайну», утверждено приказом ФАПСИ от 13 июня 2001 года № 152.

5. Перечень услуг:

●
предварительное обследование - сбор информации о предприятии, посредством заполнения Заказчиком онлайн-анкеты

●
проведение анализа существующей информационной системы организации Заказчика на основе полученной информации;

●
разработка и передача Заказчику проектов документов;

●
оформление и регистрация сертификата соответствия;

●
направление электронного уведомление об обработке (о намерении осуществлять обработку) персональных данных в Федеральную службу по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций, содержащее сведения о регистрации Заказчика в качестве оператора персональных данных.

6. Требования к разрабатываемым проектам документов

Основываясь на данных предварительного обследования, Исполнитель должен в установленные в данном ТЗ сроки передать Заказчику в электронном (Word) виде комплект проектов документов, адаптированных под организационную и ИТ-инфраструктуру Заказчика:

· Акт определения уровня защищенности ИСПДн

· Акт оценки потенциального вреда субъектам персональных данных

· Приказ о базах данных информации, содержащей персональные данные. Приложения к документу:

- Сведения о месте нахождения баз данных информации, содержащей персональные данные граждан Российской Федерации, обрабатываемые в информационных системах персональных данных.

· Приказ о безопасности материальных носителей ПДн. Приложения к документу:

- Перечень мест хранения материальных (бумажных и машинных) носителей персональных данных и лиц, ответственных за реализацию мер по обеспечению безопасности персональных данных;

- Инструкция ответственного за реализацию мер по обеспечению безопасности персональных данных в части исключения несанкционированного доступа при хранении материальных (бумажных и машинных) носителей персональных данных.

· Приказ о вводе в действие комплекта организационно-распорядительной документации по организации обработки и защиты персональных данных

· Приказ о вводе информационной системы персональных данных в эксплуатацию

· Приказ о комиссии по уничтожению персональных данных. Приложения к документу:

- Положение о комиссии по уничтожению персональных данных;

- Типовая форма акта об уничтожении персональных данных.

· Приказ об утверждении перечней персональных данных, обрабатываемых в информационных системах персональных данных. Приложения к документу:

- Перечень персональных данных, обрабатываемых в информационной системе персональных данных

· Приказ об утверждении перечня лиц, имеющих право доступа в помещения, в которых размещены информационные системы персональных данных. Приложения к документу:

- Перечень лиц, имеющих право доступа в помещения, в которых размещены информационные системы персональных данных

· Приказ об утверждении перечней лиц, доступ которых к персональным данным, обрабатываемым в информационных системах персональных данных, необходим для выполнения ими служебных (трудовых) обязанностей. Приложения к документу:

- Перечень лиц, доступ которых к персональным данным, обрабатываемым в информационной системе персональных данных, необходим для выполнения ими служебных (трудовых) обязанностей

· Приказ о назначении ответственного за обеспечение безопасности персональных данных в информационных системах персональных данных. Приложения к документу:

- Инструкция ответственного за обеспечение безопасности персональных данных в информационных системах персональных данных

· Приказ о назначении ответственного за организацию обработки персональных данных. Приложения к документу:

- Инструкция ответственного за организацию обработки персональных данных

· Приказ о предоставлении пользователям доступа к информационным ресурсам информационных систем персональных данных

· Приказ о комиссии по определению уровня защищенности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных. Приложения к документу:

- Положение о комиссии по определению уровня защищенности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных

- Типовая форма акта определения уровня защищенности персональных данных при их обработке в информационной системе персональных данных

· Приказ об оценке вреда, который может быть причинен субъектам персональных данных, персональные данные которых обрабатываются в информационных системах персональных данных

· Приказ об утверждении границ контролируемой зоны информационных систем персональных данных и перечней помещений, в которых размещены информационные системы персональных данных. Приложения к документу:

- Перечень помещений, в которых размещена информационная система персональных данных

- Перечень материальных носителей, содержащих персональные данные

· Приказ об утверждении матриц доступа пользователей к информационным системам персональных данных. Приложения к документу:

- Матрица доступа пользователей к информационной системе

· Приказ об утверждении перечня информационных систем персональных данных. Приложения к документу:

- Перечень информационных систем персональных данных

· Приказ об утверждении перечня персональных данных, обрабатываемых без использования средств автоматизации. Приложения к документу:

- Перечень персональных данных, обрабатываемых без использования средств автоматизации

· Приказ об утверждении Политики в отношении обработки персональных данных. Приложения к документу:

- Политика в отношении обработки персональных данных

- Перечень персональных данных, обрабатываемых в информационной системе персональных данных

· Правила обработки персональных данных информационных системах персональных данных. Приложения к документу:

- Типовая форма согласия субъекта на обработку персональных данных

- Типовая форма согласия субъекта на передачу персональных данных

- Типовая форма согласия законного представителя на обработку персональных данных несовершеннолетнего

- Типовая форма разъяснения субъекту персональных данных юридических последствий отказа предоставить персональные данные и (или) дать согласие на их обработку

- Типовая форма обязательства о неразглашении персональных данных

- Типовая форма согласия на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения

- Типовая форма информирования о факте обработки персональных данных без использования средств автоматизации

· Правила рассмотрения запросов субъектов персональных данных или их представителей. Приложения к документу:

- Типовая форма запроса на предоставление информации об обработке персональных данных

- Типовая форма заявления об отзыве согласия на обработку персональных данных

- Типовая форма запроса на уточнение персональных данных

- Типовая форма возражения против принятия решений на основании исключительно автоматизированной обработки персональных данных

- Типовая форма журнала обращений субъектов персональных данных или представителей субъектов персональных данных

- Правила по формированию и ведению журнала обращений субъектов персональных данных или представителей субъектов персональных данных

- Типовая форма уведомления о прекращении обработки ПДн

- Типовая форма отказа в предоставлении сведений об обработке ПДн

- Типовая форма уведомления о невозможности отзыва согласия на обработку ПДн

- Типовая форма уведомления о произведении уточнения ПДн

- Типовая форма ответа на возражение против принятия решений на основании исключительно автоматизированной обработки персональных данных

- Типовая форма уведомления о блокировании персональных данных

· Правила осуществления внутреннего контроля соответствия обработки персональных данных требованиям к защите персональных данных. Приложения к документу:

- Типовая форма акта проведения внутренней проверки условий обработки персональных данных

· План внутреннего контроля обработки и защиты персональных данных

· План мероприятий по защите персональных данных информационных систем персональных данных

· Инструкция о порядке взаимодействия с уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных. Приложения к документу:

- Типовая форма журнала запросов уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных

- Правила по формированию и ведению журнала запросов уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных

· Инструкция пользователя информационных систем персональных данных

· Положение о порядке организации и проведении работ по защите персональных данных, обрабатываемых в информационных системах персональных данных

· Инструкция по идентификации и аутентификации пользователей информационных систем персональных данных. Приложения к документу:

- Типовая форма журнала учета выдачи первичных паролей информационной системы персональных данных

- Правила по формированию и ведению журнала учета выдачи первичных паролей информационной системы персональных данных

- Типовая форма журнала учета аппаратных средств аутентификации

- Правила по формированию и ведению журнала учета аппаратных средств аутентификации

· Инструкция по управлению доступом к информационным системам персональных данных. Приложения к документу:

- Типовая форма журнала учета разрешенных средств удаленного доступа

- Правила по формированию и ведению журнала учета разрешенных средств удаленного доступа

- Типовая форма журнала учета разрешенных мобильных технических средств

- Правила по формированию и ведению журнала учета разрешенных мобильных технических средств

· Инструкция по защите машинных носителей персональных данных. Приложения к документу:

- Типовая форма журнала учета машинных носителей персональных данных

- Правила по формированию и ведению журнала учета машинных носителей персональных данных

- Типовая форма заявления на право использования съемного машинного носителя информации

- Типовая форма акта технической экспертизы состояния машинного носителя информации

- Типовая форма акта проверки наличия и состояния машинных носителей информации

· Инструкция по управлению событиями информационной безопасности информационных систем персональных данных. Приложения к документу:

- Типовая форма журнала событий информационной безопасности информационной системы персональных данных

- Правила по формированию и ведению журналов событий информационной безопасности информационных систем персональных данных

- Перечень регистрируемых событий информационной безопасности информационных систем персональных данных

· Инструкция по антивирусной защите информационных систем персональных данных. Приложения к документу:

- Рекомендации по защите компьютера от программ-шифровальщиков

· Инструкция по контролю (анализу) защищенности персональных данных информационных систем персональных данных

· Инструкция по защите технических средств информационных систем персональных данных

· Технологический процесс обработки и защиты персональных данных в информационных системах персональных данных

· Порядок доступа в помещения, в которых размещены информационные системы персональных данных

· Рекомендации по внесению изменений в должностные (трудовые) обязанности работников в части обеспечения безопасности персональных данных

· Проект модели угроз безопасности персональных данных

· Уведомление об обработке (о намерении осуществлять обработку) персональных данных

7. Порядок согласования предоставленных проектов документации

По итогам разработки документов по обработке ПДн Заказчику осуществляется согласование в следующем порядке:

· Заказчик в течении 5 рабочих дней с момента предоставления Исполнителем согласовывает разработанную документацию. В случае наличия замечаний Заказчик направляет Исполнителю мотивированный письменный отказ в согласовании;

· Исполнитель в течение 5 рабочих дней вносит исправления и предоставляет Заказчику документацию для повторного согласования;

· Заказчик в течение 5 рабочих дней с момента повторного предоставления Исполнителем согласовывает и утверждает документацию.

8. Требования к обеспечению конфиденциальности в ходе оказания услуг

Все сведения о составе и характеристиках ИС, их СЗИ являются конфиденциальной информацией.

Исполнитель обязан:

· не разглашать сведения о состоянии защиты информации ИС, имеющихся СЗИ ИС;

· не проводить противозаконные действия по сбору, использованию и передаче третьей стороне информации, циркулирующей и хранящейся в ИС;

· не осуществлять несанкционированный доступ к информационным ресурсам ИС;

· не проводить незаконное копирование информации, циркулирующей или хранящейся в ИС;

· не предпринимать манипулирование информацией, циркулирующей или хранящейся в ИС (фальсифицировать, модифицировать, подделывать, блокировать, уничтожать или искажать информацию);

· не нарушать технологию сбора, накопления, хранения, обработки, преобразования, отображения и передачи информации, в результате чего может быть осуществлено искажение, потеря или незаконное использование информации;

· не внедрять в ИС программы-вирусы (загрузочные, файловые и др.);

· не устанавливать программные и аппаратные закладные устройства в ТС ИС;

· не устанавливать в ТС ИС ПО, зараженное вирусами;

· не распространять конфиденциальную информацию об оказываемых услугах и полученных результатах.

Нарушение настоящих требований влечет за собою гражданско-правовую, административную или уголовную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

9. Гарантийные обязательства

Исполнитель гарантирует качество оказания услуг. Исполнитель несет ответственность за недостатки, обнаруженные в пределах гарантийного срока – 12 календарных месяцев с момента подписания Заказчиком Акта об оказанных услугах.

Исполнитель в рамках гарантийных обязательств обеспечивает своевременное внесение изменений и дополнений во всю разработанную документацию в случае, если документация или ее часть разработана с отступлениями от требований нормативных документов;

Действие гарантийного срока продлевается эквивалентно времени, прошедшему со дня письменного уведомления Заказчика об обнаружении недостатков до письменного уведомления Исполнителя об их устранении.
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