

Договора на оказание услуг № ________

г. Муро                                                                                                «___» _______ 2026 г.
Государственное автономное учреждение социального обслуживания Владимирской области «Муромский комплексный центр социального обслуживания населения», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице директора Бученковой Натальи Сергеевны, действующего на основании Устава, с одной стороны и      
_________________, далее именуемое «Исполнитель», в лице _________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны» руководствуясь ГК РФ (в том числе ст.ст. 425, 450, 471, 475, 476, 478, ст. 525 - 532), с соблюдением требований Федерального закона от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц», заключили настоящий договор (далее Договор) о нижеследующем:
1. Предмет Договора
1.1. В целях обеспечения нужд Заказчика Исполнитель обязуется в соответствии с требованиями и условиями настоящего Договора оказать услуги по обслуживанию прямого белья (стирка, пятновыведение, кипячение, сушка, глаженье, фасовка, упаковка, транспортировка) для нужд отделения милосердия для граждан пожилого возраста и инвалидов «Резиденция цветов» (д.Пестенькино, ул.Центральная, д.62), отделения дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов (г.Муром, ул.Спортивная, д.13) (далее – «Услуги») в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 2 к Договору) и сдать их результат Заказчику.
1.2. Заказчик принимает и оплачивает оказанные Исполнителем услуги в сроки, в порядке и на условиях, оговоренных в настоящем Договоре.
1.3. Настоящий Договор, заключенный по результатам проведения запроса ценовой информации в целях анализа рынка, получения информации о рыночных ценах услуг и определения наименьшей цены предложения на право заключить Договор (итоговый протокол от «__» ______ 2025 года № ___).
2. Цена Договора и порядок расчетов
2.1. Цена Договора составляет _________(____________________) рублей, НДС не облагается.
При этом цены за единицу измерения устанавливаются согласно Спецификации (Приложению №1 к Договору).
Стоимость услуг по настоящему Договору определяется исходя из расчета фактически оказанных услуг (далее - Стоимость услуг).
2.2. Заказчик обязан обеспечить оплату за оказанные услуги по факту оказания услуг, безналичный расчет, оплата в рублях, без аванса, в течение не более 7 (семи) рабочих дней после подписания Заказчиком документов о приемке.
2.3. Цена Договора является твердой и определяется на весь срок исполнения Договора, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством.
2.4. Цена Договора включает в себя стоимость Услуг, а также все расходы на транспортировку, страхование, уплату налогов, пошлины, сборы и другие обязательные платежи, которые Исполнитель должен выплатить в связи с выполнением обязательств по Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.
0.  Исполнитель не вправе требовать от Заказчика оплаты дополнительных оказанных услуг, которые были оказаны им без письменного согласования с Заказчиком.
0. В случае неисполнения Исполнителем в установленный срок письменного требования Заказчика об уплате неустоек (штрафов, пеней), предъявляемого в соответствии с Законом, заказчик осуществляет удержание из суммы, подлежащей оплате.
0. Риск случайной гибели или случайного повреждения материалов, оборудования и иного предоставленного имущества несет Исполнитель.
3. Качество оказанных услуг
3.1. Качество оказанных Услуг должно соответствовать требованиям, указанным в Приложении № 2 к Договору.
3.2.	В случае предъявления Заказчиком требования о безвозмездном устранении недостатков оказанной услуги согласно п. 1 ст. 723 ГК РФ они должны быть устранены Исполнителем в срок до двух рабочих дней с момента получения этого требования.
4. Порядок, сроки и условия оказания услуг
4.1. Исполнитель обязуется осуществить оказание услуг, предусмотренных Договором, в сроки и в объеме, установленные Приложениями № 1 и № 2 к Договору. 
Срок оказания услуги: с 01.01.2025 по 31.03.2025 г.
4.2. Услуги, оказываемые Исполнителем, должны соответствовать обязательным требованиям согласно Приложениям № 1 и № 2 к Договору. 
4.3. Услуги считаются оказанными Исполнителем и принятым Заказчиком с момента подписания Заказчиком документов Акта сдачи-приемки оказанных услуг.
4.4. Услуги, не соответствующие требованиям, указанным в Приложениях № 1 и № 2, считаются не оказанными.
5. Порядок приемки оказанных услуг
5.1. Приемка оказанных услуг, осуществляется на основании первичных учетных документов, подтверждающих их выполнение, составленных после оказания услуг.
5.2. Приемка оказанных услуг осуществляется в месте нахождения Заказчика. 
5.3. Приемка оказанных услуг осуществляется Заказчиком в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня предоставления акта приема-передачи оказанных услуг, счета-фактуры (при наличии), счета.
5.3.1. Со стороны Заказчика приемку оказанных услуг будет осуществлять представитель Заказчика, действующий на основании соответствующего документа (доверенности, приказа, должностной инструкции и т.д.). При приемке услуг ответственное лицо Заказчика:
5.3.1.1. Проверяет соответствие оказываемых услуг по объему и качеству требованиям, установленным Договором.
5.3.1.2. Проводит анализ отчетных документов и материалов, представленных Исполнителем на предмет соответствия их оформления требованиям законодательства Российской Федерации и условиям Договора, проверяет комплектность и количество экземпляров представленной документации.
5.3.4. Подписанный Заказчиком и Исполнителем акт приема-передачи оказанных услуг и предъявленный Исполнителем Заказчику счет на оплату является основанием для оплаты по настоящему Договору.
5.4.	В случае обнаружения недостатков во время приемки оказанных услуг составляется двусторонний акт, в котором указываются выявленные недостатки и сроки из устранения.
6. Права и обязанности сторон
6.1. Исполнитель обязан:
6.1.1. Оказать услуги в соответствии с условиями Договора. Предоставить Заказчику результаты оказанных услуг в течение 3 дней с даты принятия прямого белья на обслуживание.
6.1.2. Своевременно предоставлять достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Договора.
В течение 24 часов с момента выявления обстоятельств, влекущих риски неисполнения в срок обязательств, установленных Договором, в письменном виде сообщить Заказчику посредством электронной почты, указанной в Договоре, причину возникновения таких обстоятельств и сроки их устранения.
6.1.3. Предоставить все необходимые материалы и оборудование для оказания услуг.
6.1.4. Нести риск случайной гибели или случайного повреждения материалов, оборудования и иного предоставленного имущества.
6.2. Исполнитель вправе:
6.2.1. Требовать от Заказчика надлежащего исполнения обязательств в соответствии с условиями Договора.
6.2.2. Запрашивать у Заказчика информацию, необходимую для надлежащего оказания услуг.
6.2.3. Потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней) в случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения заказчиком обязательств, предусмотренных Договором.
[bookmark: _Hlk33600165]6.3. Заказчик обязан:
6.3.1. Обеспечить приемку оказанных услуг.
6.3.2. Оплачивать результаты оказанных услуг по Договору в соответствии с разделом 2 настоящего Договора.
6.3.2. В случае просрочки исполнения исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, направить исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).
6.4. Заказчик вправе:
[bookmark: _Hlk33879323]6.4.1. Осуществлять контроль над ходом и качеством исполнения услуг, над соблюдением сроков исполнения услуг и соответствием установленной Договором стоимости, не вмешиваясь при этом в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя.
6.4.2. Провести экспертизу для проверки предоставленных исполнителем результатов, предусмотренных Договором, в части их соответствия условиям Договора.
6.4.3. Не отказывать в приемке результатов оказанной услуги в случае выявления несоответствия этих результатов либо услуги условиям Договора, если выявленное несоответствие не препятствует приемке этих результатов либо услуги и устранено Исполнителем.
7. Форс-мажорные обстоятельства
7.1. Сторона освобождается от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение вызвано форс-мажорными обстоятельствами, возникшими после подписания Договора.
7.2. Форс-мажорные обстоятельства означают наступление событий, неподвластных контролю сторон настоящего Договора, не вызванных просчетом, небрежностью сторон настоящего Договора, или носящих непредвиденный характер. К форс-мажорным обстоятельствам относятся, в частности, наводнение, пожар, землетрясение и другие стихийные бедствия, эпидемия, введение чрезвычайного положения, вступление в силу нормативных актов органов государственной власти и управления и других действий государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, которые сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.
7.3. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, сторона, заявляющая о невозможности исполнения своих обязательств по этой причине, извещает другую сторону в письменной форме об этих обстоятельствах. Такое уведомление должно содержать сведения о характере этих обстоятельств, а также оценку их воздействия на возможность исполнения обязательств по настоящему Договору. Уведомление направляется по факсу или по почте заказным письмом с уведомлением о вручении.
7.4. Отсутствие извещения другой Стороны о форс-мажорных обстоятельствах в течение десяти календарных дней с момента их наступления лишает сторону, попавшую под действие таких обстоятельств, права ссылаться на них в качестве основания неисполнения этой стороной своих обязательств по Договору.
8. Разрешение споров
8.1. Любой спор, разногласие, требование или претензия, возникающие при исполнении настоящего Договора, разрешаются Сторонами путем ведения переговоров или в претензионном порядке.
8.2. Полученные претензии подлежат рассмотрению Стороной, получившей претензию, в течение 5 рабочих дней со дня получения претензии.
8.3. В том случае, если претензия не была удовлетворена и соглашение по спорным вопросам Сторонами не достигнуто, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд Владимирской области в соответствии с действующим законодательством РФ.
8.4. К правоотношениям Сторон по настоящему Договору применяется гражданское право.
9. Ответственность сторон
9.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Возмещение ущерба, убытков, уплата штрафов и пеней не освобождает виновную сторону от выполнения своих обязательств по настоящему Договору.
9.2. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств по Договору, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате пени в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пени ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от цены Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Договором и фактически исполненных Исполнителем. 
9.3. В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств Исполнитель вправе потребовать уплаты пеней в размере одной трехсотой действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы. Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства. 
9.4. Каждая из сторон освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Договором, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.
10. Изменение Договора
10.1. Изменение существенных условий Договора при его исполнении не допускается, за исключением их изменения по соглашению сторон в следующих случаях:
1) при снижении цены Договора без изменения предусмотренных Договором объема услуги, качества оказываемой услуги и иных условий Договора;
2) если по предложению Заказчика увеличиваются предусмотренные Договором количество услуги не более чем на 20 процентов или уменьшаются предусмотренные Договором количество оказываемой услуги не более чем на 20 процентов. При этом по соглашению сторон допускается изменение, с учетом положений бюджетного законодательства Российской Федерации, цены Договора пропорционально дополнительному количеству услуг исходя из установленной в Договоре цены единицы услуги, но не более чем на десять процентов цены Договора. При уменьшении предусмотренного Договором количества услуги стороны Договора обязаны уменьшить цену Договора исходя из цены единицы услуги, указанной в Приложение № 1 к настоящему Договора.
10.2. При исполнении Договора по согласованию Заказчика с Исполнителем допускается выполнение работ качество, технические и функциональные характеристики (потребительские свойства) которых являются улучшенными по сравнению с качеством и соответствующими техническими и функциональными характеристиками, указанными в Договоре.
10.3. Расторжение Договора:
10.3.1. Расторжение Договора допускается по соглашению сторон, по решению суда либо в случае одностороннего отказа Стороны Договора от исполнения своих обязательств по основаниям, установленным действующим гражданским законодательством Российской Федерации и Федеральным законом от 18.07.2011 № 223-ФЗ.
11. Антикоррупционная оговорка
11.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам, для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества. 
11.2. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору, Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем. 
11.3. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей Статьи, соответствующая Сторона обязуется уведомить об этом другую Сторону в письменной форме. После письменного уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по настоящему Договору до получения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение десяти рабочих дней с даты получения письменного уведомления. 
11.4. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящей Статьи контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством, как дача или получение взятки, коммерческий подкуп, а также в действиях, нарушающих требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации доходов, полученных преступным путем.
11.5. В случае нарушения одной Стороной обязательств воздерживаться от запрещенных в подпунктах 11.1-11.3 настоящего Договора действий и/или неполучения другой Стороной в установленный в указанных подпунктах 11.1-11.3 настоящего Договора срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть договор в одностороннем порядке полностью или в части, направив письменное уведомление о расторжении. Сторона, по чьей инициативе был, расторгнут настоящий Договор в соответствии с положениями настоящей статьи, вправе требовать возмещения реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения.
12. Заключительные положения
12.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания обеими Сторонами и действует вплоть до исполнения Сторонами всех своих обязательств. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
	Настоящий Договор заключен в форме электронного документа, подписанного электронно-цифровыми подписями лиц, уполномоченных действовать от имени Участника закупки и Заказчика с использованием программно-аппаратных средств электронной площадки «VladZakupki». 
	12.2. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору должны быть оформлены Сторонами в письменном виде, подписаны уполномоченными на то лицами и скреплены печатями (при наличии печати).
12.3. С даты заключения Договора Исполнитель обязан:
- обеспечить постоянно действующую работу собственных средств связи (телефон, факс, электронная почта), указанных в разделе «Исполнитель» параграфа 13 настоящего Договора.
12.4. Перечень приложений к Договору: Приложение № 1, Приложение № 2.

13. Юридические адреса, реквизиты и подписи сторон
	Заказчик
	Исполнитель

	
	

	
	




Приложение № 1к Договору 
№ ___от «____» ________ 2026 г.

Спецификация

Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать следующие услуги:
	№
	Наименование услуги
код по ОКПД
	Ед. изм.
	Объем
	Цена за ед. изм.,
руб.
	Общая стоимость,
руб.

	1
	Оказание услуг по обслуживанию прямого белья (стирка, пятновыведение, кипячение, сушка, глаженье, фасовка, упаковка, транспортировка)
96.01.19.139
	кг
	
	

	


	Итого:
	





Заказчик _________________                                           Исполнитель ______________ 



М. П.								М.П.




Приложение № 2 к Договору
№ ___от «____» ________ 2026 г.


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

Перечень услуг, включенных в обслуживание прямого белья:
-доставка белья Исполнителем от Заказчика для стирки и до Заказчика после стирки;
-стирка белья;
-полоскание;
-отжим;
-сушка белья;
-глаженье белья; 
-сдача белья Заказчику.
Срок и периодичность оказания услуг: с 01.01.2026 по 31.03.2026. Забор белья у Заказчика производится не реже 1 раза в неделю. График согласовывается с Заказчиком.
Условия оказания услуг:
Стирка, полоскание и отжим в стиральных машинах должны производиться без механических повреждений изделий. На выстиранных изделиях не допускается нарушение целостности ткани. После стирки изделия должны быть чистыми, без неприятных запахов и деформации.
Обязательно наличие сертификатов на все химические средства, используемые при обработке (стирке) белья. Сертификаты предоставляются заказчику до начала стирки по электронной почте в сканированном виде.
Порядок оказания услуг:
Выполнение услуг по стирке белья - по месту нахождения Исполнителя.
Транспортировка белья от Заказчика до Исполнителя и от Исполнителя до Заказчика силами Исполнителя по адресам Заказчика: г. Муром, ул. Спортивная, д.13; Муромский район, д. Пестенькино, ул. Центральная, д.62
Сортировка белья для передачи в стирку осуществляется Заказчиком. Белье фасуется в мешки Заказчика (клеенчатые мешки, мешки из плотной ткани). 
Приемка белья в обработку осуществляется Исполнителем услуг в присутствии уполномоченного лица Заказчика на рабочем месте Заказчика с и подтверждается подписанием накладной установленного образца с указанием в ней ассортимента и веса принятого белья, процента их износа, наличия дефектов, даты приема и даты исполнения заказа. Транспортирование чистого и грязного белья осуществляется транспортом Исполнителя. При подписании актов приемки оказанных услуг Исполнитель предоставляет Заказчику сертификаты на химические средства, используемые при обработке (стирке) мягкого инвентаря.
Возврат белья из стирки осуществляется в присутствии представителей обеих сторон по месту нахождения Заказчика. Приемка производится по накладной, где указывается наименование, количество, вес белья, а также фиксируется наличие на изделиях пятен, разрывов или других дефектов.
В случае некачественной обработки белья Заказчик вправе вернуть, а исполнитель обязан принять белье в повторную обработку без дополнительной оплаты со стороны Заказчика и произвести его обработку в указанные Заказчиком сроки, после предъявления Заказчиком документально оформленной претензии. 
Для оказания услуг используются стиральные машины и оборудование для стирки  белья, предназначенные для прачечных.
Изделия из хлопчатобумажных и льняных тканей, стирающихся без кипячения, должны быть выглажены при температуре не ниже 150 Сº по ГОСТ 25652-83 «Материалы для одежды. Общие требования к способам ухода». После полоскания на изделиях не должно оставаться щелочи. При полном вымывании щелочей водородный показатель (РН) раствора от последнего полоскания должен быть не выше 8.
Изделия после глажения должны быть сухими и хорошо выутюженными, без морщин, без заминов, заломов и запала ткани. Влажно-тепловая обработка изделий должна соответствовать требованиям ГОСТ 25652-83 «Материалы для одежды. Общие требования к способам ухода».
После стирки и глажения изделия должны быть сложены и упакованы в тару.
Срок нахождения белья в прачечной не более 72 часов.
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