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г. Владимир - 2021
Часть I. аукцион

Раздел I.1. Приглашение к участию в аукционе

Настоящим приглашаются к участию в аукционе, полная информация о котором указана в Информационной карте аукциона, юридические лица независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала или любые физические лица, в том числе индивидуальные предприниматели.

Любой участник закупки, получивший аккредитацию на электронной площадке, вправе направить на адрес электронной площадки, запрос о разъяснении положений документации об электронном аукционе. 

На сайте электронной площадки и в ЕИС будут размещаться все разъяснения, касающиеся положений настоящей документации об электронном аукционе, все изменения документации об электронном аукционе в случае возникновения таковых, а также извещение об отмене электронного аукциона, в случае принятия Заказчиком решения об отмене электронного аукциона.

Раздел I.2. Общие условия проведения ЭЛЕКТРОННОГО аукциона 
Статья 1. Общие сведения
1. Правовое регулирование

1.1. Настоящий электронный аукцион проводится в соответствии с положениями Гражданского кодекса Российской Федерации,  Федерального закона от 18.07.2012 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц»,  Федерального закона от 26 июля 2006 г. № 135-ФЗ «О защите конкуренции», иных федеральных законов, регулирующих отношения, связанные с размещением закупок, постановлениями Правительства Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, связанные с размещением закупок, а также установленными оператором площадки регламентами.

В части, прямо не урегулированной законодательством Российской Федерации или установленными оператором площадки регламентами, проведение электронного аукциона регулируется настоящей документацией об электронном аукционе.

1.2. Заказчик

1.2.1. Заказчик, указанный в Информационной карте аукциона, проводит электронный аукцион, предмет и условия которого указаны в Информационной карте аукциона, в соответствии с процедурами, условиями и положениями настоящей документации об электронном  аукционе.

1.3. Предмет аукциона. Начальная (максимальная) цена договора. Место и сроки поставки товаров (выполнения работ, оказания услуг)

1.3.1. Заказчик выбирает Поставщика товаров (Исполнителя работ/услуг), информация о которых содержится в Информационной карте аукциона, в соответствии с процедурами и условиями, приведенными в настоящей документации об аукционе, в том числе в проекте договора. 

1.3.2. Начальная (максимальная) цена договора указана в Информационной карте аукциона. Данная цена не может быть превышена при заключении договора по итогам проведения электронного аукциона.

1.3.3. Победитель электронного аукциона должен поставить товар (выполнить работы, оказать услуги) по адресам и в сроки, указанные в Информационной карте аукциона.

1.4. Правоспособность и требования к Участникам закупки

1.4.1. В настоящем аукционе может принять участие любое юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала или любое физическое лицо, в том числе индивидуальный предприниматель, если иное не указано в Информационной карте аукциона, получившие аккредитацию на электронной площадке, а также при наличии на счете участника закупки, открытом для проведения операций по обеспечению участия в аукционах, денежных средств, в отношении которых не осуществлено блокирование операций по счету, в размере не менее чем размер обеспечения заявки на участие в аукционе, указанный в Информационной карте аукциона. 
1.4.2. Участник закупки должен соответствовать следующим обязательным требованиям:

1) установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставку товара, выполнение работы, оказание услуги, являющихся объектом закупки, в том числе требованиям, установленным в извещении о закупке;

2) непроведение ликвидации участника закупки - юридического лица и отсутствие решения арбитражного суда о признании участника закупки - юридического лица или индивидуального предпринимателя несостоятельным (банкротом) и об открытии конкурсного производства;

3) неприостановление деятельности участника закупки в порядке, установленном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на дату подачи заявки на участие в закупке;

4) отсутствие у участника закупки недоимки по налогам, сборам, задолженности по иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (за исключением сумм, на которые предоставлены отсрочка, рассрочка, инвестиционный налоговый кредит в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, которые реструктурированы в соответствии с законодательством Российской Федерации, по которым имеется вступившее в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм исполненной или которые признаны безнадежными к взысканию в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах) за прошедший календарный год, размер которых превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника закупки, по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период. Участник закупки считается соответствующим установленному требованию в случае, если им в установленном порядке подано заявление об обжаловании указанных недоимки, задолженности и решение по такому заявлению на дату рассмотрения заявки на участие в определении поставщика (подрядчика, исполнителя) не принято;

5) отсутствие у участника закупки - физического лица либо у руководителя, членов коллегиального исполнительного органа, лица, исполняющего функции единоличного исполнительного органа, или главного бухгалтера юридического лица - участника закупки судимости за преступления в сфере экономики и (или) преступления, предусмотренные статьями 289, 290, 291, 291.1 Уголовного кодекса Российской Федерации (за исключением лиц, у которых такая судимость погашена или снята), а также неприменение в отношении указанных физических лиц наказания в виде лишения права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с поставкой товара, выполнением работы, оказанием услуги, являющихся объектом осуществляемой закупки, и административного наказания в виде дисквалификации;

6) участник закупки - юридическое лицо, которое в течение двух лет до момента подачи заявки на участие в закупке не было привлечено к административной ответственности за совершение административного правонарушения, предусмотренного статьей 19.28 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях;

7) обладание участником закупки исключительными правами на результаты интеллектуальной деятельности, если в связи с исполнением договора Институт приобретает права на такие результаты, за исключением случаев заключения договоров на создание произведений литературы или искусства, исполнения, на финансирование проката или показа национального фильма;

8) отсутствие между участником закупки и Институтом конфликта интересов, под которым понимаются случаи, при которых руководитель Института, член комиссии по осуществлению закупок, руководитель контрактной службы Института, контрактный управляющий состоят в браке с физическими лицами, являющимися выгодоприобретателями, единоличным исполнительным органом хозяйственного общества (директором, генеральным директором, управляющим, президентом и другими), членами коллегиального исполнительного органа хозяйственного общества, руководителем (директором, генеральным директором) учреждения или унитарного предприятия либо иными органами управления юридических лиц - участников закупки, с физическими лицами, в том числе зарегистрированными в качестве индивидуального предпринимателя, - участниками закупки либо являются близкими родственниками (родственниками по прямой восходящей и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными и неполнородными (имеющими общих отца или мать) братьями и сестрами), усыновителями или усыновленными указанных физических лиц. Под выгодоприобретателями для целей настоящей статьи понимаются физические лица, владеющие напрямую или косвенно (через юридическое лицо или через несколько юридических лиц) более чем десятью процентами голосующих акций хозяйственного общества либо долей, превышающей десять процентов в уставном капитале хозяйственного общества;

9) участник закупки не является офшорной компанией.

10) отсутствие у участника закупки ограничений для участия в закупках, установленных законодательством Российской Федерации.

Требования к правоспособности участника закупки указанные в пунктах 2 – 8, 10 настоящей статьи подтверждаются декларацией (указанная декларация предоставляется с использованием программно-аппаратных средств электронной площадки). 

1.4.3. В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – ФЗ-152), участник подавший заявку на участие в конкурентной закупке, представители таких участников считаются подтвердившими свое согласие на передачу и обработку персональных данных, указанных в любой из частей заявки на участие в закупке Комиссии Института (ГАОУ ДПО ВО ВИРО), т.е. на совершение действий, предусмотренных п.3. ст.3. ФЗ-152.

Персональные данные, в отношении которых дано согласие включают: фамилию, имя, отчество (при наличии), паспортные данные, сведения о регистрации по месту жительства, идентификационный номер налогоплательщика (при наличии), номер контактного телефона, банковские реквизиты, адрес электронной почты.

Перечень действий с персональными данными, в отношении которых дано согласие включает: обработку персональных данных неавтоматизированным и автоматизированным способом; обработку, включая сбор, систематизацию, накопление, уточнение (обновление, изменение) использование, распространение, хранение персональных данных заказчиком (ГАОУ ДПО ВО ВИРО) и передачу этих данных по запросу уполномоченных государственных органов в соответствии с законодательством Российской Федерации (при необходимости).

Условием прекращения обработки персональных данных является получение заказчиком (ГАОУ ДПО ВО ВИРО) письменного уведомления об отзыве согласия на обработку персональных данных.

Настоящее согласие действует со дня его подписания до дня отзыва в письменной форме.

1.4.4. При размещении закупки путем проведения электронного аукциона Заказчик вправе установить дополнительные требования к Участникам закупки, которые указываются в Информационной карте аукциона. 

1.4.5. Юридические и физические лица, которые были привлечены Заказчиком для оказания услуг по организации аукциона в отношении названого выше договора, а также их дочерние структуры не являются правомочными по участию в аукционе. Если Заказчиком будет выявлено участие такой организации, физического лица, то такая заявка будет отклонена.

1.4.6. Участник закупки, который может оказывать влияние на деятельность Заказчика, также не может подать заявку на участие в аукционе.

1.5. Порядок оплаты договора

1.5.1. Оплата производится в порядке, предусмотренном извещением, проектом договора и Информационной картой аукциона.

1.6. Расходы на участие в аукционе

1.6.1. Участник закупки несет все расходы, связанные с подготовкой и подачей заявки на участие в аукционе и участием в аукционе. Заказчик не имеет обязательств в связи с такими расходами независимо от того, как проводится и чем завершается аукцион.


1.7. Привлечение соисполнителей 

1.7.1. Участник закупки может привлечь субпоставщиков (субподрядчиков/соисполнителей) для поставки товаров (выполнения работ, оказания услуг) по предмету аукциона, за исключением случаев указанных  в Информационной карте аукциона и/или проекте договора.

Статья 2. Документация об аукционе

2.1. Содержание документации об аукционе

2.1.1. Документация об аукционе включает в себя следующие Разделы, а также изменения, выпускаемые в соответствии с настоящим Разделом:

	Часть I
	Аукцион

	Раздел I.1
	Приглашение к участию в аукционе

	Раздел I.2
	Общие условия проведения аукциона

	Раздел I.3
	Информационная карта аукциона

	Часть II
	Техническая часть

	Часть III
	Проект  договора

	
	


2.1.2. Участник закупки изучает документацию об аукционе, включая изменения, разъяснения к документации об аукционе. 

2.1.3. Заказчик размещает извещение о проведении аукциона и документацию о закупке не менее чем за пятнадцать дней до даты окончания срока подачи заявок на участие в аукционе.
2.2. Разъяснение документации об электронном аукционе

2.2.1. При осуществлении электронного аукциона направление участниками такой закупки запросов о даче разъяснений положений извещения об осуществлении конкурентной закупки и (или) документации о конкурентной закупке, размещение в ЕИС таких разъяснений, подача участниками электронного аукциона заявок на участие в электронном аукционе, окончательных предложений, предоставление комиссии по закупкам доступа к указанным заявкам, сопоставление ценовых предложений, дополнительных ценовых предложений участников электронного аукциона, формирование проектов протоколов, составляемых в соответствии с действующим законодательством, обеспечиваются оператором электронной площадки на электронной площадке. 

2.2.2. В течение трех рабочих дней с даты поступления запроса, Институт осуществляет разъяснение положений документации о конкурентной закупке и размещает их в ЕИС с указанием предмета запроса, но без указания участника такой закупки, от которого поступил указанный запрос. При этом Институт вправе не осуществлять такое разъяснение в случае, если указанный запрос поступил позднее, чем за три рабочих дня до даты окончания срока подачи заявок на участие в такой закупке. 

2.2.3. Разъяснения положений документации о конкурентной закупке не должны изменять предмет закупки и существенные условия проекта договора.

2.3. Изменения документации об электронном аукционе

2.3.1. Изменения, вносимые в извещение об осуществлении конкурентной закупки, документацию о конкурентной закупке, разъяснения положений документации о конкурентной закупке размещаются заказчиком в ЕИС не позднее чем в течение трех дней со дня принятия решения о внесении указанных изменений, предоставления указанных разъяснений. 

2.3.2. В случае внесения изменений в извещение об осуществлении конкурентной закупки, документацию о конкурентной закупке срок подачи заявок на участие в такой закупке должен быть продлен таким образом, чтобы с даты размещения в ЕИС указанных изменений до даты окончания срока подачи заявок на участие в такой закупке оставалось не менее половины срока подачи заявок на участие в такой закупке.

2.4. Отказ от проведения электронного аукциона

2.4.1. Заказчик вправе отменить конкурентную закупку по одному и более предмету закупки (лоту) до наступления даты и времени окончания срока подачи заявок на участие в конкурентной закупке.

2.4.2. Решение об отмене конкурентной закупки размещается в ЕИС в день принятия этого решения.

2.4.3. По истечении срока отмены конкурентной закупки в соответствии с п. 2.4.1 и до заключения договора Институт вправе отменить определение поставщика (исполнителя, подрядчика) только в случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы в соответствии с гражданским законодательством.

Статья 3. Подготовка заявки на участие в аукционе

3.1. Язык документов, входящих в состав заявки на участие в аукционе 

3.1.1. Заявка на участие в аукционе, подготовленная Участником закупки, а также запросы о разъяснении положений документации должны быть написаны на русском языке.

3.1.2. Отдельные документы (или их части), предоставленные Участником закупки в составе заявки на участие в аукционе, могут быть подготовлены на другом языке при условии, что к ним будет прилагаться точный перевод необходимых Разделов на русский язык. 

3.1.3. Участник закупки должен учитывать возможные риски того, что отсутствие перевода (или его ненадлежащий вид) документов в составе заявки на участие в аукционе может привести к неправильному пониманию Комиссией представленных документов, в связи с чем такой Участник закупки может быть не допущен к участию в аукционе.

3.2. Требования к заявке и документам, входящим в состав  заявки на участие в аукционе и инструкцию по ее заполнению

3.2.1. Для участия в электронном аукционе участник закупки, получивший аккредитацию на электронной площадке, подает заявку на участие в электронном аукционе в электронной форме в соответствии с  регламентом электронной площадки.

3.2.2. Заявка подается оператору электронной площадки в форме электронного документа в срок и по форме, установленной документацией об электронном аукционе, в соответствии с регламентом электронной площадки. Заявка должна быть подписана усиленной квалифицированной подписью участника.
3.2.3. Прием заявок на участие в процедуре прекращается в день указанный в извещении. Срок подачи заявок на участие в электронном аукционе исчисляется с даты размещения документов Институтом (специализированной организацией) в ЕИС и электронной торговой площадке.
3.3. Заявка на участие в электронном аукционе состоит из двух частей  и ценового предложения.

3.3.1. Первая часть заявки на участие в аукционе в электронной форме должна содержать описание поставляемого товара, выполняемой работы, оказываемой услуги, которые являются предметом закупки в соответствии с требованиями документации о закупке. 
Первая часть заявки на участие в электронном аукционе должна содержать указанные в одном из следующих подпунктов сведения:

1) согласие участника аукциона в электронной форме на поставку товара, выполнение работы или оказание услуги на условиях, предусмотренных документацией об аукционе в электронной форме и не подлежащих изменению по результатам проведения аукциона в электронной форме (такое согласие дается с применением программно-аппаратных средств электронной площадки);

2) при осуществлении закупки товара или закупки работы, услуги, для выполнения, оказания которых поставляется товар:

а) наименование страны происхождения товара (отсутствие в заявке на участие в закупке указания (декларирования) страны происхождения поставляемого товара не является основанием для отклонения заявки на участие в закупке и такая заявка рассматривается как содержащая предложение о поставке иностранных товаров);

б) конкретные показатели товара, соответствующие значениям, установленным в документации об аукционе в электронной форме, и указание на товарный знак (при наличии). Информация, предусмотренная настоящим подпунктом, включается в заявку на участие в аукционе в электронной форме в случае отсутствия в документации об аукционе в электронной форме указания на товарный знак или в случае, если участник закупки предлагает товар, который обозначен товарным знаком, отличным от товарного знака, указанного в документации об аукционе в электронной форме.

Первая часть заявки на участие в аукционе в электронной форме может содержать эскиз, рисунок, чертеж, фотографию, иное изображение товара, на поставку которого размещается закупка.

Описание участника должно быть развернутое по каждой позиции установленной формы. При описании цифровых показателей характеристик товара, в том числе условий гарантийного обслуживания участник руководствуется  инструкцией, указанной в Части II «Техническое задание».
3.3.2. Вторая часть заявки на участие в электронном аукционе должна содержать следующие документы и сведения:

1)
наименование, фирменное наименование (при наличии), адрес юридического лица в пределах места нахождения юридического лица; 

2)
учредительный документ (устав, если участником является юридическое лицо);

3) фамилия, имя, отчество (при наличии), паспортные данные, адрес места жительства физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя или «самозанятого», если участником является индивидуальный предприниматель или «самозанятый»;

4) идентификационный номер налогоплательщика или в соответствии с законодательством соответствующего иностранного государства аналог идентификационного номера налогоплательщика (для иностранного лица);

5) идентификационный номер налогоплательщика (при наличии) учредителей, членов коллегиального исполнительного органа, лица, исполняющего функции единоличного исполнительного органа юридического лица, если участником является юридическое лицо, или в соответствии с законодательством соответствующего иностранного государства аналог идентификационного номера налогоплательщика таких лиц;

6) копия документа, подтверждающего полномочия лица действовать от имени участника, за исключением случаев подписания заявки:

а) индивидуальным предпринимателем если участником такой закупки является индивидуальный предприниматель;

б) лицом, указанным в едином государственном реестре юридических лиц в качестве лица, имеющего право без доверенности действовать от имени юридического лица (далее в настоящей статье - руководитель), если участником такой закупки является юридическое лицо.

7) копии документов, подтверждающих соответствие участника требованиям, установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставку товара, выполнение работы, оказание услуги, являющихся предметом закупки;

8) копия решения о согласии на совершение крупной сделки или о последующем одобрении этой сделки, если требование о наличии указанного решения установлено законодательством Российской Федерации и для участника заключение по результатам такой закупки договора либо предоставление обеспечения заявки на участие в такой закупке (если требование об обеспечении заявок установлено в извещении и документации о конкурентной закупке), обеспечения исполнения договора (если требование об обеспечении исполнения договора установлено в извещении и документации о конкурентной закупке) является крупной сделкой;

9) информация и документы об обеспечении заявки на участие в закупке, если соответствующее требование предусмотрено извещением и  документацией:

а) реквизиты специального банковского счета участника, если обеспечение заявки на участие в такой закупке предоставляется участником такой закупки путем внесения денежных средств;

б) банковская гарантия или ее копия, если в качестве обеспечения заявки на участие участником такой закупки предоставляется банковская гарантия.

10) копии документов, подтверждающих соответствие товара, работы или услуги, являющихся предметом закупки, требованиям, установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации, в случае, если требования к данным товару, работе или услуге установлены в соответствии с законодательством Российской Федерации и перечень таких документов предусмотрен документацией о конкурентной закупке. При этом не допускается требовать представление указанных документов, если в соответствии с законодательством Российской Федерации они передаются вместе с товаром;

11) наименование страны происхождения поставляемого товара (при осуществлении закупки товара, в том числе поставляемого заказчику при выполнении закупаемых работ, оказании закупаемых услуг), документ, подтверждающий страну происхождения товара, либо реестровую запись из единого реестра российской радиоэлектронной продукции, либо реестра российской промышленной продукции, либо реестра евразийской промышленной продукции. В случае отсутствия информации указанной в настоящем пункте такая заявка рассматривается как содержащая предложение о поставке иностранных товаров.
3.3.3. Требовать от участника закупки иные документы и сведения, за исключением случаев предусмотренных пунктами 3.3.1, 3.3.2 настоящей документации не допускается.

3.3.4. Непредставление необходимых документов в составе заявки, наличие в таких документах недостоверных сведений об участнике закупки или о товаре, работах, услугах, на поставку которых размещается закупка, является риском участника закупки, подавшего такую заявку, и является основанием для не допуска участника закупки к участию в электронном  аукционе. 

В случае установления недостоверности сведений, содержащихся в документах, предоставленных участником закупки в составе заявки на участие в электронном аукционе, либо несоответствия участника закупки требованиям, указанным в Информационной карте аукциона, такой участник может быть отстранен заказчиком от участия в аукционе на любом этапе его проведения вплоть до заключения  договора.

3.3.5. Документы и сведения, направляемые в форме электронных документов участником закупки, должны быть подписаны электронной цифровой подписью лица, имеющего право действовать от имени участника закупки.

3.3.6. При описании условий и предложений Участниками должны приниматься общепринятые обозначения и наименования в соответствии с требованиями действующих нормативных документов.

3.3.7. Сведения, которые содержатся в заявках Участников, не должны допускать двусмысленных толкований.

3.4. Предложения Участников аукциона по цене договора

3.4.1. Участник закупки, направляя заявку на участие в аукционе, в электронной форме заявляет о своем согласии поставить товары (выполнить работы, оказать услуги), являющиеся предметом аукциона, в пределах стоимости, не превышающей начальную (максимальную) цену договора, указанную в пункте 1.3.2. настоящего Раздела. 

3.4.2. Участник аукциона делает предложение по цене договора непосредственно во время проведения процедуры аукциона в форме и в порядке, которые определены пунктом 5.2. настоящего Раздела.

3.4.3. Порядок формирования и обоснования  цены договора указан в Информационной карте аукциона.

3.4.4. Расходы Участника аукциона, не включенные в цену договора, не подлежат оплате Заказчиком.

3.4.5. Предложение о цене договора указывается Участником аукциона в рублях, если иное не предусмотрено Информационной картой аукциона.

3.4.6. В случае использования иностранной валюты для формирования цены договора, для расчетов с Поставщиками (Подрядчиками/Исполнителями) применяется официальный курс иностранной валюты к рублю Российской Федерации, установленный Центральным банком Российской Федерации, в порядке, предусмотренном Информационной картой аукциона.

3.5. Требования к описанию объекта закупки Участником закупки. 

3.5.1. Описание участниками закупки объекта закупки (предмета аукциона), в том числе: функциональные, технические и качественные характеристики, эксплуатационные характеристики объекта закупки (при необходимости) и иных показателей, связанных с определением соответствия товара (работ, услуг) потребностям заказчика, осуществляется в соответствии с требованиями к предмету договора, указанными в настоящей документации.

3.5.2. При описании цифровых показателей характеристик товара, в том числе условий гарантийного обслуживания участник руководствуется инструкцией, указанной в Части II «Техническое задание».
3.5.3. Поставляемый товар должен быть новым товаром (товаром, который не был в употреблении, в ремонте, в том числе который не был восстановлен, у которого не была осуществлена замена составных частей, не были восстановлены потребительские свойства) в случае, если иное не предусмотрено описанием объекта закупки.

Статья 4. Подача заявки на участие в аукционе

4.1. Место и срок подачи и регистрации заявок на участие в аукционе

4.1.1. Для участия в аукционе участник закупки, получивший аккредитацию на электронной площадке, подает заявку на участие в электронном аукционе.

4.1.2. Заявки на участие в аукционе принимаются оператором электронной площадки, на которой будет проводиться аукцион до окончания срока подачи заявок, указанном в Информационной карте аукциона. 

4.1.3. Заявка на участие в аукционе направляется участником закупки оператору электронной площадки в форме двух электронных документов, в соответствии с п. 3.3.1 и 3.3.2. Указанные электронные документы подаются одновременно и должны быть подписаны ЭЦП уполномоченного представителя участника закупки.

4.1.4. С момента получения заявки на участие в аукционе оператор электронной площадки осуществляет блокирование операций по счету для проведения операций по обеспечению участия в  аукционе участника закупки, подавшего такую заявку, в отношении денежных средств в размере обеспечения заявки на участие в  аукционе, присваивает ей порядковый номер и направляет подтверждение о получении указанной заявки в форме электронного документа участнику закупки, подавшему такую заявку на участие в  аукционе с указанием присвоенного ей порядкового номера.

4.2. Отзыв заявок на участие в аукционе

4.2.1. Участник конкурентной закупки в электронной форме, подавший заявку на участие в такой закупке, вправе отозвать данную заявку либо внести в нее изменения не позднее даты окончания срока подачи заявок на участие в такой закупке, направив об этом уведомление оператору электронной площадки. 

4.3. Обеспечение заявки на участие в аукционе

4.3.1. Обеспечение заявки на участие в конкурентной закупке может предоставляться участником конкурентной закупки путем внесения денежных средств или предоставления банковской гарантии. Выбор способа обеспечения заявки на участие в конкурентной закупке из числа предусмотренных заказчиком в извещении об осуществлении закупки, документации о закупке осуществляется участником закупки. 

Институт  не устанавливает в документации о конкурентной закупке требование обеспечения заявок на участие в закупке, если начальная (максимальная) цена договора не превышает 5 миллионов рублей. В случае, если начальная (максимальная) цена договора превышает пять миллионов рублей, заказчик вправе установить в документации о закупке требование к обеспечению заявок на участие в закупке в размере не более 2 процентов начальной (максимальной) цены договора (цены лота). При этом такое обеспечение может предоставляться участником закупки по его выбору путем внесения денежных средств путем предоставления банковской гарантии или иным способом, предусмотренным документацией о закупке.
4.4. При осуществлении конкурентной закупки в электронной форме проведение переговоров заказчика с оператором электронной площадки и оператора электронной площадки с участником конкурентной закупки в электронной форме не допускается в случае, если в результате этих переговоров создаются преимущественные условия для участия в конкурентной закупки в электронной форме и (или) условия для разглашения конфиденциальной информации.
Статья 5. РАССМОТРЕНИЕ ЗАЯВОК НА УЧАСТИЕ В АУКЦИОНЕ
И ПРОЦЕДУРА ПРОВЕДЕНИЯ АУКцИОНА
5.1. Порядок рассмотрения первых частей заявок на участие в электронном аукционе.

5.1.1 Комиссия по закупкам проверяет первые части заявок на участие в электронном аукционе на соответствие требованиям, установленным документацией об электронном аукционе в отношении товаров, работ, услуг, на поставки, выполнение, оказание которых размещается закупка.

5.1.2. Срок рассмотрения первых частей заявок на участие в электронном аукционе не может превышать семь дней со дня окончания срока подачи заявок на участие в электронном аукционе.

5.1.3. На основании результатов рассмотрения первых частей заявок на участие в аукционе, содержащих сведения, предусмотренные документацией об электронном аукционе, комиссией принимается решение о допуске к участию в аукционе участника закупки и о признании участника закупки, подавшего заявку на участие в аукционе, участником аукциона или об отказе в допуске такого участника закупки к участию в аукционе.

5.1.4. Участник закупки не допускается к участию в аукционе в случае непредставления сведений, предусмотренных настоящей документацией, и/или предоставления недостоверных сведений, и/или предложенные характеристики товара отличаются от требований настоящей документации.

5.1.5. По итогам вскрытия первых частей заявок комиссией готовится протокол рассмотрения заявок на участие в электронном аукционе. Протокол вскрытия первых частей заявок должен содержать сведения предусмотренные ч. 13 ст.3.2 ФЗ-223. Протокол размещается Институтом (специализированной организацией) на электронной площадке в день окончания рассмотрения заявок на участие в электронном аукционе.

5.1.6. В случае возникновения при ведении ЕИС федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным на ведение ЕИС, технических или иных неполадок, блокирующих доступ к ЕИС в течение более чем одного рабочего дня, информация, подлежащая размещению в ЕИС в соответствии с Федеральным законом №223  и положением о закупке, размещается Институтом на сайте viro33.ru с последующим размещением ее в ЕИC в течение одного рабочего дня со дня устранения технических или иных неполадок, блокирующих доступ к ЕИС, и считается размещенной в установленном порядке.
5.2. Порядок проведения электронного аукциона.

5.2.1. Электронный аукцион проводится на электронной площадке в день, указанный в извещении, документации о закупке. Время начала проведения электронного аукциона устанавливается в извещении. 
5.2.2. Аукцион в электронной форме включает в себя порядок подачи его участниками предложений о цене договора с учетом следующих требований:

1) "шаг аукциона" составляет от 0,5 процента до 5 процентов начальной (максимальной) цены договора;

2) снижение текущего минимального предложения о цене договора осуществляется на величину в пределах "шага аукциона";

3) участник аукциона в электронной форме не вправе подать предложение о цене договора, равное ранее поданному этим участником предложению о цене договора или большее чем оно, а также предложение о цене договора, равное нулю;

4) участник аукциона в электронной форме не вправе подать предложение о цене договора, которое ниже, чем текущее минимальное предложение о цене договора, сниженное в пределах "шага аукциона";

5) участник аукциона в электронной форме не вправе подать предложение о цене договора, которое ниже, чем текущее минимальное предложение о цене договора, в случае, если оно подано этим участником аукциона в электронной форме.

5.2.3. Протокол проведения аукциона в электронной форме размещается после окончания такого аукциона в сроки, установленные регламентом электронной площадки. В этом протоколе указываются адрес электронной площадки, дата, время начала и окончания такого аукциона, начальная (максимальная) цена договора, все минимальные предложения о цене договора, сделанные участниками такого аукциона и ранжированные по мере убывания с указанием порядковых номеров, присвоенных заявкам на участие в таком аукционе, которые поданы его участниками, сделавшими соответствующие предложения о цене договора, и с указанием времени поступления данных предложений. 

5.2.4. После опубликования протокола о проведении аукциона в электронной форме, в срок установленный регламентом электронной площадки, Институт получает от оператора электронной площадки вторые части заявок участников закупки и рассматривает их на соответствие требованиям, заявленным в документации об аукционе в электронной форме и Положением о закупках товаров, работ, услуг для нужд ГАОУ ДПО ВО ВИРО.

 5.3. Рассмотрение вторых частей заявок на участие в электронном аукционе.
5.3.1.Комиссия рассматривает вторые части заявок на участие в аукционе, а также документы, направленные Институту оператором электронной площадки, на соответствие их требованиям, установленным документацией об аукционе в электронной форме.

 5.3.2. Оценка и сопоставление заявок на участие в закупке, осуществляется в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 16.09.2016 № 925, с учетом положений Генерального соглашения по тарифам и торговле 1994 г. и Договора о Евразийском экономическом союзе от 29.05.2014 г.
5.3.3. Приоритет не предоставляется в случаях, предусмотренных Постановлением Правительства РФ от 16.09.2016 № 925. 

5.3.4. Для целей установления соотношения цены предлагаемых к поставке товаров российского и иностранного происхождения, цены выполнения работ, оказания услуг российскими и иностранными лицами в указанных выше случаях цена единицы каждого товара, работы, услуги определяется как произведение начальной (максимальной) цены единицы товара, работы, услуги, указанной в документации о закупке, и коэффициента изменения начальной (максимальной) цены договора по результатам проведения закупки.

Коэффициент определяется как результат деления цены договора, по которой заключается договор, на начальную (максимальную) цену договора. 

5.3.5. Отнесение участника закупки к российским или иностранным лицам производится на основании документов участника закупки, содержащих информацию о месте его регистрации (для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей), на основании документов, удостоверяющих личность (для физических лиц).
5.3.6. Общий срок рассмотрения вторых частей заявок на участие в электронном аукционе не может превышать трех дней со дня размещения на электронной площадке протокола проведения электронного аукциона.

5.3.7. Комиссией на основании результатов рассмотрения вторых частей заявок на участие в аукционе принимается решение о соответствии или о несоответствии заявки на участие в аукционе требованиям, установленным документацией об электронном аукционе, в порядке и по основаниям, которые предусмотрены настоящей документацией. Для принятия указанного решения комиссия также рассматривает содержащиеся в реестре участников закупки, получивших аккредитацию на электронной площадке, сведения об участнике закупки, подавшем такую заявку на участие в аукционе.

5.3.8. Комиссия рассматривает вторые части заявок на участие в аукционе до момента принятия решения о соответствии пяти заявок на участие в аукционе требованиям, предусмотренным документацией об электронном аукционе. В случае если в аукционе принимали участие менее десяти участников аукциона и менее пяти заявок на участие в аукционе соответствуют указанным требованиям, комиссия рассматривает вторые части заявок на участие в аукционе, поданных всеми участниками аукциона, принявшими участие в аукционе. Рассмотрение указанных заявок на участие в аукционе начинается с заявки на участие в аукционе, поданной участником аукциона, предложившим наиболее низкую цену договора, и осуществляется с учетом ранжирования заявок на участие в аукционе. В случае, если в соответствии с настоящим пунктом не выявлено пять заявок на участие в электронном аукционе, соответствующих требованиям, установленным документацией о таком аукционе, из десяти заявок на участие в нем, направленных ранее Институту по результатам ранжирования, в сроки, установленные регламентом электронной площадки оператор электронной площадки направляет Институту все вторые части этих заявок, для выявления пяти заявок на участие в электронном аукционе, соответствующих требованиям, установленным документацией.

5.3.9. Заявка на участие в аукционе признается не соответствующей требованиям, установленным документацией об аукционе, в случае:

1) непредставления сведений и документов, определенных настоящей статьей, извещением и документацией с учетом документов, ранее представленных в составе первых частей заявок на участие в аукционе, отсутствия документов, расположенных на электронной площадке или их несоответствия требованиям документации об аукционе, а также наличия в таких документах недостоверных, неполных и/или противоречивых сведений об участнике закупки или предлагаемом товаре, работе, услуге. Отсутствие указанных документов или их несоответствие требованиям документации об аукционе, а также наличие в таких документах недостоверных, неполных и/или противоречивых сведений об участнике закупки определяется на дату и время окончания срока подачи заявок на участие в аукционе;

 2) несоответствия участника закупки требованиям, установленным разделом 6 главы I Положения о закупках;
5.3.10. Институт вправе запросить у соответствующих органов и организаций сведения подтверждающие соответствие участника закупки обязательным требованиям, указанным в настоящей документации.

5.3.11. В случае установления недостоверности сведений, содержащихся в документах, представленных участником закупки в соответствии настоящей статьей, извещением и документацией, или установления факта о том, что участник предоставил неполные и/или противоречивые сведения, установленные настоящей статьей - Институт, комиссия обязана отстранить такого участника от участия в аукционе на любом этапе его проведения.
5.3.12. В случае принятия решения о соответствии пяти заявок на участие в аукционе требованиям, установленным документацией об электронном аукционе, а также в случае принятия на основании рассмотрения вторых частей заявок на участие в аукционе, поданных всеми участниками аукциона, принявшими участие в аукционе, решения о соответствии более одной заявки, но менее пяти заявок на участие в аукционе указанным требованиям комиссией оформляется протокол подведения итогов аукциона. 

5.3.13. Участник аукциона, который предложил наиболее низкую цену договора и заявка на участие в аукционе которого соответствует требованиям документации об электронном аукционе, признается победителем аукциона. 

5.3.14. В случае если комиссией принято решение о несоответствии всех вторых частей заявок на участие в аукционе или о соответствии только одной второй части заявки на участие в аукционе, в протокол подведения итогов аукциона вносится информация о признании аукциона несостоявшимся.

5.3.15. В случае, если аукцион признан несостоявшимся и только одна заявка на участие в аукционе, поданная участником аукциона, принявшим участие в аукционе, признана соответствующей требованиям, предусмотренным документацией об электронном аукционе, Институт (специализированная организация) вправе заключить договор с этим участником закупки в сроки, установленные регламентом электронной площадки.

5.3.16. По результатам рассмотрения вторых частей заявок на участие в электронном аукционе комиссия оформляет протокол подведения итогов электронного аукциона, который подписывается всеми присутствующими на заседании членами комиссии в день окончания рассмотрения заявок на участие в электронном аукционе. В течение трех дней, следующих за днем подписания протокола, протокол размещается Институтом (специализированной организацией) на электронной площадке.

5.3.14. Протокол подведения итогов электронного аукциона должен содержать  сведения, предусмотренные ч. 14 ст. 3.2 ФЗ-223.
5.3.15. Возврат участнику конкурентной закупки обеспечения заявки на участие в закупке не производится в следующих случаях:

1) уклонение или отказ победителя от заключения договора;

2) не предоставление или предоставление с нарушением условий, установленных действующим законодательством, до заключения договора заказчику обеспечения исполнения договора (в случае, если в извещении об осуществлении закупки, документации о закупке установлены требования обеспечения исполнения договора и срок его предоставления до заключения договора)
5.4. Признание электронного аукциона несостоявшимся.

5.4.1. Решение о признании аукциона несостоявшимся принимается в случае, если:

1)
по окончании срока подачи заявок на участие в аукционе подана только одна заявка или не подана ни одна заявка, или предложение о цене договора подал только один участник аукциона;

2)
на основании результатов рассмотрения первых частей заявок на участие в аукционе принято решение об отказе в допуске к участию в аукционе всех Участников закупки, подавших заявки на участие в аукционе, или о признании только одного Участника закупки, подавшего заявку на участие в аукционе, Участником аукциона;

3)
ни один из участников аукциона не подал предложение о цене договора;

4)
на основании результатов рассмотрения вторых частей заявок принято решение о несоответствии всех вторых частей заявок на участие в аукционе или о соответствии только одной второй части заявки на участие в аукционе.
5.4.2. При закупках на электронных площадках допускаются отклонения от хода процедуры закупок, предусмотренных настоящей документацией, обусловленные техническими особенностями или условиями функционирования данных площадок.

Статья 6. ЗАКЛЮЧЕНИЕ договора ПО ИТОГАМ АУКЦИОНА
6.1. По результатам закупки товаров, работ, услуг для нужд Института заключается договор в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации и настоящим Положением.
6.2. По итогам конкурентной закупки договор должен быть подписан электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени соответственно участника такой конкурентной закупки, заказчика. В случае наличия разногласий по проекту договора, направленному заказчиком, участник такой закупки составляет протокол разногласий с указанием замечаний к положениям проекта договора, не соответствующим извещению, документации о конкурентной закупке и своей заявке, с указанием соответствующих положений данных документов. Протокол разногласий направляется заказчику с использованием программно-аппаратных средств электронной площадки. Протокол разногласий может быть направлен только один раз. Заказчик рассматривает протокол разногласий и направляет участнику такой закупки доработанный проект договора либо повторно направляет проект договора с указанием в отдельном документе причин отказа учесть полностью или частично содержащиеся в протоколе разногласий замечания.

6.3. Договор по результатам конкурентной закупки заключается на условиях, которые предусмотрены проектом договора, документацией о конкурентной закупке, извещением об осуществлении конкурентной закупки или приглашением принять участие в такой закупке и заявкой участника такой закупки, с которым заключается договор.

6.4. Договор по результатам конкурентной закупки заключается в электронной форме не ранее чем через десять дней и не позднее чем через двадцать дней с даты размещения в ЕИС итогового протокола, составленного по результатам конкурентной закупки. 
В случае обжалования в антимонопольном органе действий (бездействия) заказчика, комиссии по осуществлению конкурентной закупки, оператора электронной площадки договор должен быть заключен не позднее чем через пять дней с даты указанного одобрения или с даты вынесения решения антимонопольного органа по результатам обжалования действий (бездействия) заказчика, комиссии по осуществлению конкурентной закупки, оператора электронной площадки.

6.5. В случае если победитель конкурентной закупки представил на участие в закупке заявку, содержащую предложение о поставке товаров, происходящих из иностранных государств, или предложение о выполнении работ, оказании услуг иностранными лицами, договор с таким победителем заключается с учетом Постановления Правительства РФ от 16.09.2016 № 925, положений Генерального соглашения по тарифам и торговле 1994 г. и Договора о Евразийском экономическом союзе от 29.05.2014 г.

6.6. В случае если победитель конкурентной закупки, при проведении которой цена договора снижена  до нуля  и которая  проводится  на право  заключить  договор,  представил  на участие в закупке заявку, которая содержит предложение о поставке товаров, происходящих из иностранных государств, или предложение о выполнении работ, оказании услуг иностранными лицами, договор с таким победителем заключается с учетом Постановления Правительства РФ от 16.09.2016 № 925, положений Генерального соглашения по тарифам и торговле 1994 г. и Договора о Евразийском экономическом союзе от 29.05.2014 г.

6.7. Приоритет товарам российского происхождения, работам, услугам, выполняемым, оказываемым российскими лицами, не предоставляется, в случаях, определенных Постановлением Правительства РФ от 16.09.2016 № 925.

6.8. Страна происхождения поставляемого товара в договоре указывается на основании сведений, содержащихся в заявке на участие  в закупке, представленной  участником закупки,   с которым заключается договор.

6.9. Заказчик заключит договор с участником закупки, который предложил такие же, как и победитель закупки, условия исполнения договора или предложение которого содержит лучшие условия исполнения договора, следующие после условий, предложенных победителем закупки, который признан уклонившимся от заключения договора.

6.10. В случае, если победитель закупки или участник закупки, который занял второе место после победителя (при уклонении победителя закупки), в срок, предусмотренный документацией о закупке, не представил подписанный договор, переданный ему в  соответствии с настоящим Положением, а также обеспечение исполнения договора в случае, если документацией о закупке было установлено требование обеспечения исполнения договора, победитель или участник закупки, который занял второе место после победителя, признается уклонившимся от заключения договора.

6.11. В случае, если победитель признан уклонившимся от заключения договора, Институт вправе заключить договор с участником закупки, который занял второе место после победителя. При отказе Института от заключения договора с победителем в случаях, предусмотренных настоящим Положением, Институт также вправе заключить договор с участником закупки, который занял второе место после победителя. При этом заключение договора для участника закупки, который занял второе место после победителя, является обязательным. Проект договора должен быть направлен Институтом этому участнику в срок, не превышающий десяти дней с даты признания победителя такой закупки уклонившимся от заключения договора.

6.12. В случае уклонения участника закупки, который занял второе место после победителя, от заключения договора Институт вправе принять решение о признании закупки несостоявшейся и осуществить повторную закупку, либо провести закупку у единственного поставщика (исполнителя, подрядчика). При этом цена договора не может превышать начальную (максимальную) цену, указанную в извещении или документации о закупке.

6.13. В случае, если Институт отказался в соответствии с настоящим Положением от заключения договора с победителем и с участником закупки, который занял второе место после победителя, закупка признается несостоявшейся.

6.14. После определения участника, с которым в соответствии с настоящим Положением должен быть заключен договор, в срок, предусмотренный для заключения договора, Институт вправе в порядке, установленном настоящим Положением, отказаться от заключения договора с таким участником в случае установления следующих фактов:

1) участник осуществляющий поставку товара, выполнение работы, оказание услуги, не соответствует требованиям, установленным в извещении о закупке;

2) проводится ликвидация участника закупки - юридического лица и имеется решение арбитражного суда о признании участника закупки - юридического лица или индивидуального предпринимателя несостоятельным (банкротом) и об открытии конкурсного производства;

3) деятельность участника закупки приостановлена в порядке, установленном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на дату подачи заявки на участие в закупке;

4) у участника закупки имеются недоимки по налогам, сборам, задолженности по иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (за исключением сумм, на которые предоставлены отсрочка, рассрочка, инвестиционный налоговый кредит в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, которые реструктурированы в соответствии с законодательством Российской Федерации, по которым имеется вступившее в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм исполненной или которые признаны безнадежными к взысканию в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах) за прошедший календарный год, размер которых превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника закупки, по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период;

5) наличие у участника закупки - физического лица либо у руководителя, членов коллегиального исполнительного органа, лица, исполняющего функции единоличного исполнительного органа, или главного бухгалтера юридического лица - участника закупки судимости за преступления в сфере экономики и (или) преступления, предусмотренные статьями 289, 290, 291, 291.1 Уголовного кодекса Российской Федерации (за исключением лиц, у которых такая судимость погашена или снята), а также неприменение в отношении указанных физических лиц наказания в виде лишения права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с поставкой товара, выполнением работы, оказанием услуги, являющихся объектом осуществляемой закупки, и административного наказания в виде дисквалификации;

6) участник закупки - юридическое лицо, которое в течение двух лет до момента подачи заявки на участие в закупке было привлечено к административной ответственности за совершение административного правонарушения, предусмотренного статьей 19.28 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях;

7) не обладание участником закупки исключительными правами на результаты интеллектуальной деятельности, если в связи с исполнением договора Институт приобретает права на такие результаты, за исключением случаев заключения договоров на создание произведений литературы или искусства, исполнения, на финансирование проката или показа национального фильма;

8) наличие между участником закупки и Институтом конфликта интересов, под которым понимаются случаи, при которых руководитель Института, член комиссии по осуществлению закупок, специалист по закупкам состоят в браке с физическими лицами, являющимися выгодоприобретателями, единоличным исполнительным органом хозяйственного общества (директором, генеральным директором, управляющим, президентом и другими), членами коллегиального исполнительного органа хозяйственного общества, руководителем (директором, генеральным директором) учреждения или унитарного предприятия либо иными органами управления юридических лиц - участников закупки, с физическими лицами, в том числе зарегистрированными в качестве индивидуального предпринимателя, - участниками закупки либо являются близкими родственниками (родственниками по прямой восходящей и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными и неполнородными (имеющими общих отца или мать) братьями и сестрами), усыновителями или усыновленными указанных физических лиц. Под выгодоприобретателями для целей настоящей статьи понимаются физические лица, владеющие напрямую или косвенно (через юридическое лицо или через несколько юридических лиц) более чем десятью процентами голосующих акций хозяйственного общества либо долей, превышающей десять процентов в уставном капитале хозяйственного общества;

9) участник закупки является офшорной компанией;

10) несоответствие участника закупки обязательным требованиям о соответствии необходимому квалификационному минимуму, устанавливаемому в соответствии со спецификой закупаемых товаров, работ, услуг и указанному в документации о закупке, включая отсутствие квалифицированного персонала, производственных мощностей, технологий и т.п.

11) сведения об участнике закупки внесены реестр недобросовестных поставщиков;

12) не предоставил обеспечение исполнения договора в размере определенном извещением или документацией о проведении аукциона в электронной форме, или предоставил обеспечение исполнения договора не соответствующее требованиям документации о проведении аукциона в электронной форме.

13) победитель конкурентной закупки не представил заказчику подписанный договор в сроки, определенные в настоящей статье.

6.15. В случае заключения договора с физическим лицом, за исключением индивидуального предпринимателя и иного занимающегося частной практикой лица, оплата такого договора, если иное не предусмотрено документацией о закупках, уменьшается на размер налоговых платежей, связанных с оплатой договора.

6.16. Заключение и исполнение договора, предметом которого является выполнение проектных и (или) изыскательских работ должно осуществляться с учетом особенностей ст 3.1- 3 ФЗ-223.

7. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

7.1. Изменение условий договора в ходе его исполнения допускается по соглашению сторон, в следующих случаях:

1) при снижении цены договора без изменения предусмотренных договором количества товаров, объема работ, услуг и иных условий исполнения договора;

2) Институт по согласованию с поставщиком (исполнителем, подрядчиком) в ходе исполнения договора вправе изменить количество всех предусмотренных договором товаров (работ, услуг) при изменении потребности в товарах (работ, услуг), на поставку, выполнение, оказание которых заключен договор. При поставке дополнительного количества таких товаров, выполнении дополнительного объема таких работ, оказании дополнительного объема таких услуг Заказчик по согласованию с поставщиком (исполнителем, подрядчиком) вправе изменить первоначальную цену договора пропорционально количеству таких товаров, объему таких работ, услуг. При внесении изменений в договор в связи с сокращением потребности в поставке таких товаров, выполнении таких работ, оказании таких услуг Институт обязан изменить цену договора указанным образом. Цена единицы дополнительно поставляемого товара и цена единицы товара при сокращении потребности в поставке части такого товара должны определяться как частное от деления первоначальной цены договора на предусмотренное в договоре количество такого товара;

3) при невозможности по независящим от сторон договора причинам (в том числе при введении новых технических требований к продукции и (или) процессам ее производства и т.п.) исполнить договор в соответствии с указанными в нем условиями;

4) при изменении в соответствии с законодательством Российской Федерации регулируемых государством цен (тарифов) на товары, работы, услуги;

5) по согласованию Института с поставщиком (подрядчиком, исполнителем) допускается поставка товара, выполнение работы или оказание услуги, качество, технические и функциональные характеристики (потребительские свойства) которых являются улучшенными по сравнению с качеством и соответствующими техническими и функциональными характеристиками, указанными в договоре.

6) в ходе исполнения договора Институт вправе изменить срок исполнения договора, в случае если выполнение договора в сроки определенные договором невозможно, по независящим от сторон договора причинам (в том числе при введении новых технических требований к товарам, работам, услугам и (или) процессам ее производства, или технической неготовности принять Институтом товары, работы, услуги, определенные договором и т.п.);

7) стороны могут продлить срок действия договора при неиспользованном количестве товаров, объеме услуг по причине отсутствия потребности у Института в момент срока действия договора.

7.2. При исполнении договора, заключенного с участником закупки, которому предоставлен приоритет в соответствии с постановлением Правительства РФ от 16 сентября 2016 г. № 925, не допускается замена страны происхождения товаров. Исключение – случаи, когда в результате такой замены вместо иностранных товаров поставляются российские товары, при этом качество, технические и функциональные характеристики (потребительские свойства) таких товаров не должны уступать качеству и соответствующим техническим и функциональным характеристикам товаров, указанных в договоре.

7.3. В случае, если при заключении и исполнении договора изменяются объем, цена закупаемых товаров, работ, услуг по сравнению с указанными в протоколе, составленном по результатам закупки не позднее чем в течение десяти дней со дня внесения изменений в договор в ЕИС размещается информация об изменении договора с указанием измененных условий.

7.4.  При исполнении договора не допускается перемена поставщика (подрядчика, исполнителя), за исключением случаев, если новый поставщик (подрядчик, исполнитель) является правопреемником поставщика (подрядчика, исполнителя) при реорганизации последнего в случаях, предусмотренных действующим законодательством.

7.5. Расторжение договора допускается по соглашению сторон, в одностороннем порядке или решению суда по основаниям, предусмотренным гражданским законодательством.

7.6. Договор может быть расторгнут Институтом в одностороннем порядке. Институт вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения договора по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств.

7.7. Институт вправе провести экспертизу поставленного товара, выполненной работы, оказанной услуги с привлечением экспертов, экспертных организаций.

7.8. Решение Института об одностороннем отказе от исполнения договора не позднее чем в течение трех рабочих дней с даты принятия указанного решения направляется поставщику (подрядчику, исполнителю) по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу поставщика (подрядчика, исполнителя), указанному в договоре, телеграммой, либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование такого уведомления и получение Институтом подтверждения о его вручении поставщику (подрядчику, исполнителю).

7.9. Датой такого надлежащего уведомления признается дата получения Институтом подтверждения о вручении поставщику (подрядчику, исполнителю) указанного уведомления, либо отказ от получения поставщиком (подрядчиком, исполнителем) указанного уведомления, либо истек срок вручения письма адресату, либо дата получения Институтом информации об отсутствии поставщика (подрядчика, исполнителя) по адресу, указанному в договоре, либо через три дня после отправки сообщения по адресу электронной почты.

7.10. Решение Института об одностороннем отказе от исполнения договора вступает в силу и договор считается расторгнутым в день получения Институтом информации о надлежащем уведомлении Институтом поставщика (подрядчика, исполнителя) об одностороннем отказе от исполнения договора.

7.11. Договор считается измененным с момента заключения дополнительного соглашения.

7.12. Сведения об изменении и расторжении договоров размещаются в ЕИС.

7.13.  Договор может быть расторгнут поставщиком (подрядчиком, исполнителем) в одностороннем порядке, по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств.

8. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА

8.1. Институтом в документации об осуществлении закупки может быть установлено требование обеспечения исполнения договора.

8.2. Исполнение договора может обеспечиваться безотзывной банковской гарантией, выданной банком или иной кредитной организацией или внесением денежных средств на счет Института. Способ обеспечения исполнения договора из указанных в настоящей части  способов определяется таким участником самостоятельно.

8.3. В случае, если документацией об осуществлении закупки установлено требование обеспечения исполнения договора, договор заключается только после предоставления победителем, с которым заключается договор, обеспечения исполнения договора.

8.4. Размер обеспечения исполнения договора не может превышать тридцать процентов начальной (максимальной) цены договора (цены лота), указанной в извещении об осуществлении закупки.

8.5. В случае, если договором предусмотрено предоставление поставщиком (подрядчиком, исполнителем) гарантии качества, обеспечение исполнения договора может также распространяться на гарантийный срок. Требование о распространении обеспечения исполнения договора на гарантийный срок определяется в информационной карте.

8.6. Если участником, с которым заключается договор, является государственное или муниципальное бюджетное или казенное учреждение и Институтом установлено требование обеспечения исполнения договора, предоставление обеспечения исполнения договора не требуется.

8.7. Требование к содержанию банковской гарантии и условиях, а так же сроках возврата залога денежных средств определяется извещением, документацией или договором.

8.8. В случае если документацией об аукционе в электронной форме предусмотрено обеспечение исполнение договора, а Победитель закупки не предоставил обеспечение исполнения договора, или предоставил с меньшей суммой обеспечения, или предоставил не соответствующее документации и извещению, такой Победитель признается уклонившимся от заключения договора.
СТАТЬЯ 9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ УЧАСТНИКА ЗАКУПКИ
Участник закупки несет ответственность за представление недостоверных сведений о стране происхождения товара, указанного в заявке на участие в закупке, а так же за представление недостоверных сведений об Участнике закупки.
Раздел I.3.  Информационная карта аукциона

Следующая информация и данные для аукциона на подлежащие закупке товары (услуги) изменяют и (или) дополняют положения Раздела I.2. «Общие условия проведения аукциона». При возникновении противоречия положения настоящего документа имеют приоритет над положениями Раздела I.2. «Общие условия проведения аукциона».

	№

п/п
	Наименование пункта
	Текст пояснений

	1.
	Наименование Заказчика

	государственное автономное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования Владимирской области «Владимирский институт развития образования имени Л.И. Новиковой» (ГАОУ ДПО ВО ВИРО)

  Адрес: 600001 г. Владимир, проспект Ленина, 8-а

	2
	Предмет закупки
	оказание услуг по доработке ГИС РС Контингент в части разработки и ввода в эксплуатацию автоматизированной информационной системы «Цифровой профиль образования» для обеспечения задач цифровой трансформации системы образования Владимирской области  

	3
	Начальная (максимальная) цена договора, включая НДС
	16 698 384,00 (шестнадцать миллионов шестьсот девяносто восемь тысяч триста восемьдесят четыре рубля ноль  копеек) 
с учетом всех затрат, связанных с выполнением технического задания, включая налоги, сборы и другие обязательные платежи.  
 Для расчета начальной (максимальной) цены договора был использован метод сопоставимых рыночных цен (анализа рынка) на основании ценовой информации идентичных (однородных) товаров  планируемых к закупке.

	4
	Порядок формирования цены договора
	Начальная (максимальная) цена договора включает: все затраты, связанные с выполнением технического задания, включая налоги, сборы и другие обязательные платежи

	5
	Валюта договора
	Российский рубль

	6
	Обеспечение заявки на участие в аукционе
	0%

	7
	Размер обеспечения исполнения обязательств по договору

Объем обязательств по договору

Порядок предоставления обеспечения исполнения по договору
	30% от начальной (максимальной) цены договора – 5 009 515,20 рублей (пять миллионов девять тысяч пятьсот пятнадцать рублей двадцать копеек) 

Порядок предоставления: 

Срок предоставления обеспечения предоставляется в оригинале заказчику до момента заключения договора. Банковская гарантия может быть предоставлена в электронной форме подписанная электронной цифровой подписью уполномоченного специалиста банковской организации.
 Условия банковской гарантии: 

Банковская гарантия должна быть безотзывной и должна содержать: 


сумму банковской гарантии, подлежащую уплате гарантом заказчику в случае ненадлежащего исполнения обязательств по договору принципалом; 


обязательства принципала, надлежащее исполнение которых обеспечивается банковской гарантией; 


обязанность гаранта уплатить заказчику неустойку в размере 0,1 процента денежной суммы, подлежащей уплате, за каждый день просрочки; 


условие, согласно которому надлежащим  исполнением обязательств гаранта по банковской гарантии является фактическое поступление денежных сумм на счет, на котором в соответствии с законодательством Российской Федерации учитываются операции со средствами, поступающими заказчику; 


срок действия банковской гарантии должен превышать срок действия договора не менее чем на 1 месяц; 


отлагательное условие, предусматривающее заключение договора предоставления банковской гарантии по обязательствам принципала, возникшим из договора при его заключении; 


Бенефициар одновременно с требованием об осуществлении уплаты денежной суммы по банковской гарантии (далее - требование по банковской гарантии) направляет гаранту следующие документы:

- расчет суммы, включаемой в требование по банковской гарантии;

- документ, подтверждающий полномочия единоличного исполнительного органа (или иного уполномоченного лица), подписавшего требование по банковской гарантии (решение об избрании, приказ о назначении, доверенность).


в банковскую гарантию включается условие о праве заказчика на бесспорное списание денежных средств со счета гаранта, если гарантом в срок не более чем 5 (Пять) рабочих дней не исполнено требование заказчика об уплате денежной суммы по банковской гарантии, направленное до окончания срока действия банковской гарантии.

 условие о том, что расходы, возникающие в связи с перечислением денежных средств гарантом по банковской гарантии, несет гарант

 все споры между гарантом и бенефициаром, вытекающие из настоящей гарантии или связанные с ней, подлежат рассмотрению в Арбитражном суде Владимирской области

 В случае выдачи банковской гарантии в электронном виде, в гарантии должно быть условие: Настоящая гарантия оформлена в виде электронного документа, подписана усиленной квалифицированной электронной подписью уполномоченного лица ГАРАНТА, квалифицированный сертификат ключа проверки которой выдан аккредитованным (в соответствии с требованиями законодательства) удостоверяющим центром, и в соответствии со статьей 6 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи» признается равнозначной Гарантии, оформленной на бумажном носителе, подписанной собственноручной подписью уполномоченного лица ГАРАНТА и заверенной печатью, и в случае возникновения споров является надлежащим доказательством в суде.

Требования, предъявляемые к залогу денежных средств: 

В случае если обеспечение исполнения договора представляется в виде передачи заказчику в залог денежных средств, в том числе в форме вклада (депозита), денежные средства, вносимые в качестве обеспечения исполнения договора, должны быть перечислены в размере, установленном в настоящем разделе.

Факт внесения денежных средств в качестве обеспечения исполнения договора подтверждается платежным поручением с отметкой банка об оплате. 

За счет заложенных денежных средств залогодержатель вправе удовлетворить свои требования в полном объеме, определяемом к моменту фактического удовлетворения, включая проценты, убытки, причиненные просрочкой исполнения обязательств по договору, а в случаях, предусмотренных договором – неустойку. Возмещению за счет заложенных денежных средств подлежат также расходы по осуществлению обеспеченного залогом требования.

Денежные средства возвращаются поставщику (исполнителю, подрядчику) при условии надлежащего исполнения им всех своих обязательств по договору в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты исполнения договора и получения оригинала письменного извещения от Исполнителя о полном исполнении своих обязательств по настоящему договору и требованию о возврате денежных средств.
Документы, подтверждающие обеспечение исполнения договора (оригинал банковской гарантии или электронная банковская гарантия подписанная электронной цифровой подписью), должны быть представлены участником закупки до подписания или в момент подписания им проекта договора.

	8
	Дата и время начала и окончания подачи заявок на участие в аукционе
	С 29.10.2021 г. по 16.11.2021 г.  (09:00 по моск.времени)

	9
	Дата начала и окончания рассмотрения первых частей заявок  
	С 16.11.2021 г. (09:00 по моск.времени) по  16.11.2021 г. (17:00 по моск.времени)

	10
	Дата проведения аукциона 
	17.11.2021 г. (09:00 по моск.времени)

	11
	Дата рассмотрения вторых частей заявок и подведения итогов
	18.11.2021 г. 

	12
	Форма, порядок, дата и время окончания срока предоставления участникам такой закупки разъяснений положений документации о закупке
	Разъяснение положений документации размещается в электронной форме на электронной площадке и  в ЕИС только при направлении запроса участником закупки через оператора электронной площадки.

Крайний день направления запроса участником 12.11.2021  (09:00 по моск.времени)

	13
	Реквизиты для перечисления обеспечения исполнения договора
	ГАОУ ДПО ВО ВИРО

Юридический адрес: 600001, г. Владимир,

проспект Ленина, 8А (Тел./факс 36-63-94)

ДФБНП (ГАОУ ДПО ВО ВИРО л/сч. 30286U58430)

ИНН / КПП   3327101387/332701001

Р/С 03224643170000002800 в

ОТДЕЛЕНИЕ ВЛАДИМИР БАНКА РОССИИ//УФК по Владимирской области г. Владимир

БИК   011708377

Единый казначейский счет:40102810945370000020

E-mail: Vipkrobuh@yandex.ru 

ОКТМО -  17701000

КБК - 00000000000000000130

	14
	Шаг аукциона
	 От 0,5%  до 5,0%

	15
	Условия поставки товаров, выполнения работ,  оказания услуг
	согласно Части II «Техническая часть» документации об аукционе

	16
	Место поставки товаров, выполнения работ,  оказания услуг
	г. Владимир, ул. Каманина, 30/18

	17
	Срок поставки товаров, выполнения работ,  оказания услуг
	С момента заключения договора до 25.12.2021 г.

	18
	Сроки, форма и порядок оплаты поставки товаров, выполнения работ,  оказания услуг
	Оплата производится безналичным платежом,  в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня подписания заказчиком документа о приемке оказанных услуг по договору

	
	Требования к поставляемому товару, выполнению работ, оказанию услуг 



	19
	Количество поставляемого товара, выполнения работ, оказания услуг
	согласно Части II «Техническая часть» документации об аукционе 

	20
	Качество поставляемого товара, выполнения работ, оказания услуг
	Качество должно соответствовать Части II «Техническая часть»  документации об аукционе 

	21
	Технические характеристики поставляемого товара; выполнения работ, оказания услуг

Функциональные характеристики (потребительские свойства) товара, выполнения работ, оказания услуг
	Характеристики должны соответствовать Части II «Техническая часть»  документации об аукционе

	22
	Требования к безопасности поставляемого товара, выполнения работ, оказания услуг
	Безопасность  должна соответствовать Части II «Техническая часть»  документации об аукционе

	23
	Срок предоставления гарантий качества поставляемого товара, выполнения работ,  оказания услуг
	В соответствии с Частью II «Техническая часть»  документации об аукционе

	24
	Объем гарантий качества поставляемого товара, выполнения работ,  оказания услуг
	100% в течение гарантийного срока.



	25
	Дополнительные требования к товарам, выполнению работ,  оказанию услуг
	К отгрузке товара, выполнению работ, оказанию услуг
	

	
	
	К размерам, упаковке, хранению товара, выполнения работ, оказания услуг
	

	
	
	К гарантийному обслуживанию товара и расходам на гарантийное обслуживание товара, выполнению работ, оказанию услуг


	

	26
	Требования к Участникам закупки
	Участник размещения закупки должен соответствовать требованиям, указанным настоящей информационной карте

	
	Обязательные требования
	согласно п. 1.4.2 документации об электронном аукционе

	
	Требования, установленные Заказчиком
	Отсутствие в реестре недобросовестных поставщиков (подрядчиков, исполнителей) информации об участнике закупки.

	27
	Требования к содержанию и составу заявки на участие в аукционе в электронной форме


	Первая часть заявки на участие в электронном аукционе должна содержать указанные в одном из следующих подпунктов сведения:

1) согласие участника аукциона в электронной форме на поставку товара, выполнение работы или оказание услуги на условиях, предусмотренных документацией об аукционе в электронной форме и не подлежащих изменению по результатам проведения аукциона в электронной форме (такое согласие дается с применением программно-аппаратных средств электронной площадки);

2) при осуществлении закупки товара или закупки работы, услуги, для выполнения, оказания которых поставляется товар:

а) наименование страны происхождения товара (отсутствие в заявке на участие в закупке указания (декларирования) страны происхождения поставляемого товара не является основанием для отклонения заявки на участие в закупке и такая заявка рассматривается как содержащая предложение о поставке иностранных товаров);

б) конкретные показатели товара, соответствующие значениям, установленным в документации об аукционе в электронной форме, и указание на товарный знак (при наличии). Информация, предусмотренная настоящим подпунктом, включается в заявку на участие в аукционе в электронной форме в случае отсутствия в документации об аукционе в электронной форме указания на товарный знак или в случае, если участник закупки предлагает товар, который обозначен товарным знаком, отличным от товарного знака, указанного в документации об аукционе в электронной форме.

Первая часть заявки на участие в аукционе в электронной форме может содержать эскиз, рисунок, чертеж, фотографию, иное изображение товара, на поставку которого размещается закупка.

При описании цифровых показателей характеристик товара, в том числе условий гарантийного обслуживания участник руководствуется инструкцией, указанной в Части II «Техническое задание».

Вторая часть заявки на участие в электронном аукционе должна содержать следующие документы и сведения:

 1)
наименование, фирменное наименование (при наличии), адрес юридического лица в пределах места нахождения юридического лица; 

2)
учредительный документ (устав, если участником является юридическое лицо);

3) фамилия, имя, отчество (при наличии), паспортные данные, адрес места жительства физического лица, зарегистрированного в качестве индивидуального предпринимателя или «самозанятого», если участником является индивидуальный предприниматель или «самозанятый»;

4) идентификационный номер налогоплательщика или в соответствии с законодательством соответствующего иностранного государства аналог идентификационного номера налогоплательщика (для иностранного лица);

5) идентификационный номер налогоплательщика (при наличии) учредителей, членов коллегиального исполнительного органа, лица, исполняющего функции единоличного исполнительного органа юридического лица, если участником является юридическое лицо, или в соответствии с законодательством соответствующего иностранного государства аналог идентификационного номера налогоплательщика таких лиц;

6) копия документа, подтверждающего полномочия лица действовать от имени участника, за исключением случаев подписания заявки:

а) индивидуальным предпринимателем если участником такой закупки является индивидуальный предприниматель;

б) лицом, указанным в едином государственном реестре юридических лиц в качестве лица, имеющего право без доверенности действовать от имени юридического лица (далее в настоящей статье - руководитель), если участником такой закупки является юридическое лицо.

7) копии документов, подтверждающих соответствие участника требованиям, установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставку товара, выполнение работы, оказание услуги, являющихся предметом закупки;

8) копия решения о согласии на совершение крупной сделки или о последующем одобрении этой сделки, если требование о наличии указанного решения установлено законодательством Российской Федерации и для участника заключение по результатам такой закупки договора либо предоставление обеспечения заявки на участие в такой закупке (если требование об обеспечении заявок установлено в извещении и документации о конкурентной закупке), обеспечения исполнения договора (если требование об обеспечении исполнения договора установлено в извещении и документации о конкурентной закупке) является крупной сделкой;

9) информация и документы об обеспечении заявки на участие в закупке, если соответствующее требование предусмотрено извещением и  документацией:

а) реквизиты специального банковского счета участника, если обеспечение заявки на участие в такой закупке предоставляется участником такой закупки путем внесения денежных средств;

б) банковская гарантия или ее копия, если в качестве обеспечения заявки на участие участником такой закупки предоставляется банковская гарантия.

10) копии документов, подтверждающих соответствие товара, работы или услуги, являющихся предметом закупки, требованиям, установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации, в случае, если требования к данным товару, работе или услуге установлены в соответствии с законодательством Российской Федерации и перечень таких документов предусмотрен документацией о конкурентной закупке. При этом не допускается требовать представление указанных документов, если в соответствии с законодательством Российской Федерации они передаются вместе с товаром;

11) наименование страны происхождения поставляемого товара (при осуществлении закупки товара, в том числе поставляемого заказчику при выполнении закупаемых работ, оказании закупаемых услуг), документ, подтверждающий страну происхождения товара, либо реестровую запись из единого реестра российской радиоэлектронной продукции, либо реестра российской промышленной продукции, либо реестра евразийской промышленной продукции. В случае отсутствия информации указанной в настоящем пункте такая заявка рассматривается как содержащая предложение о поставке иностранных товаров.

	28
	Преимущество для товаров российского происхождения, работ, услуг, выполняемых, оказываемых российскими лицами.
	Установлены преимущества: 

В соответствии с Постановлением Правительства РФ от 16.09.2016 № 925


Обоснование начальной (максимальной) цены договора
Метод сопоставимых рыночных цен (анализа рынка) заключается в установлении начальной (максимальной) цены договора, цены договора, на основании информации о рыночных ценах идентичных товаров, работ, услуг, планируемых к закупкам, или при их отсутствии однородных товаров, работ, услуг. Для обоснования НМЦК Заказчик рассматривал стоимость за ед.изм.

НМЦКрын = (ΣЦ1+ ΣЦ2 + ΣЦ3) /N, где

НМЦКрын — НМЦК за товар, определяемая методом сопоставимых рыночных цен;

Ц1, Ц2, … , Цi —  цена одного предложения;

N — количество значений, используемых при расчете (N=3).
По решению закупочной комиссии закупка производится по средней стоимости.

	 
	Наименование услуг
	ОКПД 2 
	Кол-во усл.ед.
	Исполнитель 1 с ндс
	Исполнитель  2 с ндс
	Исполнитель 3 с ндс
	Цена за ед. НМЦК руб. с ндс
	Сумма НМЦК руб. с ндс

	1
	оказание услуг по доработке ГИС РС Контингент в части разработки и ввода в эксплуатацию автоматизированной информационной системы «Цифровой профиль образования» для обеспечения задач цифровой трансформации системы образования Владимирской области, в том числе:
	62.09.20
	1
	16 834 000,0
	16 996 722,0
	16 264 430,00
	16 698 384,0
	16 698 384,0

	1.1.
	Разработка технического задания и технического проектирования
	62.09.20
	1
	1 350 000,00
	996 722,00
	2 264 430,00
	1 537 050,67
	1 537 050,67

	1.2.
	Разработка СПО Системы и подготовка к опытной эксплуатации Системы
	62.09.20
	1
	15 484 000,00
	16 000 000,00
	14 000 000,0
	15 161 333,33
	15 161 333,33

	 
	НМЦК в т.ч. с НДС 20 % рублей
	16 698 384,0 


ЧАСТЬ II «Техническая часть»

Техническое задание

на оказание услуг по доработке ГИС РС Контингент в части разработки и ввода в эксплуатацию автоматизированной информационной системы «Цифровой профиль образования» для обеспечения задач цифровой трансформации системы образования Владимирской области  

ТЕРМИНЫ, ОПРЕДЕЛЕНИЯ И СОКРАЩЕНИЯ

	Термин
	Определение

	АИС 
	Автоматизированная информационная система

	АИС ЦПО, Система
	Автоматизированная информационная система «Цифровой профиль образования»

	Аккаунт, учетная запись
	Хранимая в компьютерной системе совокупность данных о пользователе, необходимая для его опознавания (аутентификации) и предоставления доступа к его личным данным и настройкам

	Браузер
	Прикладное программное обеспечение для просмотра страниц, содержания веб-документов, компьютерных файлов и их каталогов; управления веб-приложениями

	Веб-сервер
	Сервер, принимающий HTTP-запросы от клиентов, обычно веб-браузеров, и выдающий им HTTP-ответы, как правило, вместе с HTML-страницей, изображением, файлом, медиа-потоком или другими данными.

	Веб-сервис
	Идентифицируемая веб-адресом программная система со стандартизированными интерфейсами. Веб-службы могут взаимодействовать друг с другом и со сторонними приложениями посредством сообщений, основанных на определённых протоколах.

	Внешняя информационная система, ВИС
	Внешняя информационная система — информационная система, которая интегрируется и/или дорабатывается с Системой.

	ГИС РС Контингент
	Государственная информационная система Владимирской области «Региональный сегмент единой федеральной межведомственной системы учета контингента обучающихся по основным образовательным программам и дополнительным общеобразовательным программам»

	Персоналия
	Учетная запись о человеке, личные сведения

	Интерфейс
	Совокупность средств и правил, обеспечивающих взаимодействие отдельных систем

	Картотека
	Реестр уникальных записей с определенными сведениями (о гражданах, образовательных программах и т.п.)

	Кадровые ресурсы
	Педагогические и иные работники системы образования Владимирской области

	Мемо
	Тип данных в базе, представляющий текстовое поле неограниченной длины

	Метаданные
	Служебные данные Системы, описывающие структуру базы данных и правила работы с полями базы данных, а также правила построения интерфейсов для работы с данными

	Модуль, Программный модуль
	Независимая и функционально законченная часть программы с заданным набором функций, оформленная в виде самостоятельного фрагмента кода. Модуль разработан для отдельно взятой группы пользователей Системы

	Заказчик
	Департамент образования Владимирской области

	МООУСО
	Муниципальные органы, осуществляющие управление в сфере образования

	ПО
	Программное обеспечение.

	Проприетарная лицензия
	Издатель ПО в лицензии даёт разрешение её получателю использовать одну или несколько копий программы, но при этом сам остаётся правообладателем всех этих копий.

	Процессно-ролевая модель
	Раздельный доступ к информации, организуемый для каждой роли пользователей в отдельности

	СПО
	Специальное программное обеспечение.

	СУБД
	Система управления базами данных. Комплекс программ, позволяющих создать базу данных (БД) и манипулировать данными (вставлять, обновлять, удалять и выбирать). СУБД обеспечивает безопасность, надёжность хранения и целостность данных, а также предоставляет средства для администрирования

	Стандарт
	Стандарт «Цифровая школа» в части ИТ-инфраструктуры государственных и муниципальных общеобразовательных организаций, реализующих программы общего образования, для обеспечения в помещениях безопасного доступа к государственным, муниципальным и иным информационным системам, информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечения базовой безопасности образовательного процесса (утв. 22.04.2021 Минпросвещения России и Минцифры России)

	Техническое задание, ТЗ
	Техническое задание на выполнение работ

	ФИАС
	Федеральная информационная адресная система (ФИАС) - федеральная государственная информационная система, обеспечивающая формирование, ведение и использование государственного адресного реестра

	ФСТЭК России
	Федеральный орган исполнительной власти России, осуществляющий реализацию государственной политики, организацию межведомственной координации и взаимодействия, специальные и контрольные функции в области государственной безопасности

	БД
	База данных

	Цифровой профиль
	Данные об учащимся, педагоге, позволяющие его однозначно идентифицировать в цифровой образовательной среде, а также построить образовательную траекторию гражданина.

	Цифровое портфолио 
	Сведения о достижениях гражданина в процессе освоения различных образовательных программ для каждого уровня образования, включая:

· результаты освоения онлайн-курсов;

· результаты освоения программ высшего и дополнительного профессионального образования, 

· результаты освоения образовательных программ общеобразовательных организаций (данные электронных журналов, дневников, достижения и т.д.);

· результаты освоения программ среднего профессионального образования;

· результаты освоения цифровых образовательных модулей, в рамках федерального проекта «Цифровая образовательная среда» в федеральной государственной информационной системе «Моя школа».


1. Общие положения
Данное Техническое задание определяет требования к оказанию услуг по доработке ГИС РС Контингент в части разработки и ввода в эксплуатацию автоматизированной информационной системы «Цифровой профиль образования» для обеспечения задач цифровой трансформации системы образования Владимирской области.

2. Полное наименование Услуг

Разработка и ввод в эксплуатацию автоматизированной информационной системы «Цифровой профиль образования» ГИС РС Контингент для обеспечения задач цифровой трансформации системы образования Владимирской области (далее – Услуги).

2.1.  Наименование системы, подсистемы, модуля
Полное наименование системы: АИС «Цифровой профиль образования» ГИС РС Контингент (далее – Система).

2.2. Наименование Заказчика

Государственное автономное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования Владимирской области «Владимирский институт развития образования имени Л.И. Новиковой» (далее - ГАОУ ДПО ВО ВИРО).

2.3. Наименование Исполнителя

Исполнитель определяется в соответствии с федеральным законом от 18.07.2011 N 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц».

2.4. Нормативные основания оказания услуг

·  Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

·  Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;

·  Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

·  Указ Президента Российской Федерации от 9 мая 2017 г. № 203 «О Стратегии развития информационного общества в Российской Федерации на 2017 - 2030 годы»;

·  Указ Президента Российской Федерации от 21 июля 2020 г. № 474 «О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года»;

·  Постановление Правительства РФ от 6 июля 2015 г. № 676 «О требованиях к порядку создания, развития, ввода в эксплуатацию, эксплуатации и вывода из эксплуатации государственных информационных систем и дальнейшего хранения содержащейся в их базах данных информации»;

·  Распоряжение Правительства Российской Федерации от 25.12.2013 № 2516-р «Об утверждении Концепции развития механизмов предоставления государственных и муниципальных услуг в электронном виде»;

·  Федеральный проект «Цифровая образовательная среда» национального проекта «Образование», утвержденный президиумом Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому развитию и национальным проектам протоколом от 24 декабря 2018 г. № 16;

·  Федеральный проект «Цифровое государственное управление» национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации», утвержденной президиума Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому развитию и национальным проектам протоколом от 4 июня 2019 г. № 7;

·  Постановление Правительства Российской Федерации от 16 ноября 2015 г. № 1236 «Об установлении запрета на допуск программного обеспечения, происходящего из иностранных государств, для целей осуществления закупок для обеспечения государственных и муниципальных нужд»;

·  Распоряжение Правительства РФ от 25.10.2014 № 2125-р «Об утверждении Концепции создания единой федеральной межведомственной системы учета контингента обучающихся по основным образовательным программам и дополнительным общеобразовательным программам»;

·  Приказ Министерства связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 29 июня 2017 г. № 334 «Об утверждении методических рекомендаций по переходу федеральных органов исполнительной власти и государственных внебюджетных фондов на использование отечественного офисного программного обеспечения, в том числе ранее закупленного офисного программного обеспечения»;

·  Постановление Правительства РФ от 26 декабря 2017 г. № 1642 «Об утверждении государственной программы Российской Федерации «Развитие образования»;

·  Приказ Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 28 декабря 2020 г. № 778 «Об утверждении методических рекомендаций к создаваемым с учетом целевой модели цифровой образовательной среды цифровым платформам, сервисам, информационным системам, регламентам информационного взаимодействия, форматам обмена данными, обеспечивающим информационное взаимодействие и сквозную аутентификацию на цифровой платформе и в информационных системах всех уровней образования»;

·  Приказ Министерства просвещения РФ от 2 декабря 2019 г. № 649 «Об утверждении Целевой модели цифровой образовательной среды»;

·  Приказ Министерства образования и науки РФ от 23 августа 2017 г. № 816 «Об утверждении Порядка применения организациями, осуществляющими образовательную деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных технологий при реализации образовательных программ»;

·  Распоряжение Минпросвещения России от 18.05.2020 № Р-44 «Об утверждении методических рекомендаций для внедрения в основные общеобразовательные программы современных цифровых технологий»;

·  Приказ Федеральной службы по техническому и экспортному контролю от 11 февраля 2013 г. № 17 «Об утверждении требований о защите информации, не составляющей государственную тайну, содержащейся в государственных информационных системах»;

·  Приказ Федеральной службы по техническому и экспортному контролю от 18 февраля 2013 г. № 21 «Об утверждении состава и содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных»;

·  Постановление Правительства Российской Федерации от 17 ноября 2015 года № 1239 определяющее «Правила выявления детей, проявивших выдающиеся способности, и сопровождения их дальнейшего развития»;

·  Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 18.11.2020 № 649 «Об утверждении Порядка формирования и ведения государственного информационного ресурса о лицах, проявивших выдающиеся способности»;

·  Методический документ ФСТЭК России от 5 февраля 2021 года «Методика оценки угроз безопасности информации».

· Стандарт «Цифровая школа» в части ИТ-инфраструктуры государственных и муниципальных общеобразовательных организаций, реализующих программы общего образования, для обеспечения в помещениях безопасного доступа к государственным, муниципальным и иным информационным системам, информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечения базовой безопасности образовательного процесса (утв. 22.04.2021 Министерством просвещения Российской Федерации и Министерством цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации)

· Приказ Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от 18.11.2020 № 600 «Об утверждении методик расчета целевых показателей национальной цели развития Российской Федерации «Цифровая трансформация»;

· Протокол Президиума Правительственной комиссии по цифровому развитию, использованию информационных технологий для улучшения качества жизни и условий предпринимательской деятельности от 25.06.2021 № 19;

· Распоряжение администрации области от 13.04.2021 № 296-р «Об утверждении Плана (Дорожной карты)»;

· Распоряжение Департамента образования от 16.09.2021 № 986 и др.

2.5. Сроки начала и окончания оказания Услуг

Срок оказания Услуг:  с момента заключения договора до 25.12.2021 г.
3. Назначение и цели оказания Услуг.

Система создается в целях обеспечения цифровой трансформации системы образования Владимирской области и мониторинга процесса цифровой трансформации.

Исполнителем должна быть переработана система показателей с учетом современных требований. В частности, должно быть обеспечено формирование информации в соответствии с Приказом Министерства цифрового развития и связи Российской Федерации от 18 ноября 2020 г. № 600 «Об утверждении методик расчета целевых показателей национальной цели развития Российской Федерации «Цифровая трансформация». Исполнителем должна быть разработана система агрегации и представления в форме дашбоард и аналитических отчетов данных в сфере образования. Дополнительные данные, которые нельзя извлечь из ведомственных информационных систем должны быть дополнены для сбора с использованием функционала инвентаризации на этапе ввода Системы в эксплуатацию.

4. Характеристика объекта оказания услуг
Для разработки АИС «Цифровой профиль системы образования» ГИС РС Контингент должен быть использован модуль «Инвентаризация» информационной системы департамента образования Владимирской области (закупка № 0128200000116012532, https://zakupki.gov.ru/epz/order/notice/ea44/view/common-info.html?regNumber=0128200000116012532).

Техническое требования, доступные по адресу https://zakupki.gov.ru/44fz/filestore/public/1.0/download/priz/file.html?uid=4190E54BDA7A00C4E0530A86121F525C, содержат описание функционала модуля. Для разработки модуля было использованы следующее свободное программное обеспечение:

- PHP 5.6;

- Nginx;

- Open JDK 7, Pentaho Mondrian 3.x;

- Saiku Analytics https://github.com/OSBI/saiku;

- Firebird 2.1;

- PostgreSQL 9.

4.1.  Пользователи системы, модуля
Категории пользователей Системы и количество пользователей данных категорий представлены в Таблица 1 – Категории пользователей Системы и количество пользователей.
Таблица 1 – Категории пользователей Системы и количество пользователей 
	№ п/п
	Наименование категории пользователей
	Количество пользователей, человек

	1. 
	Департамент образования Владимирской области
	30

	2. 
	Педагоги и сотрудники образовательных организаций Владимирской области
	40955

	3. 
	Обучающиеся
	277995

	4. 
	Родители (законные представители) обучающихся
	507022

	5. 
	Представители муниципальных органов, осуществляющих управление в сфере образования
	60

	6. 
	Представители организаций, подведомственных Департаменту образования Владимирской области  
	70

	7. 
	Координаторы (администраторы) регионального, муниципального уровня и уровня организации
	1500

	8. 
	Руководители (заместители руководителей) образовательных организаций
	1000


5. Требования к услугам
После заключения договора, по запросу Исполнителя, Заказчик передает программное обеспечение, документацию, структуры баз данных модуля «Инвентаризация» для выполнения работ по договору, при этом риск нарушения прав третьих лиц на результаты интеллектуальной деятельности несет Исполнитель. Программное обеспечение создаваемой АИС «Цифровой профиль системы образования» должно быть обновлено для работы с PHP 7.0 или старше и Open JDK 11 или старше.

До начала работ Исполнитель должен уведомить Заказчика о результатах интеллектуальной деятельности, имеющих правовую охрану, которые планируется использовать при выполнении договора. При необходимости использования в ходе выполнения работы по договору исключительных прав третьих лиц на результаты интеллектуальной деятельности Исполнитель должен направить Заказчику условия приобретения прав на использование объектов интеллектуальной собственности в рамках договора и без увеличения стоимости (цены) работ договора, при этом риск нарушения прав третьих лиц на результаты интеллектуальной деятельности несет Исполнитель.

Исполнитель должен передать Заказчику результаты интеллектуальной деятельности, принадлежащие Исполнителю, а также третьим лицам, полученные или использованные при выполнении договора. Разработанное программное обеспечение и все необходимые для его функционирования модули должны быть переданы в исходных кодах вместе с инструкцией по сборке из исходных кодов и развертыванию СПО Системы на серверах Заказчика.

Объем передаваемых прав должен обеспечивать возможность использования создаваемой Системы на всей территории Владимирской области органами государственной власти, государственными органами Владимирской области, органами местного самоуправления муниципальных образований Владимирской области и подведомственными им организациями. Срок действия прав – бессрочно. Состав прав должен включать переработку (модификацию, доработку, модернизацию и пр.) Системы с привлечением третьих лиц без согласования с Исполнителем.

При удалённом подключении к ГИС РС «Контингент» через внешние информационно-телекоммуникационные сети, Исполнитель обязан ознакомиться с Регламентом удалённого подключения (https://cloud.mail.ru/public/XxnU/ZxGyHk47F), утвержденным заказчиком, и выполнять требования данного Регламента удалённого подключения на протяжении всего периода действия договора.

В рамках создания Системы должны быть решены следующие задачи:

1. Загрузка (импорт) и преобразование данных, получаемых из внешних информационных систем (ВИС), используемых в системе образования Владимирской области, обеспечивающая:

1.1. Формирование справочников.

1.2. Формирование цифровых профилей и портфолио учащихся в системе образования Владимирской области.

1.3. Формирование цифровых профилей и портфолио педагогов в системе образования Владимирской области.

1.4. Формирование цифровых профилей образовательных организаций Владимирской области.

1.5. Формирование цифровых профилей муниципальных органов управления образованием Владимирской области.

1.6. Формирование цифрового профиля системы образования Владимирской области.

2. Разработка личных кабинетов обучающихся, родителей (законных представителей), педагогов, образовательных организаций и органов управления образованием Владимирской области.

3. Обеспечение графического представления состояния цифровой трансформации (дашбоард, связанные отчеты с возможностью drilldown), а также представление информации на карте Владимирской области (тепловая карта).

4. Обеспечение интеграции с ЕСИА

5. Обеспечение в рамках ввода Системы в эксплуатацию настройки для формирования показателей цифровой трансформации системы образования и включения этих показателей в цифровые профили, в том числе:

5.1 выполнена доработка системы первичных и аналитических показателей;

5.2 обеспечено ведение всеми образовательными организациями Владимирской области мониторинга оснащения оборудованием и программным обеспечением;

5.3 обеспечен обмен данными между имеющейся базой данных модуля «Инвентаризация» и Системой. 

В результате должны быть разработаны функции, требования к реализации которых представлены далее.
5.1. Перечень создаваемых подсистем Системы 

Исполнитель должен реализовать перечисленные ниже функции.

В рамках развития Системы Исполнителем должны быть созданы:

1. Подсистема администрирования

2. Подсистема интеграции и преобразования данных 

3. Подсистема личных кабинетов обучающихся, родителей, педагогов, образовательных организаций и органов управления образованием

4. Подсистема интеграции с ЕСИА

5. Аналитическая подсистема

6. Портал.

5.2. Взаимосвязи между подсистемами Системы

Взаимодействие вновь создаваемых подсистем между собой может осуществляться посредством REST — сервисов, путем использования общих баз данных Системы, а также подсистемы интеграции и преобразования данных. Взаимодействие с внешними информационными системами должно осуществляться с использованием  подсистемы интеграции и преобразования данных.

5.3. Требования к интерфейсу системы


Созданные подсистемы должны использовать два типа интерфейсов: портальный интерфейс и интерфейс для работы  с базами данных. Портальный интерфейс (далее - портал) для неавторизованных пользователей должен обеспечивать доступ к информационным разделам портала. Для авторизованных пользователей должен предоставляться доступ к личным кабинетам, организованным на базе портала. Должна быть предусмотрена возможность изменений портального интерфейса путем изменения шаблонов и каскадных таблиц стилей (CSS). При этом должна быть реализована возможность определения шаблона для любого информационного раздела (страницы) портала и наследования шаблонов для  подчиненных страниц (разделов). Страница (раздел) портала должна представлять собой публикацию или являться PHP - приложением (плагином), представляющем собой пользовательский интерфейс одной из создаваемых подсистем Системы. Личный кабинет может быть представлен по-разному в зависимости от категории работающего с порталом пользователя.  


Информация на портале должна размещаться на русском языке. Все элементы управления контентом должны быть на русском языке.

На каждой странице портала должен быть переход в любой из основных разделов портала. Переходы должны реализовываться через меню портала, которое должно быть выполнено в едином для всех страниц оформлении. 

Главная страница разрабатывается в едином с другими страницами стиле. Содержит новостную информацию и блоки для  представления наиболее важной информации — ленты событий, содержащихся в базе данных портала. Редактирование ленты событий может осуществляться редактором портала, имеющим соответствующие права. Должна быть реализована возможность связывать конкретные события с публикациями, которые должны создаваться в разных разделах портала. Последние события должны отображаться на слайдере на центральной странице или в разделе портала. Название портала «Цифровая трансформация системы образования Владимирской области»

При разработке должна быть предусмотрена возможность удаления разделов и подразделов портала и добавления новых.

Пользователю портала должна предоставляться наглядная информация о его структуре.

Дизайн портала должен быть согласован с Заказчиком в течении 10 дней со дня подписания Государственного контракта.


Портал должен обеспечивать возможность использования различных шаблонов для различных информационных разделов.

Общие требования к интерфейсу портала:

Удобная навигация, позволяющая быстро найти основные страницы сайта;

Стилистическая выдержанность (единообразие) дизайна и навигации первой страницы и страниц последующих уровней;

Читаемость шрифтов, т.е. достаточный размер, четкость, на контрастном фоне;

Оптимизация фотографий, размещенных на сайте;

Использование шрифтов, поддерживаемых всеми браузерами;

Отсутствие стилистических и орфографических ошибок на страницах сайта;

Отсутствие неработающих ссылок.


Интерфейс для работы с базами данных должен включать в себя элементы, приведенные на Рисунке 1. 


Данный интерфейс должен применяться для работы с данными высокой плотности, в частности - при просмотре цифровых профилей.


Интерфейс должен включать в себя панель навигации (вверху экрана)  - 5, навигационное меню с перечнем баз данных и/или разделов для навигации (выбора) подсистем и их разделов - 4. Навигационное меню должно строиться с использованием иерархического принципа. Например, первый уровень может содержать перечень баз данных, доступных в зависимости от прав доступа пользователя. При выборе базы данных, должны быть доступны определенные сущности (разделы), входящие в эту базу данных, с учетом прав пользователя. Выбор для перехода на следующий уровень должен осуществляться с использованием навигационного меню или данных в основном фрейме - 12. Во время переходов должна формироваться панель навигации - 5, предусматривающая выпадающее меню или модальное окно, которое позволяет переходить к другим записям на предыдущих уровнях иерархической навигации.
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Рисунок 1.  Общая схема интерфейса для работы с базами данных


Переход между сущностями Системы должен осуществляться при помощи меню слева (4) или панели навигации (5). Панель навигации служит для быстрого изменения записей в ранее выбранных таблицах и показывает полный путь к данным, с которыми происходит работа в данный момент.


В основном фрейме (12) информация отображается в виде гридов или форм. Должны быть реализованы возможности просмотра и редактирования данных (в зависимости от прав доступа конкретного пользователя). Для сохранения или отмены изменения данных должны использоваться соответствующие кнопки (7). При этом должна быть обеспечена возможность выбора отображаемых в гриде полей (11), а также гибкая настройка фильтрации данных (8). В случае наличия нескольких связанных с  выбранной в навигационном меню сущностью разделов базы данных, они могут отображаться в первом блоке закладок (6). Группы полей могут быть либо отображены на форме либо вынесены во вторую группу закладок (6 — нижний ряд закладок). 


При работе с гридом, должен быть реализован фильтр, который должен настраиваться по содержанию полей и обеспечивать использование операций  «равно», «больше», «меньше», «содержит» (8). Вместе с этим должна быть предусмотрена возможность настройки фильтрации (отбора данных) по алгоритму любой сложности, позволяющему, например выбрать организации, завершившие формирование сведений по инфраструктуре в картотеке (реестре) образовательных организаций (9). Должна быть реализована выгрузка в Excel (10).  

Интерфейс Системы должен позволять настраивать: 

состав видимых колонок в таблице с данными;

количество одновременно отображаемых записей таблицы на странице;

сортировку данных в таблицах;

отбор (фильтрацию) данных, отображаемых в таблице.

Интерфейс для работы с базами данных должен автоматически строиться на метаданных модуля, обеспечивая современное пользовательское представление информации, интегрированное с порталом.

5.4. Функциональные требования к подсистеме интеграции и преобразования данных

Подсистема интеграции предназначена для управления потоками данных. Она должна иметь web-интерфейс, обеспечивающий настройку процессов получения, преобразования и передачи данных в графической нотации.

Подсистема должна предусматривать возможность настройки подключения к источникам данных с использованием коннекторов jdbc (в частности должен быть обеспечен доступ, как минимум, к следующим реляционным СУБД):

- PostgreSQL — версия 9.x или старше.

- Microsoft SQL Server 2000 или старше.

- Marina DB 10.0 или старше;

- Firebird 2.x, 3.x.

Подсистема должна обеспечивать доступ к нереляционным СУБД, в частности:

- MongoDB;

- Apache Hive.

 Основные функции подсистемы:

5.4.1. Доступ к базам данных

- преобразование документа JSON в команду SQL INSERT или UPDATE, которую затем можно передать для исполнения.

- выполнение определенной пользователем команды SQL SELECT, записывая результаты в поток для преобразования данных.

- обновление структуры базы данных, выполняя оператор SQL DDM.

- выполнение команды HiveQL SELECT для базы данных Apache Hive, записывая результаты в поток для преобразования данных.

- обновление базу данных Hive, выполняя оператор HiveQL DDM.

5.4.2. Извлечение атрибутов

- на основе настраиваемых при создании процесса управления потоками данных выражений должно проводиться сравнение с содержимым данных в формате JSON для извлечения обрабатываемых данных.

- на основе настраиваемых при создании процесса управления потоками данных выражений XPath, должно производится сравнение с содержимым данных в формате XML для извлечения содержимого обрабатываемого пакета данных.

- на основе одного или несколько регулярных выражений, которые  сравниваются с текстовым содержимым обрабатываемых данных,  должна иметься возможность извлекать значения, добавляемые как атрибуты в поток данных.

- подсистема должна обеспечивать возможность хеширования для поиска списка атрибутов.

- подсистема должна обеспечивать возможность выполнение функции хеширования для добавления хеш-значения в качестве атрибута в результаты обработки данных.

- подсистема должна обеспечивать возможность добавление или обновление определенных пользователем атрибутов в потоке обрабатываемых данных.

5.4.3. Преобразование данных

- преобразование набора символов, используемого для кодирования содержимого, из одного набора символов в другой (например, KOI8 в Win1251);

- использование регулярных выражений для изменения данных;

- применение преобразования XSLT к содержимому XML;

- применение спецификации JOLT для преобразования содержимого JSON;

- подключение скриптов на языке python для обработки потока данных.

5.4.4. Получение данных для обработки

- передача содержимого файла с локального диска (или диска, подключенного к сети), затем удаление исходного файла.

- загрузка содержимого файла через FTP, а затем удаление исходного файла.

- загрузка содержимого файла через SFTP, а затем удаление исходного файла.

- загружает сообщение из очереди JMS (https://cloud.yandex.ru/docs/message-queue/instruments/jms) и создание файла на основе содержимого сообщения JMS. Свойства JMS также могут быть скопированы как атрибуты.

- загрузка содержимое удаленного URL-адреса на основе HTTP или HTTPS. Подсистема должна запоминать ETag (https://ru.wikipedia.org/wiki/HTTP_ETag) и дату последнего изменения, чтобы гарантировать, что данные не будут постоянно загружаться.

- запуск сервера HTTP (или HTTPS) для прослушивания входящих соединений модулем. Для любого входящего запроса POST содержимое запроса подсистемой должно записываться как поток обрабатываемых данных, и возвращаться ответ (код) 200.

- подсистема должна отслеживать указанный пользователем каталог в HDFS. Каждый раз, когда новый файл попадает в HDFS, он копируется в подсистему и удаляется из HDFS. 

- извлечение содержимое объекта из простой службы хранения (S3) Amazon Web Services (AWS). Исходящий поток данных для обработки  должен содержать данные, полученные от S3.

- извлечение данных из Apache Kafka; данные должны отправляться как поток для обработки для каждого сообщения или могут быть объединены в пакет с использованием указанного разделителя.

- выполнение запроса к MongoDB и запись результата в новый поток данных для обработки.

5.4.5.  Отправка данных (результатов обработки потока данных)

- отправляет электронное письмо настроенным получателям. Содержимое потока данных должна быть возможность отправить как вложение.

- запись содержимого потока данных в каталог в локальной (или подключенной к сети) файловой системе.

- копирование содержимого потока данных на удаленный FTP-сервер.

- копирование содержимое потока данных на удаленный SFTP-сервер.

- отправка содержимое потока данных в виде сообщения JMS брокеру JMS, при необходимости добавляя свойства JMS на основе атрибутов.

- выполнение содержимое потока данных как оператора SQL (INSERT, UPDATE или DELETE). Содержимое потока данных должно быть допустимым оператором SQL. Должна быть возможность использования атрибутов в качестве параметров, чтобы содержимое потока данных могло быть параметризованным оператором SQL, для избежания атак SQL-инъекций.

- отправление содержимого потока данных в виде сообщения в Apache Kafka.

- отправление содержимое потока данных в MongoDB как INSERT или UPDATE.

5.5. Требования к подсистеме управления контентом Портала 

Система управления порталом (CMS) должна обеспечивать:
· Доступ к размещенной информации без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства пользователя информации требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание с пользователя платы;

· Портал должен быть разработан с использованием средств  разработки, относящимся к свободному программному обеспечению. 
· Система управления сайтом (CMS), входящая в состав Системы должна обеспечивать возможность создания Заказчиком плагинов (расширений) на языке PHP версии не ниже 5.6
· CMS должна обеспечивать возможность передачи пользователем прав на редактирование отдельных страниц (разделов) сайта для обеспечения наполнения информацией с участием нескольких пользователей;

· CMS должна предусматривать механизм рецензирования, при котором пользователь может иметь право на создание и редактирование публикаций в определенном разделе, но при этом публикации сохраняются в статусе «черновик» и проверяются пользователем с правами публикации контента для общего доступа, который в случае корректности, обеспечивает публикацию страницы для всеобщего доступа.  

· CMS должна позволять осуществлять обсуждение  публикаций пользователями, обеспечивать связь между публикациями
· CMS должна обеспечивать работу с пользователями, которые имеют права «Редактор портала». 

· Должны быть обеспечены возможности по публикации фото-галерей, а также по прикреплению файлов к публикации с их отображением (или без отображения); если отображение файлов не включено, то они могут быть доступны в виде прямых ссылок из текста публикации;

· Должны быть обеспечены возможности сквозного полнотекстового поиска по всем публикациям на портале с учетом прав доступа пользователей;

· Должна быть обеспечена поддержка SSL — шифрования HTTP — трафика (протокол HTTPS). SSL - сетрификат предоставляется Заказчиком.
Требования к интерфейсу управления контентом
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Рисунок 2. Структура интерфейса CMS


В левом фрейме должно отображаться дерево разделов (1). Дерево должно строиться из публикаций, для которых установлена опция «Корневая». Уровень вложенности разделов должен быть неограничен. Названия (заголовки) публикаций с опцией «Корневая» могут выводиться на портале как меню, разделы, подразделы в любой форме, определяемой шаблоном и CSS. CMS должна оперировать публикациями и разделами, как единой сущностью, визуализация которой на портале определяется исключительно подключенным шаблоном и свойствами, указанными для публикации.


На основной части экрана, вверху должны быть доступны в виде закладок разделы главного меню CMS (2). 

Раздел главного меню «Публикации»

На рисунке представлен макет интерфейс работы с публикациями, который должен быть реализован Исполнителем.

При выборе публикации в таблице и нажатии (5) должна открываться соответствующая страница на новой закладке. При нажатии (6) — должна открываться главная страница портала.  


Группа кнопок для работы с публикациями или иными данными, выбранными в главном меню, приведена на рисунке (3).


Для публикации (при добавлении или изменении) должны быть предусмотрены перечисленные далее свойства, разбитые на подразделы.

Подраздел «Публикация»

- Наименование;

- Тип публикации — выбор из справочника: публикация, новость, галерея;

- Событие — выбор из списка событий, доступных для корневого раздела и подразделов (подсайтов), вышестоящих по отношению к публикации, а также находящихся с ней на одном уровне иерархии портала. При выборе события пользователем, публикация будет отображаться среди связанных с событием страниц.

- Алиас — должна задавать алиас для доступа к публикации по адресу <Адрес сайта>/<алиас>;

- Категория — в Системе для администратора портала должна быть обеспечена возможность ведения справочника категорий публикаций (например — работодателю, учащимся, педагогам …). В CMS должен быть реализован отбор и выдача публикаций (статей) из разных разделов и разных сайтов, входящих в портал по категориям в хронологическом порядке;

- Статус версии — выбор из справочника: разрешена, не проверена, на доработку, запрещена. Модератор портала (сайта, раздела) имеет право менять статус и сопровождать изменение замечаниями для авторов публикации, не имеющих права публикации;

- Хост — адрес сайта по которому открывается данный раздел и его подразделы, как отдельный интернет-ресурс;

- Ключевые слова (теги) публикации — выбор из автоформируемого публичного списка тегов. Если нужных слов нет в списке, должна быть реализована возможность внести ключевое слово в ручную, затем оно будет автоматически доступно в списке;

- Шаблон — шаблон страницы (раздела), должна быть обеспечена поддержка шаблонов в формате twig (https://twig.symfony.com/); 

- Шаблон для подчиненных публикаций - шаблон для подчиненных страниц (разделов), должна быть обеспечена поддержка шаблонов в формате twig;

- Дата публикации — должна генерироваться автоматически, должна быть реализована возможность изменения для пользователей, имеющих административные привилегии;

- Вес — должен определять вес публикации в текущем контексте;

- Закрыт — публикация/раздел недоступна никому, кроме автора;

- Скрытый — отсутствуем в меню, раздел доступен только по прямой ссылке, алиасу или адресу сайта;

- Показывать медиа — должны показываться прикрепленные медиа-файлы; 

- Показывать файлы — при включении данной опции портал должен показывать файлы, прикрепленные к публикации. Если опция не включена, файл не отображается, но может быть доступен по ссылке из WEB-контента публикации;

- Не подлежит удалению — страница (раздел) не должна быть никем удалена, пока не будет отключена опция;

- Корневая — страница является «разделом», включается в навигационные структуры (меню);

- Репост в соцсети — к странице добавляются функции репоста контента в социальные сети;

- Плагин — в случае включения должна быть обеспечена возможность указать название плагина: код в результате работы которого генерируется контент, выводимый на портал;

- Разрешить комментарии — в случае включения должны быть доступны две дополнительные опции: разрешить анонимные комментарии (разрешить комментарии неавторизованным пользователям), запретить добавлять комментарии (ранее добавленные комментарии должны быть видны, но новые добавить нельзя). Комментарии должны отображаться в соответствии с предусмотренным в шаблоне дизайном.

Подраздел  «Содержание» 

- web-редактор с панелью инструментов для редактирования текста, включающим опции реализованные в виде пиктограмм:

- стиль шрифта: жирный, наклонный, зачеркнутый и подчеркнутый;

- выравнивание абзаца: по левому краю, правому краю, по центру и по ширине листа;

- выделение текста цветом;

- работа с буфером обмена: копировать, вырезать, вставить, вставить как текст, вставить из Word;

- поиск;

- замена;

- вернуть операцию;

- повторить операцию;

- очистить стиль;

- редактор HTML — кода;

- предварительный просмотр;

- печать;

- стиль — картинка слева, картинка справа;

- абзац — Заголовок 1, Заголовок 2, ...;

- шрифт — выбор типа шрифта;

- размер — выбор размера шрифта;

- маркированный список;

- нумерованный список;

- добавить/изменить якорь;

- добавить/изменить изображение: должно быть обеспечено размещение изображений пользователем в внутренней коллекции изображений и работа с коллекцией — удаление и скачивание изображений из коллекции;

- верхний индекс;

- нижний индекс;

-  добавить/изменить клип: должно быть обеспечено размещение видеоклипов пользователем в внутренней коллекции и работа с коллекцией — удаление и скачивание видео из коллекции;

- добавить/изменить таблицу (и другие операции с таблицей);

- изменить CSS-стиль.

- Сохранить — нажатие кнопки должно приводить к записи изменений;

- Отменить.

Подраздел  «Файлы»


В разделе должна быть реализована возможность загрузки файлов, которые могут быть показаны вместе с публикацией в сопровождении пиктограмм (pdf, Word и тп). Должны быть доступны следующие операции:

- Открыть — выбрать один или несколько файлов для загрузки;

- Загрузить — загрузить на сервер выбранные, но еще не загруженные файлы;

- Отменить — отменить выбор файлов для загрузки;

- Удалить — удалить один или несколько выбранных файлов.


Для каждого файла должно быть доступно скачивание.


При указании соответствующей опции для публикации, файлы должны отображаться на портале вместе с контентом публикации.

Подраздел  «Права»


В разделе должна быть реализована возможность выбора пользователя из числа зарегистрированных на портале. В системе должны отображаться пользователи, имеющие роль «Сотрудник организации» с правами «Редактор портала». При выборе пользователей должен быть обеспечен поиск по фамилии, имени, отчеству, учетной записи, СНИЛС. 


При добавлении пользователя должны быть указаны права пользователя в отношении раздела (страницы): «Супер администратор» — все права на раздел и подразделы, «Только чтение» - просмотр страниц, «События полный» - управление событиями, «Редактор без права изменения статуса» - создание страниц без права изменения статуса публикаций.


«Супер администратор» должен иметь возможность предоставить другим пользователям права для редактирования страниц и разделов внутри раздела, к которому ему предоставлен доступ.

Подраздел  «Ссылки»   


Должен обеспечивать возможность связать публикации (разделы) между собой для представления связанного контента на портале (должно быть предусмотрено в шаблонах). Должна быть предусмотрена операция «Добавить», позволяющая выбрать один или несколько разделов, связанных с публикацией.

Раздел главного меню «Пользователи»


В разделе пользователь, являющийся администратором портала может управлять правами других пользователей. В разделе должны отображаться пользователи, имеющие роль «Сотрудник организации» с правами «Редактор портала». Пользователи должны получать роли, такие же, как приведены выше в описание подраздела «Права». Эти роли должны распространяться на весь портал.  

Раздел главного меню «События»


Должно быть обеспечено дополнение событий, их изменение и удаление. Инфыормация о событии должна включать в себя:

- Наименование события;

- Краткое описание события;

- Изображение (баннер) события;

- Дата начала события;

- Дата завершения события;

- Вес — используется для определения порядка отображения событий;

- Разрешить комментарии — обеспечивается добавление и показ комментариев;

- Разрешить  анонимные комментарии — комментарии могут добавлять неавторизованные пользователи;

- Запретить добавлять комментарии — комментарии по-прежнему показываются, но добавление новых комментариев заблокировано.

Раздел главного меню «Обратная связь»


Должен содержать список сообщений, направленных через сервис обратной связи, который должен быть реализован для разделов организаций на портале. Сервис обратной связи должен обеспечивать отправление обращения на официальный e-mail организации и одновременную его запись в базу данных портала. Информация о сообщении должна включать в себя: код организации-получателя, имя отправителя, email, текст сообщения.    
Разделы главного меню портала

Главное меню портала должно содержать, как минимум следующие разделы:

Главная; Новости; Документы; KPI и дашбоард; Контакты; Поиск; Политика в отношении обработки персональных данных.

5.6. Требования к подсистеме личных кабинетов обучающихся, родителей, педагогов, образовательных организаций и органов управления образованием


Личные кабинеты должны быть созданы на базе портала и интерфейса для работы с данными (требования к интерфейсу портала и интерфейсу для работы с базами данных описаны выше)

Основные функции в личных кабинетах должны быть представлены в виде раскрываемых блоков, каждый блок в конечном итоге должен открываться в виде интерфейса для работы с данными или  форм и отчетов, являющихся плагинами портала, реализующими конкретный пользовательский функционал. 


В личных кабинетах пользователи должны иметь доступ:

1. к цифровым профилям и портфолио обучающихся, родителей, педагогов, образовательных организаций и органов управления образованием (в соответствии с правами пользователя);

2. к аналитической информации, построенной на их основе;

3. к функциям создания новых отчетов и дашбоард (при наличии соответствующих прав доступа и с учетом обезличивания информации);

Цифровой профиль педагога и учащегося — минимальный набор данных, обеспечивающий его однозначную идентификацию. Он должен включать, как минимум, следующую информацию:

ID (ЕСИА) — идентификатор в ЕСИА;

Фамилия, 

Имя, 

Отчество;

СНИЛС;

Дата рождения;

Пол;

Тип документа, удостоверяющего личность (паспорт, свидетельство о рождении)

Серия документа, удостоверяющего личность;

Номер документа, удостоверяющего личность;

Идентификатор в региональной системе ГИС РС Контингент.

Вся остальная информация, в том числе - относящаяся к образовательной траектории (места учебы, работы, преподаваемые дисциплины, осваиваемые образовательные программы, результаты оценочных процедур), а также все необходимые для их представления справочники должны быть построены с использованием Конструктора (см. информацию о подсистеме администрирования). 

Цифровой профиль образовательной организации должен включать   в себя, как минимум, следующие данные:
· Код ОО

· Наименование ОО

· Сокращенное наименование ОО

· Тип организационно-правовой формы (из справочника)

· Тип ОО  (из справочника)

· Вид ОО (из справочника)

· Тип организации (из справочника)

· Орган управления образованием (из справочника)

· Министерство (ведомство) (из справочника)

· АТЕ (административно-территориальная единица, например «г.Владимир»)

· ИНН

· КПП

· Номер государственной регистрации в ЕГРЮЛ (ОГРН)

· ОКАТО

· ОКТМО

· Юридический адрес (блок данных)*

· Почтовый индекс юридического адреса

· Юридический адрес образовательного учреждения

· Фактический адрес (блок данных)

· Тип населенного пункта (из справочника)

· Наименование населенного пункта

· Почтовый индекс фактического адреса

· Фактический адрес образовательного учреждения

· Руководитель

· Должность руководителя

· ФИО руководителя

· Телефон руководителя

· E-Mail руководителя

· Личный сайт (блог)

· Адрес официального сайта ОО

· Междугородный телефонный код

· Телефоны (через запятую, без кода междугор.вызова)

· Факсы ОО (через запятую, без кода междугор.вызова)

· E-mail ОО

· Реализует дополнительные образовательные программы (да/нет)

· Данные о лицензии (блок данных)

· Серия, номер бланка лицензии

· Рег. номер лицензии

· Выдавший орган

· Дата выдачи лицензии

· Дата оконч. лицензии

· Бессрочная лицензия

· Доступ к платформе "Сферум" (блок данных)

· ФИО специалиста ОО для платформы "Сферум"

· e-mail специалиста ОО для платформы "Сферум"

· Телефон специалиста для платформы "Сферум"

· Доступ в АИС "Элемент" (блок данных)

· ФИО администратора ОО для АИС "Элемент"

· e-mail администратора ОО от учётной записи ГосУслуг (для интеграции с федеральным сегментом ЦОС)

· Данные об аккредитации (блок данных)

· Номер свидетельства об аккредитации

· Рег. номер свид-ва об аккредитации

· Выдавший орган

· Дата выдачи свидетельства

· Дата оконч. действия свидетельства

· Дата закрытия (для действующих школ не заполняется)

· Является структурным подразделением (да/нет)

· Тип структурного подразделения (из справочника)

· Дата создания (гос регистрации) ОУ

· Адреса мест осуществления образовательной деятельности

· Специальные отметки (блок данных)

· ОО расположено в территориально-отдаленной местности

· ОО является специальным пунктом регистрации выпускников прошлых лет

· Виртуальная ОО

· Школа входит в число базовых школ

· Учредитель

· Оказание услуг по пребыванию для детей дошкольного возраста (да/нет)

· ЦОС и "Точки роста" (блок данных)

· На базе школы создается (создана) "Точка роста" в (год)

· Школа является центром цифровой образовательной среды с (год)

· Контингент обучающихся (число, по состоянию на актуальный учебный год)

Цифровой профиль муниципального органа управления образованием должен включать   в себя, как минимум, следующие данные:
Структура данных о МОУО должна содержать, как минимум, следующие сведения:

· Код

· Наименование ОУО

· Юр.адрес

· Фактический адрес

· Должность рук.

· ФИО руководителя

· Телефон(ы) ОУО

· Факс(ы) ОУО

· E-mail ОУО

· ФИО специалиста ответственного за ЕГЭ

· E-mail специалиста ответственного за ЕГЭ

· Телефон(ы) специалиста ответственного за ЕГЭ

· Адрес сайта ОУО

· Доступ к платформе "Сферум" (блок данных)

· ФИО специалиста ОУО для платформы "Сферум"

· e-mail специалиста ОУО для платформы "Сферум"

· Телефон специалиста для платформы "Сферум"

· Тип ОУО (из справочника).


В рамках реализации проекта, на этапе ввода Системы в эксплуатацию, Исполнитель должен создать структуры портфолио образовательных организаций и органов управления образованием в части задач цифровизации и мониторинга реализации национальных проектов. Должны быть реализованы все структуры для получения агрегированных сведений из настроенного модуля инвентаризации.


В частности, должно быть обеспечено формирование информации в соответствии с Приказом Министерства цифрового развития и связи Российской Федерации от 18 ноября 2020 г. № 600 «Об утверждении методик расчета целевых показателей национальной цели развития Российской Федерации «Цифровая трансформация», а также сведений для предоставления в информационную систему мониторинга, созданную по поручению Правительства Российской Федерации от 4 июня 2019 г. № ТГ-П6-4551  «Об информационной системе мониторинга национальных проектов «Демография», «Здравоохранение», «Образование», «Наука». Информация, формируемая для профилей образовательных организаций в части инфраструктуры должна соответствовать требованиям стандарта «Цифровая школа» в части ИТ-инфраструктуры государственных и муниципальных общеобразовательных организаций, реализующих программы общего образования, для обеспечения в помещениях безопасного доступа к государственным, муниципальным и иным информационным системам, информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обеспечения базовой безопасности образовательного процесса (далее — Стандарт). Цифровой профиль должен отражать информацию о фактическом состоянии инфраструктуры образовательных организаций, а также сведения о планируемом оснащении и размещении нового оборудования для исполнения требований Стандарта. 
5.7. Требования к функциям  подсистемы интеграции с ЕСИА

Доступ к личным кабинетам пользователей и интерфейсам прикладных подсистем должен быть возможен с использованием учетных записей координаторов образовательных организаций (ОО), органов управления образованием (ОУО), регионального координатора. Вместе с тем должен быть реализован функционал «Войти с использованием учетной записи ЕПГУ». По умолчанию, проводится проверка СНИЛС пользователя, полученного от ЕПГУ с СНИЛС, содержащимися в цифровых профилях учащихся, педагогов, родителей (законных представителей). Таким образом, система должна предоставлять доступ пользователю к предусмотренным для него функциям. Учетные записи координаторов должны использоваться для наделения пользователей правами доступа с применением механизма ролей.  

Координаторы регионального, муниципального уровня и уровня организации в личном кабинете должны иметь возможность указать СНИЛС сотрудников (руководителей), которым предоставляется доступ к тем или иным функциям, предоставляя пользователю те или иные роли. В тоже время Система должна предусматривать механизм автоматического определения ролей на основе нахождения данных о пользователях в тех или иных таблицах (реестрах) Системы. Такие механизмы могут быть использованы, например, для определения роли «педагог». 

Учетные записи координаторов должны генерироваться автоматически на основе соответствующих таблиц в базе данных системы с использованием подсистемы администрирования. Например, при наличии в системе таблицы «Образовательные организации» в настройках системы должна быть реализована возможность указания префикса для имени пользователя-координатора образовательной организации (например sch), а также код — поле из таблицы «Образовательные организации», идентифицирующий конкретную организацию, например schoolid. В подсистеме администрирования администратор системы должен иметь функцию автоматической генерации учетных записей на основе реестров, например — таблицы «Образовательные организации». Администратор системы должен иметь возможность выгрузить учетные данные координаторов (муниципальных, уровня ОО и тд) для передачи их руководителям организаций. Исполнитель должен реализовать возможность автоматического получения учетных записей координаторов из модуля инвентаризации.

5.7. Требования к функциям подсистемы отчетности


Подсистема должна обеспечивать создание и модернизацию связанных между собой отчетных форм, а также их размещение на портале и в интерфейсе подсистемы ведения баз данных. Подсистема должна обеспечивать получение данных из различных источников для формирования отчета, визуализацию отчетов, их выгрузку в редактируемые форматы документов, электронных таблиц и в формат PDF.


Подсистема отчетности должна включать в себя два модуля:

1) Модуль формирования табличных отчетов

2) Модуль KPI и дашбоард

5.7.1. Модуль формирования табличных отчетов

Требования по доступу к данным
- Должно быть реализовано подключение ко всем БД, используемым в Системе, включая базы данных портала.

- Должны конфигурироваться:

- ролей пользователей,

- разделы, на которые будут делиться отчеты при выводе конечному пользователю,

- права доступа (кому доступен конструктор, кому и какие отчеты и в каком разрезе),

- разрезов данных (какие есть разрезы и как определить, к какому разрезу отнести данного пользователя).

Требования к функциям подсистемы

Аналитическая подсистема должна обеспечивать следующие основные функции:

1 Настройка отчетных форм

2 Редактирование шаблонов отчетных форм

3 Разграничение доступа к отчетам

4 Отображение отчетов

Настройка отчетных форм

Система отчетности должна формировать отчеты на основе конфигурации – отчетных форм.

Отчетные формы должны создаваться на базе предоставленного Заказчиком документа – требования к отчету, в котором подробно указаны следующие элементы отчетных форм:

- Наименование отчета.

- Шапка отчета.

- Параметры, заполняемые пользователем перед выводом отображением отчета, с указанием обязательности их заполнения.

- Список таблиц (с указанием базы данных, если в проекте используется несколько подключений к ним), на основании которых будут вычисляться данные.

- Описание полей и формул или алгоритмов для наполнения таблицы отчета данными.

Отчетная форма должна подразумевать указание одного или несколько источников (баз) данных, списка параметров для формирования отчета и дополнительных обработок данных, реализующих алгоритмы преобразования данных при построении отчетных форм. 

При формировании отчетов должны использоваться внешние файлы шаблонов в форматах Microsoft Office docx и xls. 

При формировании отчетов, в отчетной форме должна быть возможность указания, создаваемых на основании формируемого набора данных графиков и диаграмм.

Система отчетности должна поддерживать возможность кэширования результатов выполнения отчетов, ограничивать максимальное время ожидания формирования отчета и максимальное время жизни кэша отчета. 

Редактирование шаблонов отчетных форм

Шаблоны отчетных форм должны быть составлены в формате Microsoft Office docx и xls и поддерживать возможность вывода итеративных структур данных, например таблиц. Отчетные формы должны храниться на сервере Системы.

Наличие шаблонов отчетных форм не является обязательным для создание отчетных форм.

Разграничение доступа к отчетам

Каждая отчетная форма должна отображаться в личных кабинетах для одной или нескольких групп пользователей. Система отчетности должна поддерживать возможность скрыть отчет для всех пользователей. Должна быть реализована возможность изменения положения отчета в списке доступных пользователю отчетов, а также группировки отчетов по категориям.

Отображение отчетов

Подсистема отчетности должна поддерживать возможности: 

- Просмотр всех отчетов в Web-интерфейсе. 

- Скачивания отчета в формате xls и docx.

- Просмотр или скачивание отчета в отрыве от остальных отчетов в любом личном кабинете Системы или в открытой части портала. При этом должна быть возможность скрыть указанный отчет из общего списка отображаемых пользователю отчетов.

- Предоставление возможности поэтапного заполнения параметров с автоматическим получением фильтрованных списков для зависимых параметров.

- Просмотр графиков, указанных в отчетных формах, с дополнительной маркировкой отчетов, в которых присутствуют графики.

Взаимодействия между частями подсистемы отчетности  и другими подсистемами должно осуществляться посредством REST-API.

5.7.2.  Модуль KPI и дашбоард


Модуль должен обеспечивать вывод связанных диаграмм и динамических отчетов, демонстрирующих общие показатели по региону по направлениям цифровизации образования в динамике с детализацией (drill down). Дашбоард должен обеспечивать наглядное представление информации с учетом фильтров, определенных при детализации показателей. Подсистема должна представлять собой единый инструмент, интегрированный с другими подсистемами и/или получаемыми в них данными. Подсистема должна настраиваться без изменения программного кода, должна быть обеспечена возможность настройки показателей и диаграмм, а также уровней и объектов отображения аналитических данных на экране. 


Требования к модулю KPI и дашбоард
1. Поддержка аналитических баз данных, включая, как минимум Clickhouse, Apache Drill, Apache Presto, а также реляционных баз данных, как минимум PostgreSQL, MySQL, не реляционной базы данных MongoDB.

2. Модуль должен включать в себя консоль для написания SQL-запросов к базе данных.

3. Обеспечение визуализации с использованием гистограмм, графиков, Funnel-диаграмм, диаграмм «Солнечные лучи», Sankey-диаграмм,  когортного анализа и сводных таблиц.

4. Обеспечение построения дашбордов.

5. Настройка оповещений по электронной почте.

6. Одновременное использование фильтров, мультифильтров и параметров запросов.

7. Настройка обновления отчетов по заданному расписанию.

8. Размещение дашбоардов на портале.

5.8.  Требования к подсистеме администрирования

Подсистема администрирования должна включать в себя модуль «Конструктор» и модуль администратора Системы, представленный визуально личным кабинетом Администратора.

5.8.1. Требования к модулю «Конструктор»

Конструктор должен быть реализован в виде приложения, работающего в операционной системе Windows и Linux (возможен запуск windows-приложения с  использованием WINE, создание приложения, компилируемого под каждую из операционных систем или использование кросс-платформенной разработки — java, electron и тп на выбор Исполнителя). Конструктор должен работать при отсутствии Интернет. Подсистема должна быть реализована в клиент-серверной архитектуре «Клиент» - «Сервер баз данных». При этом должна быть обеспечена возможность как работы с локальным сервером баз данных, входящим в состав подсистемы и используемый автоматически после установки подсистемы на компьютер, так и развертывание ПО СУБД на другом компьютере и настройки работы с ним. 

Конструктор должен поддерживать три режима: 

1) режим конструктора: должен обеспечивать описание метаданных Системы, объединяющих в единой модели:

- описание структуры данных,

- описание базовой модели представления данных для пользователей (дополнительные свойства и типы данных, расширяющие метаданные СУБД);

- описание простых встроенных отчетов,

- описание моделей взаимодействия с внешними информационными системами,

- описание ролей пользователей и прав доступа к данным (таблицам и конкретным полям), а также отчетам для конкретных ролей пользователей.

В режиме конструктора должны быть реализованы возможности загрузки метаданных, получаемых из личного кабинета Администратора Системы в формате XML-файла, сохранения метаданных на диск из Конструктора для последующей загрузки измененных метаданных в Систему в личном кабинете Администратора. При загрузке в Систему в СУБД должны автоматически создаваться таблицы и поля, вноситься изменения в метаданные Системы. Таким образом, интерфейс Системы, права доступа к данным и отчетам должны изменяться без изменения кода Системы.  

2) режим работы с данными: Администратор Системы должен иметь возможность скачать информацию, имеющуюся в Системе в виде XML-файла. Должна быть реализована загрузка данных Системы по прикладным модулям (см.далее) и отдельно — загрузка нормативно — справочной информации (справочников Системы). Полученные из личного кабинета данные должны загружаться в конструктор в котором должны автоматически строиться пользовательские интерфейсы для доступа к данным (прикладным модулям) для работы со всеми данными в локальной сети Заказчика или локально. Должна быть реализована возможность выгрузки данных Системы и нормативно-справочной информации в XML-файлы для загрузки информации Администратором через свой личный кабинет в Систему.

3) режим работы с отчетами: должна быть обеспечена возможность создания отчетов в режиме визуального конструирования, обеспечивающего выбор таблиц, связей между ними и полей. При создании отчетов пользователь конструктора должен иметь возможность визуально настраивать фильтры, группировку полей. При визуальном конструировании отчетов должен создаваться SQL-запрос. Должна быть реализована возможность изменения (написания) SQL-запросов и их запуска на исполнение. После получения результатов запроса (выборки из базы данных), должна быть обеспечена возможность вводить расчет агрегаций — сумм, средних, максимальных и минимальных значений по группам, а также полей для группировки отчета. Должна быть обеспечена возможность сохранения запросов для построения отчетов в метаданных Системы.

Хранение метаданных
Хранение метаданных должно обеспечиваться в центральной базе данных системы, с которой обеспечивается взаимодействие всех подсистем, включая подсистему администрирования. При загрузке метаданных в Конструктор в локальной базе данных конструктора должны создаваться аналогичные структуры, влияющие на работу подсистемы. Таким образом, Исполнитель должен обеспечить подход low-code так, чтобы интерфейсы, права доступа, обмен информацией, отчетность Системы определялись метаданными, хранимыми в базе данных Системы, вместе с данными и изменяемыми в Конструкторе. Функционал системы должен настраиваться без остановки ее эксплуатации и изменения исходного кода. 
В структуре центральной базы данных должны быть предусмотрены специальные системные таблицы, в частности - таблица SYS_TABLES, которая должна использоваться для хранения дополнительной информации о сущностях, не предусмотренной в стандартных СУБД. В частности для каждой таблицы должны храниться дополнительные свойства, например:
- наименование таблицы по-русски,

- описание таблицы,

- признак того, что таблица является справочником,

- признак того, что таблица является иерархической,

- исходные коды обработок на языке (версия 5.6 или выше) с указанием событий или иных условий их применения (добавлении данных в таблицу, изменении или удалении записей). При выполнении обработки должна быть обеспечена возможность обращаться из PHP-скрипта к полям текущей записи и использования данных контекста пользователя, например — кода организации в которой работает пользователь и тд. 


В таблице SYS_FIELDS должно быть предусмотрено хранение метаданных о полях, в частности:

- русскоязычное наименование поля, выводимое на экран в интерфейсе системы,

- тип поля (должны быть предусмотрены расширенные типы полей, например «Справочник», позволяющие сразу определять выбор данных на форме ввода и упростить построение модели данных, совместно с моделью интерфейса;

- выражение для вычисления видимости и обязательности поля в пользовательском интерфейсе,

- возможные значения поля для выбора (из набора значений),


- регулярное выражение для проверки поля,


- маска ввода поля и др.

Системные поля в таблицах БД Системы

В таблицах для хранения данных Системы, помимо полей, формируемых пользователями Системы, должны быть предусмотрены системные поля, обеспечивающие служебные функции для управления записями таблиц. Имена системных полей должны начинаться с префикса «SYS_». Должны быть реализованы системные поля для реализации, как минимум, следующих функций:

1. Указание на запись вышестоящей таблицы (для построения элементов интерфейсов типа  «мастер-детализация»). При работе с данными в Системе должна использоваться иерархия, например сущность «Учащиеся» может быть подчинена сущности «Образовательные организации». В этом случае для каждого учащегося следует указывать организацию, к которой он относится. В интерфейсе работы с данными это должно происходить автоматически: пользователь выбирает конкретную организацию и переходит к работе со списком ее учащихся, привязывая персоны к организации (одна персона может быть привязана к нескольким организациям). Все это должно происходить в интерфейсе, который строится автоматически на основе метаданные Системы, в частности — системных полей.
2. Ведение информации статусе записи в Системе: записи в системе не должны удаляться, должен быть предусмотрен статус «удаленная запись», но вся информация должна сохраняться в базе данных;
3. Идентификатор пользователя, создавшего запись;

4. Дата и время создания записи;

5. Дата и время изменения записи.

В системе должны быть реализованы механизмы контроля доступа к данным на уровне записей.

Прикладные модули

В первую очередь в Конструкторе должны создаваться таблицы и поля, описываться базовые правила построения интерфейса системы, представляющие собой общую модель метаданных Системы. Доступ пользователей к системе должен быть организован на уровне прикладных модулей. Для этого в прикладных модулях должны быть определены роли и права доступа для них к таблицам и полям. Прикладные модули могут быть связаны с организацией или персоной, другими сущностями системы. 

Прикладной модуль должен включать в себя подмножество общей модели Системы, при этом должна быть обеспечена возможность указать иную подчиненность таблиц, чем та, что определена в общей модели системы. Например, должна быть обеспечена возможность в одном прикладном модуле отображать организации подчиненными муниципалитетам, а в другом в карточке организации обеспечить выбор муниципалитета из списка или модальной формы — это должно настраиваться на уровне моделей в свойствах прикладного модуля и автоматически влиять на функционал Системы. В конструкторе должна быть реализована возможность обеспечить для роли выборочный доступ к полям таблиц и определить правила доступа, например - только для чтения. Должна быть обеспечена возможность переопределять правила визуализации данных на уровне прикладных модулей. Например, должна быть возможность в интерфейсе одного модуля обеспечить выбор данных поля из выпадающего списка, а в другом — из модальной формы с поиском и фильтрами данных. 


Доступ к интерфейсам прикладных модулей должен быть реализован с помощью интерфейса для работы с данными (Рисунок 1) из личных кабинетов, в также с помощью плагинов, разработанных для портала. Для каждого типа цифрового профиля (учащегося, педагога, ОО, ОУО, системы образования региона в Системе должен быть реализован соответствующий прикладной модуль.
5.8.2.  Требования к модулю администратора Системы


Доступ к модулю должен быть доступна Администратору Системы и координаторам (регионального, муниципального уровня (уровня муниципального органа, осуществляющего управление в сфере образования) и уровня организации) с использованием web-интерфейса.

Вход в модуль должен осуществляться по отдельному адресу. Учетная запись главного администратора системы должна быть настроена в специальном конфигурационном файле на сервере Системы.  Пари входе в систему должен быть обеспечен выбор проекта. Проект должен представлять собой базу данных, содержащую в себе данные и метаданные Системы для автоматического построения интерфейсов прикладных модулей, а также для отображения данных и метаданных в подсистеме управления порталом, в личных кабинетах цифровых услуг. 


Исполнитель должен реализовать следующие функции подсистемы администрирования:

	N
	Наименование 
	Назначение
	Доступ

	1
	Загрузить метаданные
	Загрузка всех метаданных проекта в базу данных проекта. При этом создаются или обновляются все таблицы, создаются или обновляются метаданные проекта, таким образом должны применяться изменения в моделях — меняется интерфейс, состав форм, справочники системы и тп. Файл может быть создан (откорректирован) в конструкторе.  Функция должна быть включена в раздел «Метаданные» системы администрирования.
	Администратор

	2
	Скачать полный «init.xml»
	Скачивание текущего файла, содержащего все метаданные текущего проекта, хранящиеся в базе данных. Файл предназначен для редактирования в Конструкторе. Функция должна быть включена в раздел «Метаданные» системы администрирования.
	Администратор

	3
	Новости
	Просмотр и редактирование новостей для пользователей системы администрирования — координаторов (администраторов ОО, МОУО …) различных уровней
	Администратор (редактирование/просмотр)

Координаторы (просмотр)

	4
	Загрузить данные
	Загрузка информации в стандартном xml — формате системы, формируемом подсистемой Конструктор. Обеспечивает обмен данными между Конструктором и центральной базой, позволяет вести учет ОО, не имеющим стабильного доступа в Интернет для применения web-доступа к прикладным модулям
	Администратор 

Координаторы

	5
	Получить данные
	Загрузка информации в стандартном xml — формате системы, формируемом подсистемой Конструктор. Обеспечивает обмен данными между Конструктором и центральной базой, позволяет вести учет ОО, не имеющим стабильного доступа в Интернет для применения web-доступа к прикладным модулям
	Администратор 

Координаторы

	6
	Журналы загрузки
	Просмотр журналов загрузки данных и метаданных, журналы должны включать информацию о выполняемых при загрузке действиях и их результатах
	Администратор

	7
	Текущие соединения
	Просмотр активных TCP/IP-соединений с подсистемой
	Администратор

	8
	Текущие операции
	Просмотр списка выполняемых подсистемой операций
	Администратор

	9
	Информация о БД
	Сводная информация о базе данных, включая ее основные технические характеристики
	Администратор

	10
	Пользователи
	Управление пользователями: создание, просмотр, удаление
	Администратор

	11
	Выгрузка таблиц
	Возможность выбрать отдельные таблицы базы данных (должен выбираться прикладной модуль), указать фильтры и порядок сортировки для каждой таблицы и выгрузить данные выбранных таблиц в XML-файл в разработанном Исполнителем формате 
	Администратор

	12
	Выполнить запрос
	Выполнение SQL-запроса с выгрузкой в формате csv-файла либо HTML-таблицы
	Администратор

	13
	Управление прикладными модулями
	Раздел должен содержать перечень всех прикладных модулей системы, после выбора конкретного модуля, должен открываться список всех пользователей, имеющих к нему доступ. Должна отображаться форма, позволяющая найти и выбрать пользователей, выбрать для них роль, предусмотренную в прикладном модуле и выполнить назначение. Должна быть реализована функция автоматической генерации учетных записей для координаторов, получающих доступ к прикладному модулю для управления (см. раздел «Требования к подсистеме идентификации и аутентификации»). 
	Администратор

	14
	Взаимодействие с подсистемой идентификации и аутентификации
	Должна быть обеспечена передача учетных записей в из подсистемы администрирования в подсистему идентификации и аутентификации.  
	Администратор


В качестве СУБД для подсистем администрирования, web-доступа к прикладным модулям, подсистемы управления порталом, подсистемы подсистемы личных кабинетов цифровых услуг должна быть возможность использовать:

	№
	Наименование продукта (Open Source)
	Наименование продукта, внесенного в реестр российского ПО

	1
	PostgeSQL
	Postgres Professional https://reestr.digital.gov.ru/request/174839/?sphrase_id=650343 

	2
	Firebird
	Red Database https://reestr.digital.gov.ru/request/174553/?sphrase_id=650353 


5.9. Требования к техническому обеспечению Системы

Требования к техническому обеспечению Системы должны быть определены Исполнителем в Пояснительной записке к техническому проекту на разработку Системы и согласованы с Заказчиком. 

Требования к техническому обеспечению должны быть объективно обоснованы, Исполнитель согласует с Заказчиком требования к техническому обеспечению. Исполнитель обязан устранить все замечания по требованиям к техническому обеспечению, возникшие в ходе согласования.

При формировании требований к техническому обеспечению должны учитываться следующие особенности выделения виртуальных серверов:

· сервера выделяются с учетом требуемого количества процессорных ядер, объема оперативной памяти, объема дискового пространства, ожидаемой нагрузки ввода-вывода на дисковую подсистему;

· виртуальные сервера должны быть размещены во внутреннем сетевом контуре; внутренний контур является закрытым и обеспечивает возможность доступа к Системе пользователей только из локальной вычислительной сети органа государственной власти, органа местного самоуправления или учреждения Владимирской области;

· на каждый контур виртуальному серверу выделяется один сетевой интерфейс с пропускной способностью 10Гбит/сек; результирующая полоса пропускания внешнего контура не регламентируется и зависит от фактической загрузки внешнего канала связи.

Заказчик обеспечивает в интересах Исполнителя непосредственное выделение необходимых мощностей.
5.10. Требования к программному обеспечению Системы

Программное обеспечение Системы:

· должно быть совместимо и оптимизировано для работы операционных системах семейства Linux, включенных в Единый реестр российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных;

· должно иметь трехзвенную архитектуру (разделение функции хранения, обработки, представления данных);

· должно использовать web-технологии, не требующие установки и работающие через web-браузер.

· должно работать под управлением сертифицированных ФСТЭК России СУБД, не требующих дополнительных затрат со стороны Лицензиата.

· СПО Системы должно работать на рабочих станциях, имеющих минимальные технические характеристики: частота не менее 2.5 GHz, кэш не менее 3 MB, количество ядер не менее 2-х; оперативная память 2 Gb или выше, под управлением операционных систем Microsoft Windows 2000/XP/2003/Vista/7 и более поздних версий, а также операционных системах семейства Linux. 

5.11. Требования к режимам функционирования

Для Системы должны быть определены следующие режимы функционирования:

· штатный режим функционирования;

· нештатный режим функционирования.

Основным режимом функционирования Системы является штатный режим.

Штатный режим, при котором обеспечивается выполнение задач в объеме функций, предусмотренных настоящими Техническими требованиями. В штатном режиме функционирования Система должна обеспечивать доступность функций Системы в режиме 24х7.

Для обеспечения штатного режима функционирования Системы необходимо выполнять требования и выдерживать условия эксплуатации программно-технических средств, определенные в эксплуатационной документации на программно-технические средства.

Нештатный режим функционирования Системы характеризуется отказом одного или нескольких средств программного и (или) технического обеспечения. В случае перехода Системы в нештатный режим должен быть проведен комплекс мероприятий по восстановлению ее работоспособности.

5.12. Требования к диагностированию

Диагностирование компонентов Системы должно осуществляться в том числе в ручном режиме путем анализа записей в системных журналах СУБД, Web-сервера и операционной системы, а также с помощью встроенных средств диагностирования общего программного обеспечения. Диагностированию должны подлежать:

· Случаи аварийных остановок и самопроизвольной перезагрузки программного обеспечения.

· Случаи нарушений целостности баз данных и файловой системы.

· Сбои при выполнении регламентных операций резервного копирования.

5.13. Требования к организации информационной безопасности

В целях исполнения требований о защите информации, предусмотренных постановлением Правительства Российской Федерации от 06.07.2015 № 676 «О требованиях к порядку создания, развития, ввода в эксплуатацию, эксплуатации и вывода из эксплуатации государственных информационных систем и дальнейшего хранения содержащейся в их базах данных информации».  

Исполнитель проводит работы по:

a) определению (актуализации) перечня информации, подлежащей защите от неправомерных доступа, уничтожения, модифицирования, блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также иных неправомерных действий в отношении такой информации;

b) анализу нормативных правовых актов, методических документов и национальных стандартов, которым должна соответствовать Система;

c) определению (актуализации) исходной информации для классификации Системы в соответствии с требованиями о защите информации;

d) определению (актуализации) угроз безопасности информации, реализация которых может привести к нарушению  безопасности  информации в Системе;

На основании проведенных работ Исполнитель формирует и передает Заказчику Отчет по результатам выполненных работ, включающий результаты выполнения работ, перечисленных в данном пункте, и Проект Модели угроз безопасности информации в Системе, позволяющий определить требования к защите информации, содержащейся в Системе.

Отчет по результатам выполненных работ и Проект Модели угроз безопасности информации в Системе должны соответствовать требованиям нормативных правовых актов, методических документов и национальных стандартов Российской Федерации в области защиты информации.

Мероприятия по поставке и настройке средств защиты информации, а также аттестация Системы в рамках выполнения работ по настоящим ТТ не осуществляются. Выполнение работ Исполнителем не должно зависеть от порядка и сроков осуществления вышеуказанных мероприятий.

5.14. Требования к надежности

В рамках выполнения работ Исполнитель должен обеспечить работоспособность программного обеспечения в соответствии со следующими требованиями:

Непрерывное круглосуточное (24 часа в сутки, 7 дней в неделю, без выходных) функционирование Системы для не менее 100 (ста) пользователей с производительностью, достаточной для обработки пользовательских запросов.

Надежность работы Системы путем исключения возможности потери данных и длительного простоя из-за отказа оборудования.

Поддержание резервирования и восстановления данных Системы на любой момент времени в течение 1 дня и в любой технологической точке.

Продолжение штатного режима работы в случае сбоев, приводящих к отказу компонентов прикладного программного обеспечения, функционирующих в отказоустойчивой конфигурации программно-аппаратных средств.

Система должна сохранять работоспособность и обеспечивать восстановление своих функций при возникновении следующих внештатных ситуаций:

· при сбоях в Системе электроснабжения аппаратной части, приводящих к перезагрузке ОС, восстановление Системы должно происходить после перезапуска ОС и запуска исполняемого файла;

· при ошибках в работе аппаратных средств (кроме устройств хранения данных и программных ошибок);

· при ошибках, связанных с программным обеспечением (ОС и драйверы устройств).

5.15. Требования к эргономике и технической эстетике

Взаимодействие пользователей с прикладным программным обеспечением, входящим в состав Системы должно осуществляться посредством визуального графического интерфейса. Интерфейс должен соответствовать современным эргономическим требованиям и обеспечивать удобный доступ к необходимым функциям и операциям.

Пользовательские интерфейсы Системы должны разрабатываться индивидуально для каждой роли пользователей Системы с учетом специфики повседневной работы этих пользователей. При этом должно быть обеспечено:

· интерфейс, реализованный с учетом привычных для пользователя задач (функциональная группировка пунктов меню или их аналогов в соответствии с функциями, задачами и технологией работы пользователей);

· задание критериев для выполнения поиска и выборки информации без использования языков программирования;

· адекватное использование терминологии предметной области пользователя при формировании диалога с пользователем.

Интерфейс должен быть рассчитан на использование манипулятора типа «мышь», то есть управление должно осуществляться с помощью набора экранных меню, кнопок, значков, выпадающих списков и тому подобных элементов с минимизацией количества операций, выполняемых пользователями. 

Клавиатурный режим ввода должен использоваться главным образом при заполнении и/или редактировании текстовых и числовых полей экранных форм. 

Система должна обеспечивать корректную обработку аварийных ситуаций, вызванных неверными действиями пользователей, неверным форматом или недопустимыми значениями входных данных. 

Сигнализация об ошибках или ошибочных действиях пользователей должна сопровождаться индикацией на экране и/или подсказкой о необходимых дальнейших действиях.

Быстрое исполнение команд и безошибочность действий пользователя должны быть обеспечены за счет:

· использования средств автоматизированного поиска для выбора значений из справочников при заполнении экранных форм;

· заполнения отдельных экранных форм значениями «по умолчанию».

5.16. Требования к метрологическому обеспечению

Требования к метрологическому обеспечению не предъявляются.

5.17. Требования к организационному обеспечению

 Требования к организационному обеспечению не предъявляются.

5.18. Требования к методическому обеспечению

Требования к методическому обеспечению не предъявляются.

6. Требования к составу работ, результатам, срокам и этапам их выполнения

Состав работ, которые должен выполнить Исполнитель, их ожидаемые результаты, сроки и этапы выполнения представлены в Таблице 9.
Таблица 9 – Ожидаемые результаты и сроки выполнения работ
	№ п/п
	Наименование этапа 
	Наименование работы
	Результаты работ
	Сроки выполнения
	

	
	
	
	
	Начало
	Конец

	1.
	Разработка Технического задания на разработку Системы и Техническое проектирование
	Разработка Технического задания на разработку Системы и Технического проекта на развитие Системы
	− Техническое задание на разработку Системы
− Пояснительная записка к техническому проекту на разработку Системы.
− Общее описание Системы.
− Описание программного обеспечения Системы.
−
Описание комплекса технических средств Системы. 

−
Описание информационного обеспечения.
−
Проект Модели угроз Системы.
	С даты заключения договора
	Не более 10 дней с момента заключения договора

	2.
	Разработка СПО Системы и подготовка к опытной эксплуатации Системы
	Разработка СПО Системы в соответствие с Техническим заданием и документами Технического проектирования.

	Дистрибутив ПО и исходные коды всех передаваемых программ и баз данных на электронном носителе в формате, наиболее пригодном для осуществления их модификации программно-техническими средствами Заказчика
	с момента завершения работ по п.1
	Не позднее 25 декабря 2021 года

	
	
	Разработка пакета рабочей и эксплуатационной документации на Систему (ПО Системы)

	Руководство пользователя Системы.
Руководство администратора Системы.
Программа и методика предварительных испытаний Системы;
Программа опытной эксплуатации Системы
	
	

	
	
	Подготовка Системы к передаче в опытную эксплуатацию, включая установку и настройку СПО Системы на мощностях Заказчика, заведение учетных записей и загрузку данных;
Проведение предварительных испытаний Системы в соответствии с ТЗ и документами Технического проектирования.
	Протокол предварительных испытаний Системы;
Проект Акта о приемке Системы в опытную эксплуатацию.

	
	


6.1. Требования к выполнению работ

6.1.1.  Требования к выполнению работ на этапе разработки Технического задания на создание Системы и Технического проектирования

В рамках данного блока работ Исполнителем должна быть выполнена разработка Технического задания на разработку Системы и документов Технического проектирования по Системе в соответствии с настоящими техническими требованиями.

Исполнитель должен не позднее, чем через 10 календарных дней с момента заключения договора разработать Техническое задание на разработку Системы и Пояснительную записку к техническому проекту и направить на согласование Заказчику. 

Техническое задание должно быть выполнено с учетом требований ГОСТ 34.602-89 «Техническое задание на создание автоматизированной системы». Техническое задание на разработку Системы должно включать в себя все требования настоящего Технического задания на выполнение работ и детализировать их.
В Техническом задании должны быть приведены:
· детализация и конкретизация требований настоящего Технического задания на выполнение работ;

· сценарии выполнения процессов с использованием Системы;

· состав форм ввода Системы, формат отчетных форм, состав информационных разделов Системы;

· и др.

В рамках выполнения работ Исполнитель должен провести необходимое обследование процессов и процедур, автоматизированная поддержка которых обеспечивается в рамках Системы. Существенные результаты обследования должны быть включены в качестве приложения к Пояснительной записке к техническому проекту на разработку Системы. 
Исполнитель должен разработать требования к программным и техническим средствам, необходимым для развертывания Системы.
Исполнитель должен разработать документацию в объеме, необходимом для описания проектных решений по защите информации.
В рамках данного блока работ Исполнитель должен сформировать следующий комплект документов:

−
Техническое задание на разработку системы;

−
Пояснительная записка к техническому проекту на разработку Системы (включая приложение — отчет об обследовании);
−
Общее описание Системы;

· Описание программного обеспечения Системы;
−
Описание комплекса технических средств Системы;

−
Описание информационного обеспечения Системы;

−
Проект Модели угроз Системы.
Структура и содержание документов «Техническое задание», «Пояснительная записка к техническому проекту на разработку Системы», «Общее описание Системы», «Описание программного обеспечения Системы», «Описание комплекса технических средств Системы», «Описание информационного обеспечения Системы» должны соответствовать РД 50-34.698-90 «Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов».
6.2.  Требования к выполнению работ на этапе развития СПО Системы и подготовки к опытной эксплуатации Системы 

6.2.1. Требования к разработке СПО Системы 

Исполнитель должен выполнить работы по развитию СПО Системы, обеспечив его соответствие Техническому заданию и Пояснительной записке к техническому проекту на разработку Системы.
По результатам выполнения работ по модернизации СПО Системы Исполнитель должен передать Заказчику дистрибутив СПО и исходные коды всех передаваемых программ и баз данных на электронном носителе в формате, наиболее пригодном для осуществления их модификации программно-техническими средствами Заказчика.

6.2.2.  Требования к разработке рабочей документации на Систему

Исполнитель должен разработать пакет рабочей документации на Систему:
· Руководство пользователя Системы;

· Руководство администратора Системы;

· Программа и методика предварительных испытаний Системы;

· Программа опытной эксплуатации Системы.

Рабочая документация должна содержать сведения, необходимые для выполнения работ по поддержанию уровня эксплуатационных характеристик Системы в части защиты информации, установленных в проектных решениях, контролю работоспособности подсистемы защиты информации и ее компонентов и средств.

Далее представлены требования к указанным документам.

Структура и содержание руководства пользователя Системы должны соответствовать «РД 50-34.698-90 Методические указания. Информационная технология. Комплекс стандартов и руководящих документов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов». Рекомендуемые структура и содержание руководства администратора Системы приведены в «ГОСТ 19.503-79 Единая система программной документации. Руководство системного программиста. Требования к содержанию и оформлению».
Программа и методика предварительных испытаний Системы должна включать тесты, позволяющие проверить функции СПО Системы, предусмотренные Техническим заданием и Пояснительной запиской к техническому проекту на разработку Системы;
Программа опытной эксплуатации Системы должна включать требования к проведению опытной эксплуатации Системы. Программа должна определять: 

· сроки проведения опытной эксплуатации;

· состав объектов, на которых должна производиться опытная эксплуатация; 

· состав типов пользователей Системы, участвующих в опытной эксплуатации Системы, и их количество; 

· условия и порядок функционирования Системы в рамках опытной эксплуатации;

· порядок устранения замечаний к работе Системы, выявленных в процессе опытной эксплуатации;

· иные требования к проведению опытной эксплуатации, предусмотренные настоящим ТЗ.

Структура программы и методик испытаний, а также структура и содержание протоколов испытаний и актов должны соответствовать «РД 50-34.698-90 Методические указания. Информационная технология. Комплекс стандартов и руководящих документов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов».
6.2.3.  Требования к подготовке Системы к передаче в опытную эксплуатацию включая настройку СПО Системы на мощностях Заказчика, а также к проведению предварительных испытаний Системы

В рамках подготовки Системы к передаче в опытную эксплуатацию Исполнитель должен выполнить настройку СПО Системы на мощностях Заказчика.

В результате выполнения вышеуказанных работ СПО Системы должно функционировать в объеме всех функций, предусмотренных Техническим заданием и Пояснительной запиской к техническому проекту, с возможностью работы всех пользователей.
Исполнитель должен выполнить настройку интеграции системы с модулем инвентаризации, для этого доработать систему показателей и настроить модуль инвентаризации.
Исполнитель должен обеспечить автоматическое формирование с использованием подсистемы интеграции следующих реестров,  реализованных в модуле инвентаризации:

1. Реестр административно-территориальных единиц (АТЕ) Владимирской области
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Реестр органов управления образованием Владимирской области 

3. Реестр образовательных организаций Владимирской области
[image: image5.png]=0 CTpyKTypa npoekTa ” CnpaBoYHUKN x ” + | | Moptan Basa~v CnpaBouyHukm OTyeTbl CepBucv Bepcus meta ‘voadmin ‘Bblxog

BBeauTe unsTp... x| &) | =] YnpaBjieHHs1 00pa30BaHHST

B

3 = [22] Ynpaenietis oGpasosais | Kop ynpaBneHnus o6pasosa... | HaumeHoBaHue ynpaBeneHus o6pasoBaHus
(=) =3 [13] O6pazoBaTerbHbIe OpraHu3auum

O6wwas uHdopmaums
=1[30] Megarorun
(= =@ [1] 3eMenbHble yyacTkm
(= =@ [1] 30aHus 1 coopyxeHus
(=) =3 Momewenns

KamelukoBckuin panoH YnpaeneHue o6pa3oBaHna agMUHUCTPaLun KamelukoBcKoro panoHa Bnagumupckoii obnactu

FOpbeB-Tonbckui panoH Ynpaenexue o6pa3oBaHns agMUHWUCTPaLU MyHULMNansHoro obpasoBaHus FOpbeB-IonbCkuii panoH

Cyporoackuii paiioH Ynpaenenue o6pa3oBaHns agMUHWUCTPaLU MyHULMNansHoro obpasoBaHust Cyoroackui paioH

CobuHCKwiA panoH Ynpaenexue o6pa3oBaHna agMUHUCTPaLMU MyHULMNansHoro obpasoBaHust CobuHckuiA paiioH Bnag. ..

okpyr Mypom YnpaeneHue ob6pa3oBaHns agMUHUCTpaLun okpyra Mypom

| OcHalleHue kabuHeta

Cy3panbckuii paoH Ynpaenexue obpa3oBaHua agMuHUCTpauun Cysganbckoro paioHa

| Knaccbl, ucnonbaytoLue no

BsI3HMKOBCKUI paiioH Ynpaenexue o6pa3oBaHNa agMUHUCTPaLMU MyHULMNanbHoro obpa3oBaHnst BSaHUKOBCKUIA paiioH B...

| MporpammHoe obecnedeHn
] Knaccsi
=) =3 dopMUpOBaHWE 1 UCTIONb30BaHNE 6U
| VHdhopMaLmoHHoe oBcryxuBaHie 10 Knpxauckuii paiioH 10 YnpagneHue o6pasoBaHusi agMMHUCTpaumMn Knpxadckoro paiioHa
=) =G Pacnpepieniervie oGbema cpeacTB O || | || o 2 Mo 100 v Q Mounck~ x| P 3anucu 1-22 u3 22 / Ctpanuua 1 (1)
| OcTaTok cpeacTs
: Pacxoppl opranusauum HasBanue 3HauyeHune

CennBaHOBCKWIA paioH Ynpaenenue obpa3oBaHua agMUHUCTpaLuu CenmBaHOBCKOro paiioHa Bnagumupckon obnactu

© ® N o o B~ W N =
© ® N o g~ W N =

KoBpoBckuit patoH Ynpaenexue o6pa3oBaHna agMUHUCTpaLun KoBpoBCKoro paioHa

] CBepeHus 0 uncrieHHoCTH 1 onnate T ATE

KaMelLuKoBCKui paiioH L)

=11172] MNokasatenn
: [21] ATE Kop ynpaBneHus o6pa3oBaHusi 1

HaumeHoBaHue ynpaBneHus obpasoBaHus YnpaeneHue obpa3oBaHns agMUHUCTpaLmn KamelukoBckoro paitoHa Bnagummpckoi
obnacTu

[omKHOCTb

Opuanyeckuin agpec, BKMoYas NoYTOBbIA UHAEKC
DdakTuyeckuin agpec, BKMoYasi NOYTOBbIA UHAEKC
TenedoH(bl)

dakc(bl)

E-mail

Appec caiita

PeecTp noaumHeHHbIX OY chopmupoBaH




Обновление реестров должно автоматически производиться ежесуточно. 
Исполнитель должен настроить модуль инвентаризации для: 
1) обеспечения возможности предоставления  ОО отсканированных поэтажных планов ОО в формате png или jpg. Также должно быть предусмотрено указание размещения зданий в городской или сельской местности и реализована возможность указания скорости подключения к интернет для каждого здания:
- менее 50 Mbit/s;
- 50 Mbit/s;
- 100 Mbit/s;
- более 100 Mbit/s.
2) обеспечение внесения информации о потребности в дозакупке оборудования для исполнения требований Стандарта. Данное оборудование должно быть внесено с привязкой к кабинетам (помещениям), в которых предполагается его размещение.
Исполнитель должен дополнить в систему следующие новые первичные показатели:
1) Число учащихся, по которым осуществляется ведение цифрового профиля;
2) Число учащихся, по которым начато формирование цифрового портфолио учащегося;
3) Число педагогических работников, использующих верифицированный цифровой образовательный контент и цифровые образовательные сервисы.
На основе данных первичных показателей должны рассчитываться следующие дополнительные аналитические показатели в разрезе ОО, органов управления образованием, региона:
1) Доля учащихся, по которым осуществляется ведение цифрового профиля;
2) Доля учащихся, по которым начато формирование цифрового портфолио учащегося;
3) Доля педагогических работников, использующих верифицированный цифровой образовательный контент и цифровые образовательные сервисы.
Показатели «Общее число обучающихся» и «общее число педагогов» предусмотрено в ранее реализованной системе показателей модуля инвентаризации. 
Исполнитель должен настроить модуль инвентаризации для получения от ОО данных, предусмотренных информационной системой мониторинга национальных проектов «Демография», «Здравоохранение», «Образование», «Наука», а именно:

	№
	Наименование дополнительных сведений для прогнозирования степени достижения показателя
	Единица измерения

	1
	2
	3

	1.
	Количество общеобразовательных организаций, оснащенных современным компьютерным, мультимедийным, презентационным оборудованием
	единиц

	Городская местность
	Городская местность
	Городская местность

	1.1.1.
	количество организаций
	единиц

	1.1.2.
	численность обучающихся этих организаций
	человек

	1.1.3.
	численность педагогических работников этих организаций, из них:
	человек

	1.1.3.1.
	учителей информатики и ИКТ
	человек

	Сельская местность
	Сельская местность
	Сельская местность

	1.2.1.
	количество организаций
	единиц

	1.2.2.
	численность обучающихся этих организаций
	человек

	1.2.3.
	численность педагогических работников этих организаций, из них:
	человек

	1.2.3.1.
	учителей информатики и ИКТ
	человек

	2.
	Количество общеобразовательных организаций, расположенных в сельской местности и обеспеченных Интернет-соединением со скоростью соединения:
	единиц

	2.1.
	менее 50 Мб/с
	единиц

	2.1.1.
	численность обучающихся этих организаций
	человек

	2.1.2.
	численность педагогических работников этих организаций
	человек

	2.2.
	более 50 Мб/с включительно
	единиц

	2.2.1.
	численность обучающихся этих организаций
	человек

	2.2.2.
	численность педагогических работников этих организаций
	человек

	3.
	Количество общеобразовательных организаций, расположенных в городской местности и обеспеченных Интернет-соединением со скоростью соединения:
	единиц

	3.1.
	менее 100 Мб/с
	единиц

	3.1.1.
	численность обучающихся этих организаций
	человек

	3.1.2.
	численность педагогических работников этих организаций
	человек

	3.2.
	более 100 Мб/с включительно
	единиц

	3.2.1.
	численность обучающихся этих организаций
	человек

	3.2.2.
	численность педагогических работников этих организаций
	человек

	4.
	Количество общеобразовательных организаций, расположенных в труднодоступной местности и обеспеченных спутниковым Интернет-соединением со скоростью соединения:
	единиц

	4.1.
	менее 1 Мб/с
	единиц

	4.1.1.
	численность обучающихся этих организаций
	человек

	4.1.2.
	численность педагогических работников этих организаций
	человек

	4.2.
	более 1 Мб/с включительно
	единиц

	4.2.1.
	численность обучающихся этих организаций
	человек

	4.2.2.
	численность педагогических работников этих организаций
	человек

	5.
	Количество общеобразовательных организаций, имеющих доступный для обучающихся беспроводной доступ к сети Интернет
	единиц

	Городская местность
	Городская местность
	Городская местность

	5.1.1.
	количество организаций
	единиц

	5.1.2.
	численность обучающихся этих организаций
	человек

	Сельская местность
	Сельская местность
	Сельская местность

	5.2.1.
	количество организаций
	единиц

	5.2.2.
	численность обучающихся этих организаций
	человек

	6.
	Количество общеобразовательных организаций, оснащенных компьютерным, мультимедийным, презентационным оборудованием и программным обеспечением в рамках эксперимента по модернизации общего образования
	единиц

	Городская местность
	Городская местность
	Городская местность

	6.1.1.
	количество организаций
	единиц

	6.1.2.
	численность обучающихся этих организаций
	человек

	6.1.3.
	численность педагогических работников этих организаций
	человек

	Сельская местность
	Сельская местность
	Сельская местность

	6.2.1.
	количество организаций
	единиц

	6.2.2.
	численность обучающихся этих организаций
	человек

	6.2.3.
	численность педагогических работников этих организаций
	человек

	7.
	Доля документов ведомственной и статистической отчетности, заполняемых в электронном виде педагогическими работниками общеобразовательных организаций, в том числе:
	%

	7.1.
	в городской местности
	%

	7.2.
	в сельской местности
	%

	8.
	Количество общеобразовательных организаций, имеющих доступ к федеральной информационно-сервисной платформе цифровой образовательной среды
	единиц

	Городская местность
	Городская местность
	Городская местность

	8.1.1.
	количество организаций
	единиц

	8.1.1.1.
	численность обучающихся по программам начального общего образования этих организаций
	человек

	8.1.1.2.
	численность обучающихся по программам основного общего образования этих организаций
	человек

	8.1.1.3.
	численность обучающихся по программам среднего общего образования этих организаций
	человек

	8.1.1.4.
	численность педагогических работников этих организаций
	человек

	Сельская местность
	Сельская местность
	Сельская местность

	8.2.1.
	количество организаций
	единиц

	8.2.1.1.
	численность обучающихся по программам начального общего образования этих организаций
	человек

	8.2.1.2.
	численность обучающихся по программам основного общего образования этих организаций
	человек

	8.2.1.3.
	численность обучающихся по программам среднего общего образования этих организаций
	человек

	8.2.1.4.
	численность педагогических работников этих организаций
	человек

	9.
	Количество созданных и функционирующих центров цифрового образования детей "IT-куб", в том числе:
	единиц

	9.1.
	с привлечением средств федерального бюджета
	единиц

	9.1.1.
	в них обучается
	человек

	9.2.
	без привлечения средств федерального бюджета
	единиц

	9.2.1.
	в них обучается
	человек

	9.3.
	из них, созданных в текущем календарном году:
	единиц

	9.3.1.
	с привлечением средств федерального бюджета
	единиц

	9.3.1.1.
	в них обучается
	человек

	9.3.2.
	без привлечения средств федерального бюджета
	единиц

	9.3.2.1.
	в них обучается
	человек

	10.
	Численность детей, завершивших обучение в центрах цифрового образования детей «IT-куб» либо иных организациях, задачи и результаты которых соответствуют положениям методических рекомендаций, утвержденных Минпросвещения России, в том числе:
	человек

	10.1.
	в центрах цифрового образования детей «IT-куб»
	человек

	11.
	Численность педагогических работников центров цифрового образования детей «IT-куб» либо иных организаций, задачи и результаты которых соответствуют положениям методических рекомендаций, утвержденных Минпросвещения России, в том числе:
	человек

	11.1.
	центров цифрового образования детей «IT-куб»
	человек

	12.
	Численность педагогических работников центров цифрового образования детей «IT-куб» либо иных организаций, задачи и результаты которых соответствуют положениям методических рекомендаций, утвержденных Минпросвещения России, прошедших обучение по программам дополнительного профессионального образования, направленным на развитие навыков и компетенций в сфере информационных и коммуникационных технологий, в том числе:
	человек

	12.1.
	центров цифрового образования детей «IT-куб»
	единиц

	13.
	Количество вакантных должностей педагогических работников центров цифрового образования детей «IT-куб» либо иных организаций, задачи и результаты которых соответствуют положениям методических рекомендаций, утвержденных Минпросвещения России, в том числе:
	единиц

	13.1.
	центров цифрового образования детей «IT-куб»
	единиц


Обеспечено проведение мониторинга по применению цифровой инфраструктуры ОО (периодичность – 1 раз в квартал, доступна настройка администратором профиля). Также должны быть разработаны показатели мониторинга (на этапе разработки Технического задания и Технического проекта), обеспечивающие расчет, в том числе:

% образовательных программ начального общего, основного общего, среднего общего образования, применяющих верифицированный цифровой образовательный контент, доступный онлайн и бесплатный для обучающихся, их родителей (законных представителей), педагогических работников государственных и муниципальных образовательных организаций;

% педагогических работников, которые имеют доступ к сервисам для работы с цифровым образовательным контентом;

% обучающихся, которые имеют доступ к сервисам для работы с цифровым образовательным контентом;

% педагогических работников, которые используют сервисы для работы с цифровым образовательным контентом;

% педагогических работников, которые в текущем периоде (между аттестациями) осваивали программы повышения квалификации в электронном виде (онлайн);

% учебных занятий, которые проводятся с использованием цифрового образовательного контента;

% лабораторных и практических работ, которые проводятся с использованием интерактивных электронных образовательных материалов, в том числе виртуальных лабораторий, симуляторов и т.д.;

% учебных занятий, которые  проводятся с использованием компьютерного класса;

% обучающихся по запросу (для обеспечения доступности и непрерывности образовательного процесса в случае эпидемий, карантина; для лиц с ограниченными возможностями здоровья; для обучающихся малокомплектных школ) доступно обучение с применением дистанционных образовательных технологий и электронное обучение и др.

Комиссия для проведения предварительных испытаний формируемая распорядительным документом Заказчика, с привлечением сотрудников Исполнителя должна провести предварительные испытания Системы в соответствии с Программой и методикой предварительных испытаний Системы путем выполнения предусмотренных в них тестов. 
Заказчик обеспечивает выполнение необходимой настройки оборудования, на котором развернуто СПО Системы, для проведения испытаний.

Заказчик имеет право привлекать к участию в испытаниях внешних экспертов.
Результаты испытаний фиксируются в протоколе проведения приемочных испытаний СПО Системы, который подписывается всеми участниками испытаний. Также подписывается акт о приемке Системы в опытную эксплуатацию.
Условием для передачи Системы в опытную эксплуатацию и подписания акта о приемке Системы в опытную эксплуатацию является устранение всех замечаний с высоким уровнем критичности.

В случае значительного отклонения Системы от требований, предъявляемых на испытаниях, сроки проведения испытаний могут быть перенесены/расширены Заказчиком в пределах сроков выполнения работ.
По результатам выполнения данного блока работ Исполнителем должны быть подготовлены следующие документы:

· Протокол предварительных испытаний Системы;
· Проект Акта о приемке Системы в опытную эксплуатацию.
7. Требования к документации

Документы, разрабатываемые/дорабатываемые Исполнителем в рамках настоящего ТЗ, должны удовлетворять требованиям комплекса стандартов и руководящих документов на автоматизированные системы:

ГОСТ 34.003-90 «Межгосударственный стандарт. Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Термины и определения»;

ГОСТ 34.201-89 «Государственный стандарт Союза ССР. Информационная технология. Комплекс стандартов и руководящих документов на автоматизированные системы. Виды, комплектность и обозначение документов при создании автоматизированных систем»;

ГОСТ 34.602-89 «Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Техническое задание на создание автоматизированной системы»;

РД 50-34.698-90 «Методические указания. Информационная технология. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов».

Все документы должны быть оформлены в едином стиле.

Формальное полное соответствие документов на Систему требованиям 
РД 50-34.698-90 по составу и структуре разделов не требуется. При этом должно быть достигнуто адекватное описание все видов обеспечения Системы, достаточное для развертывания и эксплуатации Системы по всем позициям, определяемым  РД 50-34.698-90 для отдельных документов.
Документы на Систему оформляют в соответствии с требованиями 
ГОСТ 2.105-95 «Межгосударственный стандарт. Единая система конструкторской документации. Общие требования к текстовым документам» (введен в действие 01.07.1996) на листах формата А4 по ГОСТ 2.301-68 «Единая система конструкторской документации. Форматы» (введен в действие 01.01.1971) без рамки, основной надписи и дополнительных граф к ней. Допускается для размещения рисунков и таблиц использование листов формата А3 с подшивкой по короткой стороне листа. Документы объемом более 25 листов должны содержать информационную часть, состоящую из аннотации и содержания.

Исполнитель должен представить все документы в бумажном виде в двух экземплярах, а также в электронном виде на электронном носителе с однократной записью в одном экземпляре.

8. Требования к патентной чистоте

При оказании услуг по настоящему Техническому заданию патентная чистота должна быть обеспечена в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Исполнитель должен гарантировать не нарушение авторских, исключительных и иных прав на объекты интеллектуальной собственности третьих лиц. Выполнение требований по обеспечению лицензионной чистоты Системы должны обеспечиваться Исполнителем.

Исполнитель обязуется без увеличения цены договора передать Заказчику исключительное право на разработанные в ходе выполнения работ по договору результаты в полном объеме, включая исходные коды программ для ЭВМ, библиотеки зависимостей, базы данных, а также проектную, техническую, рабочую, сопроводительную и методическую документацию к Системе или ее частям.

Исполнитель обязуется передать Заказчику без увеличения цены договора права на использование охраняемых результатов интеллектуальной деятельности, права на которые принадлежат исполнителю и которые использовались при выполнении работ по договору, в объеме, необходимом для использования заказчиком результатов работ по договору по их целевому назначению и в соответствии с условиями настоящего технического задания на весь срок действия использованных исключительных прав. Исполнитель передает заказчику указанные права посредством заключения лицензионного договора.

Исполнитель должен обеспечить передачу Заказчику полученных по договору результатов работ, не нарушающих исключительных прав других лиц и не являющихся предметом залога, ареста или иного обременения.

Использованные Программы для ЭВМ при оказании услуг должны отвечать требованиям действующего законодательства и должны быть включены в единый реестр российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных.

Исключительные права на результаты интеллектуальной деятельности, в том числе, но не исключая: изобретения, полезные модели, промышленные образцы, программы для электронных вычислительных машин, базы данных, топологии интегральных микросхем, а также исключительные права на результаты работ, включая объекты авторских прав и потенциально патентоспособные технические решения, секреты производства (ноу-хау), созданные в рамках договора, принадлежат в лице заказчика: субъекту Российской Федерации – Владимирской области.

9. Порядок контроля и приемки работ

По факту оказания услуг Исполнитель направляет Заказчику на официальную электронную почту Заказчика rcito@obrazovanie33.ru уведомление об окончании оказания услуг в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента оказания услуг. 

Испытания должны быть организованы и проведены в соответствии с «ГОСТ 34.603 Информационная технология. Виды испытаний автоматизированных систем».

Должны быть проведены следующие виды испытаний:

· Приемочные испытания.

Объем и методы приемочных испытаний определяются Программой и методикой приемочных испытаний.

Приемка результатов работ осуществляется в соответствии с Календарным планом выполнения работ по договору.

Требования к составу результатов работ определены разделами: Требования к составу работ, результатам, срокам и этапам их выполнения,  Требования к выполнению работ, а также Календарным планом выполнения работ по договору.

Отчетная документация и другие результаты работ передаются Заказчику с сопроводительными письмами Исполнителя в сроки, определенные договором (раздел 4). 

По завершению договора Исполнитель должен предоставить Заказчику Акт сдачи-приемки выполненных работ. 

Приемка результатов выполнения работ оформляется лицензионным договором и Актом сдачи-приемки выполненных работ. Основанием для составления и подписания Акта сдачи-приемки выполненных работ является передача Исполнителем научно-технической продукции в соответствии с условиями договора и (при проведении испытаний) утвержденных Заказчиком Протокола приемочных испытаний.

Результаты проведения испытаний должны быть зафиксированы в Протоколе приемочных испытаний. 

По завершении приемочных испытаний оформляются соответствующие Акты, содержащие вывод о соответствии Системы предъявляемым требованиям, а также сроки устранения замечаний и реализации рекомендаций, данных комиссией в ходе испытаний. 

Условием для передачи Системы в эксплуатацию является устранение всех замечаний с высоким уровнем критичности.

В случае значительного отклонения Системы от требований, предъявляемых на испытаниях, сроки проведения испытаний могут быть перенесены/расширены Заказчиком в пределах сроков выполнения работ в соответствии с Календарным планом.

10. Требования к гарантии качества

Исполнитель должен гарантировать качество всех оказанных Услуг в соответствии с Техническим заданием.


Исполнитель должен осуществлять гарантийную техническую поддержку СПО Системы   в течение 12 (двенадцати) месяцев с момента приемки оказанных услуг.

В рамках гарантийной поддержки ПО Системы Исполнитель должен:

гарантировать, что специальное программное обеспечение Системы будет функционировать в соответствии со своим назначением не менее одного года;

устранять дефекты при восстановлении работоспособности ПО Системы после сбоев и аварий, вызванных дефектами и недокументированными возможностями ПО Системы, выполняя при этом работы, связанные с восстановлением целостности данных и обновлением ПО Системы;

осуществлять авторский надзор за изменениями ПО Системы, выполняемыми представителем Заказчика, на предмет сохранения гарантийного обслуживания изменяемых компонентов;

провести работы по корректировке документации технического проекта Системы, рабочей документации в случае выявления в данной документации неточностей или несоответствия указанной документации особенностям функционирования Системы, а также в случае наличия замечаний уполномоченных органов.


В случае, если для осуществления гарантийной поддержки ПО Системы в соответствии с настоящим Техническим заданием необходимо выполнение дополнительных работ по технической поддержке производителями соответствующего программного обеспечения, используемого при создании СПО Системы и передаваемого Заказчику, Исполнитель обеспечивает предоставление Заказчику данных работ с передачей соответствующих документов без дополнительных затрат со стороны Заказчика.


При обнаружении недостатков, связанных с некачественным оказанием Услуг, возникших по вине Исполнителя, Исполнитель обязуется за свой счет устранить обнаруженные во время гарантийного срока дефекты в срок, согласованный с Заказчиком.

10.1. Гарантийная техническая поддержка 

В ходе оказания услуг по гарантийной технической поддержке Системы Исполнитель должен предоставлять администраторам и пользователям Системы консультации. 

Под консультацией понимается любой вопрос от администраторов и пользователей Системы  по их использованию, требующий пояснения либо уточнения порядка работы с Системой, разъяснения функциональных возможностей Системы, вопросы администрирования Системы, любая справка о работе Системы. 

Пользователи и администраторы Системы могут обращаться к Исполнителю за консультациями: 

· На адрес электронной почты.     

	Временной режим приема и регистрации Обращений за консультацией по телефону и e-mail 
	С 08:30 до 17:30 часов (местное время Заказчика) ежедневно по рабочим дням 

	Нормативное время предоставления консультаций  
	По факту обращения, но не позднее 8 (восьми) рабочих часов с момента регистрации Обращения 

	Нормативное 
время предоставления консультаций, выходящих за рамки руководства пользователя и администратора 
	В течение 12 рабочих часов с момента регистрации обращения. В случае если вопрос требует глубокой проработки, либо подготовки значительных объемов информации, служба поддержки Исполнителя в течение 4 часов должна согласовать с обратившимся пользователем или администратором срок предоставления ответа 


Консультация считается предоставленной, если дан исчерпывающий и понятный ответ на заданный вопрос, разъяснены детали функционирования, настройки и выполнения операций в Системы. Ответ может включать в себя выдержки из документации, а также информацию по особенностям использования Системы в конкретных условиях Заказчика. Служба поддержки Исполнителя для окончания работ по предоставлению консультации должна удостовериться, что обратившийся администратор удовлетворен предоставленным ответом, он ему понятен и дополнительных уточнений не требуется. 

Количество консультаций, предоставляемых Исполнителем в рамках выполнения работ по гарантийной технической поддержке Системы не ограничено.

10.2. Поддержание и восстановление работоспособности 

В ходе оказания услуг по гарантийной технической поддержке Системы Исполнитель должен обеспечивать непрерывную работоспособность Системы  (в режиме 24х7) путем обработки инцидентов и проблем. 

Под инцидентом (проблемой) понимается событие, приводящее к недоступности Системы  или существенное отклонение качественных параметров Системы. 

Заказчик должен сообщать Исполнителю об инцидентах и проблемах одним из следующих способов: 

1. На адрес электронной почты __________. 

2. По контактному телефону ____________. 

3. В системе управления инцидентами Исполнителя (СУИ). 

При отсутствии от Пользователя, администратора Системы или Заказчика обращения в системе управления инцидентами (СУИ), Исполнитель должен создать такое обращение.

Временной режим регистрации инцидентов, поступивших на адрес электронной почты Исполнителя и в СУИ круглосуточно.  

Временной режим обработки инцидентов, поступивших на адрес электронной почты Исполнителя и в СУИ - с 8:30 до 17:30 часов по местному времени Заказчика ежедневно по рабочим дням. 

Временной режим регистрации и обработки инцидентов, поступивших по контактному телефону- с 8:30 до 17:30 часов по местному времени Заказчика ежедневно по рабочим дням. 

Каждому инциденту Заказчик назначает приоритет по согласованию с Исполнителем 

	Приоритет инцидента
	Описание приоритета
	Время реакции, в рабочих часах
	Время решения, в рабочих часах

	1-го приоритета
	Серьезные сбои, нарушающие использование всей Системы в целом или отдельных ее служб. Сбой может охватывать работу как отдельных ключевых пользователей, так и целые группы.
	Не более 4
	Не более 24

	2-го приоритета
	Сбой не останавливает работу Системы в целом, но часть функций приложения работает некорректно.
	Не более 24
	Не более 80

	3-го приоритета
	Сбой, влияющий на удобство работы Системы, снижающее эффективность ее использования.
	Не более 48
	Определяется по согласованию с Заказчиком


Под временем реакции понимается количество рабочих часов Исполнителя, прошедших с момента регистрации инцидента, в течение которых назначенный специалист службы поддержки Исполнителя приступает к работе по его разрешению или запрашивает у Заказчика необходимые для более глубокой диагностики сведения.   

Под временем решения инцидента понимается количество часов, прошедших с момента регистрации инцидента, в течение которых Исполнитель, в зависимости от ситуации, проводит работы по устранению инцидента. В случае выявления объективных причин, по которым инцидент не может быть устранен в согласованное время, время решения может быть увеличено по согласованию с Заказчиком. 

Согласование приоритетов ошибок является обязанностью Исполнителя. Срок согласования приоритетов ошибок равен времени реакции Исполнителя на инцидент.  Если Исполнитель в рамках установленного времени на реакцию не предложил изменить приоритет ошибки, то приоритет считается согласованным.  

Согласование алгоритмов решения инцидентов, сроков анализа устранения инцидентов 3 уровня приоритета, согласование сроков устранения инцидентов 3 уровня приоритета – не более 10 рабочих дней. В случае нарушения данных сроков к Исполнителю могут быть применены штрафные санкции согласно договору.  

Решение Обращений по инцидентам Исполнителем может быть отложено или переадресовано Заказчику, если часть ответственности по решению находится в зоне ответственности Заказчика. Примерами таких Обращений являются: 

· Заказчик не предоставил ответ на запрос о получении дополнительной информации влияющей на доступность Системы;  

· Невозможно повторить описанную проблему;  

· Решение выходит за рамки гарантийного технического обслуживания, например, решение требует разработки нового функционала и выпуска обновления для Системы  (кроме случаев, когда новый функционал требуется в соответствии с НПА). 

По факту появления всех обращений Пользователей и Заказчика в том числе, Исполнитель информирует/уведомляет Заказчика по электронной почте. Соответствующее уведомление Заказчику должно содержать следующую информацию: 

· регистрационный номер Обращения; 

· описание Обращения; 

· предполагаемая причина возникновения Обращения; 

· результаты диагностики Исполнителем; 

· приоритет инцидента; 

· предполагаемое время решения проблемы; 

· реальное время решения проблемы (сообщается по факту). 

В случаях, представленных выше, время приостановки Услуг не входит в учет продолжительности решения Инцидента. При неполноте или некорректности сведений, представленной Заказчиком для решения инцидента, срок решения инцидента исчисляется с момента предоставления Заказчиком полных и корректных сведений Исполнителю. 

Инцидент считается решенным (закрытым), если проведены работы, позволяющие устранить сбой и восстановить нормальное использование Системы. Работы и рекомендации могут включать предоставление «обходного пути» (восстановление работоспособности без устранения причины инцидента). В случае решения инцидента методом «обходного пути», Исполнитель должен согласовать с Заказчиком стратегию устранения причины данного инцидента (устранение ошибки в новой версии Системы, перевод инцидента в нижний приоритет с дальнейшим поиском и устранением ее причин, игнорирование). 

Информирование Заказчика о решении (завершении работ по устранению) инцидентов всех приоритетов осуществляется по факту устранения по электронной почте и должно содержать регистрационный номер Инцидента. В случае несогласия Заказчика с результатами обработки Обращения по инциденту или претензией по качеству, Заказчик должен сообщить об этом в течение 24 рабочих часов с момента информирования, после чего существующее Обращение по инциденту открывается заново, и его обработка продолжается. В случае отсутствия ответа Заказчика о несогласии по истечении 24 рабочих часов с момента завершения обработки Обращения, Обращение по инциденту считается закрытым и открытию заново не подлежит. 

Поддержание работоспособности Системы оказывается без каких-либо ограничений по количеству инцидентов со стороны Заказчика без дополнительных затрат по договору со стороны Заказчика. 

10.3. Установка обновлений и обновление документации

В ходе гарантийной технической поддержки Системы Исполнитель должен предоставлять и устанавливать в обслуживаемой системе Заказчика типовые системные обновления функционала Системы, включая доработку под изменения НПА, в случае изменений требований федерального законодательства, но без его расширения и/или изменения пользовательских интерфейсов и логики работы при устранении Инцидентов. 

Исполнитель должен доработать руководство пользователя и руководство администратора под выпущенные обновления Системы и передать Заказчику в электронном виде. 

11. Требования к защите обрабатываемых персональных данных

· не передавать (в любом виде) и не разглашать третьим лицам, не имеющим на это право в силу выполняемых ими должностных обязанностей или в соответствии с решением руководителя, информацию, содержащую персональные данные субъектов, или станет известной в связи с исполнением обязанностей по данному договору;

· в случае попытки третьих лиц, не имеющих на это право, получить информацию, содержащую персональные данные, немедленно сообщать об этом факте Заказчику;

· не использовать информацию, содержащую персональные данные с целью получения выгоды;

· выполнять требования закона и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, а так же внутренних документов Института, регламентирующих вопросы защиты интересов субъектов персональных данных, порядка обработки и защиты персональных данных;

· после прекращения прав на допуск к информации, содержащей персональные данные, не обрабатывать, не разглашать и не передавать третьим лицам, известную информацию, содержащую персональные данные.

ЧАСТЬ III. ПРОЕКТ ДОГОВОРА №____________________ - РЦИТО - ИО 1.13
г. Владимир 
                                               


 «____» ___________ 2021 г.

Государственное автономное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования Владимирской области «Владимирский институт развития образования имени Л.И. Новиковой» (сокращенно - ГАОУ ДПО ВО ВИРО), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ректора Андреевой Валентины Владимировны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и _________________________________(сокращенно - ________________), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _______________________, действующего на основании ________________________, с другой стороны, совместно именуемые Стороны, и каждая по отдельности – Сторона, руководствуясь протоколом ________________________ от _____________ г. № ___________ (закупка в ЕИС №____________), заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. Исполнитель обязуется оказать услуги по доработке ГИС РС Контингент в части разработки и ввода в эксплуатацию автоматизированной информационной системы «Цифровой профиль образования» для обеспечения задач цифровой трансформации системы образования Владимирской области (далее – Услуги) в соответствии с Техническим заданием (Приложение № 1), являющимся неотъемлемой частью настоящего договора.
1.2. Заказчик обязуется принять услуги и оплатить их в срок и на условиях, оговоренных в настоящем договоре.

1.3. Срок оказания услуг: С момента заключения договора до 25.12.2021 г.
1.4. Качество услуг и их результата должно соответствовать обязательным требованиям к качеству таких услуг и безопасности, предусмотренным для услуг данного рода действующим законодательством Российской Федерации.

2. Обязанности сторон

2.1. Исполнитель обязан:

2.1.1. Оказать Услуги в объеме и в сроки, предусмотренные настоящим договором и Приложением № 1 к настоящему договору (Техническое задание). 

2.1.2. Оказать Услуги надлежащего качества в соответствии с Приложением № 1 к настоящему договору (Техническое задание).

2.1.3. Обеспечить сохранность документов, исходных кодов, работоспособность и функциональность информационных систем предоставляемых Заказчиком в ходе оказания услуг по договору, не разглашать их содержания без письменного согласия Заказчика.

2.1.4.  Не разглашать третьим лицам конфиденциальную информацию, к которой он получит доступ при заключении договора, в ходе его исполнения и после прекращения его действия. 

2.1.5. При оказании услуг обеспечить выполнение требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», Федерального закона от 25.07.2011 № 261-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О персональных данных», Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», постановления Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных» и других нормативных актов в области обработки персональных данных и защиты информации.

2.1.6. Передать Заказчику всю информацию, касающуюся разработки и последующей эксплуатации и обслуживания ИС. 

2.1.7. Исполнитель должен гарантировать качество всех оказанных Услуг в соответствии с Техническим заданием.
2.1.8. Гарантии качества на оказанные услуги должны предоставляться в течение 12 месяцев с момента приемки услуг. 
2.1.9. Исполнитель несет ответственность за недостатки в оказанных услугах, обнаруженные в период гарантийного срока, возникшие по вине Исполнителя.
2.1.10. При обнаружении недостатков, связанных с некачественным оказанием Услуг, возникших по вине Исполнителя, Исполнитель обязуется за свой счет устранить обнаруженные во время гарантийного срока дефекты в срок, согласованный с Заказчиком. Срок для устранения недостатков, обнаруженных в период гарантийного срока, не должен превышать 15 (пятнадцать) рабочих дней с момента выставления такого требования.
2.1.11. Исполнитель предоставляет техническую поддержку в течение всего гарантийного срока. Техническая поддержка предоставляется по телефону  и/или по электронной почте. Время реагирования и исправления ошибки должно быть не более 5 (пяти) дней.
2.1.12. Исполнитель гарантирует, что Программы для ЭВМ, использованные при оказании услуг, принадлежат Исполнителю на законных основаниях и в достаточном объеме, а также свободны от возможности предъявления любых прав и притязаний третьих лиц, основанных на промышленной, интеллектуальной или другой собственности.
2.1.13. Исполнитель гарантирует не нарушение авторских, исключительных и иных прав на объекты интеллектуальной собственности третьих лиц.
2.1.14. Исполнитель предоставляет лицензионный договор и акт оказанных услуг Заказчику не позднее 5 (пяти) рабочих с дней с момента оказания услуг. 
2.1.15. В случае изменения своего расчетного счета, в однодневный срок в письменной форме сообщить об этом заказчику, с указанием новых реквизитов расчетного счета. В противном случае все риски, связанные с перечислением заказчиком денежных средств на указанный в договоре  счет исполнителя несет исполнитель.
2.1.16. Оказывать гарантийное техническое сопровождение в течение (12 месяцев) с момента приемки оказанных услуг:
2.1.17. Консультационную поддержку администраторов и пользователей ИС;
2.1.18. Поддержание и восстановление работоспособности ИС (обработка инцидентов и проблем);
2.1.19. Установку обновлений ИС, выпущенных в результате решения инцидентов в рамках гарантийного технического сопровождения и в связи с изменениями требований Федерального законодательства, для актуализации ИС и обновление документации по обновлениям (включая их тестирование и установку);
2.1.20. Обслуживание серверной инфраструктуры.
2.2. Заказчик обязуется:
2.2.1. Принять оказанные услуги по Акту оказанных услуг и оплатить в размере и в сроки, указанные в настоящем договоре, за исключением случаев, когда он вправе потребовать безвозмездного устранения недостатков в разумный срок, в том числе в случае несоответствия услуг характеристикам, указанным в Приложении № 1 (Техническое задание) к настоящему договору.

2.2.2. Предоставить в течение 2 (двух) дней с момента заключения настоящего договора перечень ip-адресов для обеспечения удаленного доступа к инфраструктуре мощностей РЦОД Заказчика через сеть Интернет для удаленного администрирования, доработки и настройки ИС. 

2.2.3. Обеспечивать своевременный доступ Исполнителя в региональный центр обработки данных, где расположена ИС.

2.2.4. Обеспечивать необходимые условия безопасной работы Исполнителя.

2.3. Заказчик вправе: 

2.3.1. Требовать надлежащего исполнения договора.

2.3.2. Требовать штрафы и пени, за ненадлежащее исполнение договора.

2.3.3. Отказаться от оплаты Услуг, не соответствующих полностью или частично требованиям настоящего договора.

2.3.4. Назначить срок для безвозмездного устранения недостатков в случае несоответствия услуг характеристикам, указанным в Приложении № 1 (Техническое задание) к настоящему договору. Срок для устранения недостатков не должен превышать 15 (пятнадцать) рабочих дней с момента выставления такого требования.

3. Порядок оказания услуг

3.1. Оказание услуг осуществляется Исполнителем в установленные в п. 1.3. настоящего договора сроки и объемах, указанных в Техническом задании (Приложение № 1). 

3.2. Исполнитель вправе привлекать к оказанию Услуг третьих лиц с предварительного согласия Заказчика. При этом Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств соисполнителями.

3.3. Привлечение соисполнителей (субподрядчиков) не влечет изменение Цены Договора и/или объемов услуг по Договору.

3.4. Заказчик вправе проверять ход оказания услуг по Договору. В этих целях Заказчик:

- запрашивает соответствующую информацию в устной или письменной форме, в том числе путем направления Исполнителю сообщения по электронной почте. Исполнитель в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней предоставляет Заказчику в устной или письменной форме отчет о ходе оказания услуг;

- осуществляет контроль за ходом оказания услуг. Исполнитель обязан обеспечить соответствующий доступ Заказчику и не препятствовать проведению контроля.

4. Порядок приемки оказанных услуг

4.1. По факту оказания услуг Исполнитель направляет Заказчику на официальную электронную почту Заказчика rcito@obrazovanie33.ru уведомление об окончании оказания услуг. 

4.2. Приемка результатов оказанных услуг должна оформляться подписанием лицензионного договора и Акта оказанных услуг Заказчиком и Исполнителем в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента оказания услуг. 
4.3. Основанием для составления и подписания Акта оказанных услуг должно являться передача Исполнителем результатов оказанных услуг в соответствии с условиями настоящего договора и Технического задания.

4.4. Услуги считаются оказанными Исполнителем и принятыми Заказчиком с момента подписания Акта оказанных услуг. Подписанный Акт является подтверждением надлежащего исполнения обязательств со стороны Исполнителя.

4.5. Состав отчетных материалов по оказанным услугам должен включать Акт оказанных услуг и документы, предусмотренные в приложении №1 (техническое задание). 

4.6. Услуги считаются принятыми и оказанными надлежащим образом с момента подписания лицензионного договора и Акта оказанных услуг обеими сторонами.

4.7. При передаче результата оказанных услуг Заказчику, Исполнитель передает права на доработанную государственную информационную систему в объеме, указанном в Приложении № 1 (Техническое задание). 

4.8. При приемке услуг комиссия Заказчика:

4.9. Проверяет соответствие оказываемых услуг по объему и качеству требованиям, установленным настоящим договором.

4.10. Проводит анализ отчетных документов и материалов, представленных Исполнителем на предмет соответствия их оформления требованиям законодательства Российской Федерации и условиям договора, проверяет комплектность и количество экземпляров представленной документации.

4.11. При необходимости запрашивает от Исполнителя недостающие документы и материалы, а также получает разъяснения по представленным документам и материалам.

4.12. При выявлении несоответствий или недостатков услуг, препятствующих их приемке, незамедлительно оформляет акт, перечисляющий недостатки и устанавливающий сроки их устранения, при устранении недостатков оформляет акт устранения недостатков.

4.13. Осуществляет иные действия для всесторонней оценки (проверки) соответствия услуг условиям договора и требованиям законодательства Российской Федерации.

4.14. Заказчик, обнаруживший после приемки услуг отступления в них от договора или иные недостатки, которые не могли быть установлены при приемке (скрытые недостатки), в том числе такие, которые были умышленно скрыты Исполнителем, обязан известить об этом Исполнителя в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента обнаружения и вправе потребовать безвозмездного их устранения и возмещения убытков.

4.15. Приемка результатов оказанных услуг осуществляется Заказчиком в порядке, указанном в техническом задании (Приложение №1) являющемся неотъемлемой частью договора.

4.16. В случае уклонения или немотивированного отказа Заказчика от подписания Акта оказанных услуг Исполнитель по истечении 5 (пяти) рабочих дней с момента окончания последнего дня срока, установленного для рассмотрения, подписания и направления этого документа, вправе составить односторонний Акт оказанных услуг.

4.17. С момента оформления данного акта услуги считаются оказанными Исполнителем и принятыми Заказчиком без претензий и замечаний и подлежат оплате на основании такого документа.
4.18. Исполнитель в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента составления одностороннего Акта оказанных услуг обязан направить его копию Заказчику.

5. Цена и порядок расчетов сторон

5.1. Стоимость договора составляет ___________________, с учетом налогов и иных затрат, требуемых для выполнения настоящего договора. 
5.2. Заказчик обязуется оплатить Исполнителю за оказанные услуги в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента подписания акта оказанных услуг.

5.3. В случае начисления Заказчиком Исполнителю неустойки и (или) предъявления требования о возмещении убытков, Стороны вправе подписать Акт сверки обязательств по договору, в котором помимо прочего указываются сведения о фактически исполненных обязательствах по договору; сумма, подлежащая оплате в соответствии с условиями договора; размер неустойки (и (или) убытков), подлежащей взысканию; основания применения и порядок расчета неустойки (и (или) убытков); итоговая сумма, подлежащая оплате Исполнителю по договору. В данном случае оплата по договору осуществляется за вычетом соответствующего размера неустойки (и (или) убытков) на основании подписанного Сторонами Акта сверки обязательств и представленного Исполнителем счета и счета-фактуры. 

5.4. В случае если при начислении Заказчиком Исполнителю неустойки и (или) предъявления требования о возмещении убытков, Стороны не подписали Акт сверки обязательств по договору, указанный в п. 5.3. договора, Заказчик вправе не производить оплату по договору до уплаты Исполнителем начисленной и выставленной Заказчиком неустойки и (или) требования о возмещении убытков.

5.5. Расчеты по договору осуществляются на основании оформленного сторонами Акта оказанных услуг, в безналичном порядке платежными поручениями путем перевода денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в настоящем договоре.

5.6. Обязательство Заказчика по оплате считается надлежащим образом исполнено в момент списания денежных средств с банковского счета заказчика.

5.7. Оказываемые услуги должны соответствовать Приложению № 1 к договору (Техническое задание).

5.8. Цена по настоящему Договору является твёрдой, определяется на весь срок исполнения Договора и изменению не подлежит, за исключением условий определенных Положением о закупках товаров, работ, услуг для нужд ГАОУ ДПО ВО ВИРО.

6. Порядок разрешения споров

6.1. Все споры, связанные с заключением, исполнением, толкованием, изменением и расторжением Договора, Стороны будут разрешать путем переговоров.

6.2. В случае недостижения соглашения путем переговоров заинтересованная Сторона направляет в письменной форме претензию, подписанную уполномоченным лицом.

6.3. Претензия направляется любым из следующих способов:

- по электронной почте на адрес, указанный в настоящем  договоре;

- заказным письмом с уведомлением о вручении;

- курьерской доставкой. В этом случае факт получения претензии должен подтверждаться распиской Стороны в ее получении. Расписка должна содержать наименование документа и дату его получения, а также фамилию, инициалы, должность и подпись лица, получившего данный документ.

6.4. К претензии должны прилагаться обосновывающие требования заинтересованной Стороны документы (в случае их отсутствия у другой Стороны).

6.5. Сторона, в адрес которой направлена претензия, обязана ее рассмотреть и о результатах уведомить в письменной форме другую Сторону в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения претензии.

6.6. В случае если спор не урегулирован в претензионном порядке или ответ на претензию не получен в течение указанного срока, спор передается в Арбитражный суд Владимирской области.

6.7. Каждая из сторон несет риск не извещения второй стороны об изменении своих адресов (юридический, почтовый, электронный). В случае уклонения стороны от получения уведомления, направленного второй стороной, уведомление считается полученным по истечении 6 календарных дней с момента его направления.

7. Ответственность Сторон

7.1. В случае неисполнения либо ненадлежащего исполнения обязательств, предусмотренных настоящим Договором, стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.2. В случае полного (частичного) невыполнения или ненадлежащего выполнения условий Договора одной из Сторон эта Сторона обязана возместить другой Стороне причиненные убытки.

7.3. В случае просрочки оказания Услуг, просрочки устранения недостатков  (п. 1.3, 2.1.1, 2.1.10, 2.1.11 и 2.3.4)  Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку за каждый день просрочки в размере 0,01% от суммы договора.
7.4. В случае просрочки оплаты Услуг Заказчик уплачивает Исполнителю неустойку за каждый день просрочки в размере 0,01% от стоимости неуплаченной суммы.
7.5. Обязанность по выплате неустойки (штрафов, пеней) возникает при наличии оснований для их выплаты с момента предъявления ответственной Стороне требований об их выплате потерпевшей Стороной.
7.6. Исполнитель не несет ответственность за убытки Заказчика, прямые и/или косвенные (упущенная выгода и моральный ущерб в том числе), которые могли возникнуть в результате временной неработоспособности Информационных систем, возникшей в результате форс-мажорных обстоятельств.
7.7. В случае просрочки выполнения регламента гарантийной технической поддержки (указанного в Приложении №1 к договору (Техническом задании)) Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку за каждый день просрочки в размере 0,01% от суммы договора. 
7.8. За ненадлежащее (некачественное) исполнение договора/несогласованное отступление от условий договора/неисполнение договора Исполнитель перечисляет Заказчику штраф в размере 10 % от цены договора. 
7.9. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, вызванное обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими после его заключения. К таким обстоятельствам, в частности, Стороны относят: стихийные бедствия; эпидемии, природные и промышленные катастрофы; террористические акты; военные действия; гражданские беспорядки; принятие органами государственной власти или органами местного самоуправления актов, содержащих запреты или ограничения в отношении деятельности Сторон по настоящему Договору; перебои в работе каналов связи; иные обстоятельства, которые не могут быть заранее предвидены или предотвращены Сторонами и делают невозможным исполнение обязательств Сторон по Договору.
7.10. Сторона, желающая быть освобожденной от ответственности, незамедлительно, но не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента наступления обстоятельств, извещает о таких обстоятельствах другую Сторону.
7.11. Риск случайного уничтожения или случайного повреждения системы с момента заключения договора до момента приемки оказанных услуг Заказчиком несет Исполнитель. При случайном повреждении системы по вине Исполнителя, Исполнитель обязуется возместить все убытки, связанные с восстановлением системы.
7.12. За каждый факт неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного договором, которое не имеет стоимостного выражения, Исполнитель перечисляет Заказчику штраф в размере  1 000 (Одна тысяча) рублей.
7.13. Применение предусмотренных настоящим разделом штрафов и неустоек не лишает Заказчика права на требование в полном объеме убытков, возникших в результате неисполнения (ненадлежащего исполнения) Исполнителем своих обязательств.
7.14. Уплата неустойки (штрафа, пени) не освобождает Стороны от выполнения принятых обязательств по настоящему договору.
8. Конфиденциальность
8.1. Указанная в п. 1.1 ИС содержит персональные данные пользователей образовательных организаций Владимирской области и другую конфиденциальную информацию.

8.2. В рамках исполнения обязательств по настоящему договору Исполнитель получает доступ к указанным в п. 8.1 персональным данным и осуществляет их обработку. Цель обработки – доработка ГИС РС Контингент в части разработки и ввода в эксплуатацию автоматизированной информационной системы «Цифровой профиль образования» для обеспечения задач цифровой трансформации системы образования Владимирской области.

8.3. Исполнитель берет на себя обязательство соблюдать требования, предусмотренные Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных», Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», приказом ФСТЭК России от 18.02.2013 г. № 21 «Об утверждении Состава и содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных», Приказ ФСТЭК России от 11.02.2013 г. № 17 «Об утверждении Требований о защите информации, не составляющей государственную тайну, содержащейся в государственных информационных системах», Приказом ФАПСИ от 13.06.2001 г. № 152 «Об утверждении Инструкции об организации и обеспечении безопасности хранения, обработки и передачи по каналам связи с использованием средств криптографической защиты информации с ограниченным доступом, не содержащей сведений, составляющих государственную тайну», Приказом ФСБ от 10.07.2014 №378 «Об утверждении Состава и содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных с использованием средств криптографической защиты информации», необходимых для выполнения установленных Правительством Российской Федерации требований к защите персональных данных для каждого из уровней защищенности».

8.4. Исполнитель обязуется соблюдать конфиденциальность персональных данных и обеспечивать безопасность персональных данных при их обработке в соответствии с требованиями  законодательства Российской Федерации в области защиты персональных данных. 

8.5. Исполнитель не обязан получать согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных данных в рамках исполнения настоящего Договора.

9. Обеспечение исполнения договора

9.1. Исполнитель предоставил обеспечение исполнения договора в размере 30 % от начальной (максимальной) цены договора на сумму  5 009 515,20 рублей (пять миллионов девять тысяч пятьсот пятнадцать рублей двадцать копеек) в форме безотзывной банковской гарантии, выданной банком или залога денежных средств по выбору участника закупки. 

9.2. Перечисление денежных средств в качестве залога и обеспечения исполнения настоящего договора осуществляется по следующим реквизитам: ДФБНП (ГАОУ ДПО ВО ВИРО л/сч. 30286U58430) ИНН / КПП   3327101387/332701001 Р/С 03224643170000002800 в ОТДЕЛЕНИЕ ВЛАДИМИР БАНКА РОССИИ//УФК по Владимирской области г. Владимир БИК   011708377 Единый казначейский счет:40102810945370000020 ОКТМО -  17701000 КБК – 00000000000000000130 (подтверждением является платежное поручение с отметкой банка об оплате).
9.3. Обеспечение исполнения договора распространяется в случае неисполнения обязательств по договору, уплате неустоек в виде штрафа, пени, предусмотренных договором, а также убытков, понесенных Заказчиком в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением Исполнителем своих обязательств по настоящему договору.

9.4. Возврат Исполнителю внесенного денежного обеспечения производится Заказчиком в  течение 10 (десяти) рабочих дней с момента полного исполнения Сторонами своих обязательств по настоящему договору и получения оригинала письменного извещения от Исполнителя о полном исполнении своих обязательств по настоящему договору. 
9.5. В случае предоставления обеспечения исполнения договора в форме безотзывной банковской гарантии ее срок должен превышать срок действия договора не менее чем на 1 месяц.
9.6. В случае если по каким-либо причинам обеспечение исполнения обязательств по договору перестало быть действительным, закончило свое действие или иным образом перестало обеспечивать исполнение Исполнителем своих обязательств по договору, Исполнитель обязуется в течение 10 (десяти) дней предоставить Заказчику иное (новое) надлежащее обеспечение исполнение обязательств по договору в соответствии с условиями, которые указаны в настоящем разделе.
9.7. Действие указанного пункта не распространяется на случаи, если Исполнителем предоставлена недостоверная (поддельная) банковская гарантия.
9.8. Исполнитель соглашается, что Заказчик имеет право на бесспорное списание денежных средств из обеспечения исполнения договора, если Исполнителем в срок не более чем 5 (пять) рабочих дней не исполнено Требование об оплате штрафа, пени, а также убытков, понесенных Заказчиком в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением Исполнителем своих обязательств по договору.

10. Заключительные положения
10.1. Договор заключен в электронной форме и хранится на электронной площадке. 

10.2. Договор вступает в силу с момента подписания и действует до 31.01.2023, а в части оплаты и гарантийных обязательств - до полного исполнения Сторонами своих обязательств. Окончание срока действия договора не освобождает стороны от ответственности за его нарушение.

10.2. Расторжение настоящего договора допускается по соглашению сторон, по решению суда, в случае одностороннего отказа стороны договора от исполнения договора в порядке и по основаниям, предусмотренным гражданским законодательством РФ. 

10.3. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, что они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями Сторон.

10.4. Во всем ином, не урегулированном настоящим договором, стороны руководствуются нормами действующего законодательства Российской Федерации.

10.5. Договор признается заключенным с условием его исполнения Исполнителем к строго определенному сроку (срокам оказания Услуг по отдельным этапам), при нарушении срока его исполнения Исполнителем (сроков оказания услуг по отдельным этапам) Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем внесудебном порядке в связи с утратой интереса к Договору и потребовать возмещения убытков в полном размере, включая штрафы, пени и убытки, уплаченные контрагентам Заказчика в связи с неисполнением Исполнителем обязательств по настоящему Договору в срок.

11. Место оказания услуг

Адрес: г. Владимир, ул. Каманина, д. 30/18 (РЦИТО, РЦОД).

12. Адреса и банковские реквизиты сторон

	
ЗАКАЗЧИК:

Полное наименование:

государственное автономное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования Владимирской области «Владимирский институт  развития  образования имени Л.И. Новиковой»

Сокращенное наименование:

ГАОУ ДПО ВО ВИРО

Юридический адрес: 600001, г. Владимир,

пр-кт Ленина, 8А (Тел./факс 36-63-94)

ДФБНП (ГАОУ ДПО ВО ВИРО л/сч. 30286U58430, 31286U58430 )

ИНН / КПП   3327101387/332701001

Р/С 03224643170000002800 в

ОТДЕЛЕНИЕ ВЛАДИМИР БАНКА РОССИИ//УФК по Владимирской области г. Владимир

БИК   011708377

Единый казначейский счет:40102810945370000020

ОКТМО -  17701000

КБК - 00000000000000000130

viro33@mail.ru
тел.+7(4922) 366806

E-mail: Vipkrobuh@yandex.ru


	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	Ректор 

__________________ /В.В. Андреева/
	 


Приложение № 1 

к договору № 

От ______________________

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

	
ЗАКАЗЧИК:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	ГАОУ ДПО ВО ВИРО

Ректор 

__________________ /В.В. Андреева/
М.П.
	»

М.П.


